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Letni prazdniny se pomalu kon¢i. Obdobi prazdnin byva vétsinou
obdobim tradi¢né velmi chudym na medidlné zajimavé udalosti.
A oc¢ konzervativnéjsi je trh ropy, pohonnych hmot a cerpacich sta-
nic, o to mrtvolné;si klid zde po cas prazdnin byva. Nastup tradi¢ni
okurkové sezony narusila v samém zacatku cervna vyména kapitant
na kapitanském mustku Unipetrolu. Po vice nez tiech letech skoncil
jako ptedseda predstavenstva Marek Switajewski a od 2. ¢ervence ho
nahradil Andrzej Modrzejewski. Switajewski skoncil také jako gene-
raIni feditel podniku. Pétasedesatilety Modrzejewski jesté za éry levi-
covych vlad v letech 1999 az 2002 fidil statni spole¢nost PKN Orlen,
ktera Unipetrol vlastni.

Unipetrol se loni prehoupl do zisku sedm miliard a poprvé od
roku 2007 vyplatil dividendu 5,52 korun na akcii. To ale zpusobilo
mezi mensinoyvmi akciondfi na valné hromadé nebyvaly poprask,
protoze tak nizkd dividenda nereflektuje stav, kdy Unipetrol je bez
dluhd a navic na Uctech drzi 10 miliard korun. Dalsi boufi nevole ak-
cionaili vyvolal Unipetrol zpétnym odkupem Spolany Neratovice.
Akcionafi se obavaji, ze se na Unipetrol jen pfehodila odpovédnost
za ekologické zatéze a nutnost investic do zastaralé chemicky.

A tak mUzZeme ocekavat po prazdninach, ze i v nasi branzi bude
po prazdninach pofadné Zivo. Unipetrol mozna bude celit avizova-
nym zalobam ze strany minoritnich akcionafl, oc¢ekava se oziveni
odstavené rafinérie v Kralupech po havarii, jejiz vypadek nakonec
nezpUsobil prakticky zadné problémy v zasobovani trhu pohonnymi
hmotami ani na vrcholu sezény.

Na maloobchodnim kolbisti se necekaji néjaké dalsi velké presu-
ny po prodeji méné vykonnych cerpacich stanic OMV Benziné, kte-
rd je nové odstépnym zdvodem Unipetrolu RPA. MOL by mél s ko-
nec¢nou platnosti dokoncit rebranding poslednich cerpacich stanic
odkoupenych od Eni/Agip. Bude zajimavé sledovat, co pfinese za
novinky, napady a inovace jejich pfedvanoc¢ni konkurencni souboj
spole¢né s dalSimi lidry trhu Shellem, EuroOilem, OMV a dalSimi
mensimi sitémi i nezavislymi ¢erpacimi stanicemi. Letosni okurkova
sezona byla letos nastésti docela slaba. Léto budiz pochvaleno!

Tomas Miksovsky .
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Set rete

s kartou
EuroOil!

Bezhotovostni platby SetFi
vas cas i penize. Tankujte
slevy a dalsi vyhody s platebni w
kartou EuroQil. - /4
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Jednoducha
administrativa

J - souhrnny danovy doklad
= .-Il" : a elektronicky vypis
n; 1 . L - zdarma kazdy mésic
7 G : : - platba inkasem nebo fakturou
PRQJ - volitelné sestavy a prehledy odbéru a plateb
M F_ﬂ‘f"“ ih‘ g | ; - kniha jizd zdarma s automatickym nac¢tenim
e Udaju (vice na www.kniha-jizd-zdarma.cz)
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] 2 Slevy a vyhody

34 - sleva na kazdy nakup pohonnych hmot

- zadny poplatek za poskytované sluzby

- individualni podminky pfi vyssich odbérech

- nastaveni limitd pro jednotlivé odbéry

- optimalni rozloZeni ¢erpacich stanic po celé CR

- moderni ochranné prvky

- akceptace také v sitich BENZINA, OMV,
AVANTI a Shell

- sleva na satelitni sledovani vozidel

(vice na www.logbookie.eu)

Chcete si objednat platebni kartu?

- Zaslete e-mail na adresu kartaeurooil@ceproas.cz
- Spojte se s ndmi na www.eurooil.cz,

nebo www.facebook.com/eurooil CE PR‘O
- Zavolejte na tel.: +420 221 968 100

Vice na www.eurooil.cz
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Cervencovy trh s novymi automobily
zaznamenal vyrazny pokles

Trh s novymi automobily v Ceské republice za-
znamenal v ¢ervenci vyrazny pokles o 12,3 pro-
centa. Podle expertl za to mlze velky pocet dnd
volna, kterych bylo diky nejrliznéjsim svéatkdm
celkem dvanact. Zatimco v ¢ervnu bylo zaregist-
rovano celkem 25 714 vozidel, prvni prazdninovy
mésic to bylo pouze 17 739, coz je 0 6975 méné.
A 02676 vozl to bylo méné nez za stejné obdobi
loriského roku, kdy se prodalo 21 415 novych au-
tomobil(i. Odbornici tvrdi, Ze se nejedna o novy
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trend, ktery bude ve zbylych péti mésicich pokra-
Covat, ale o mimoradny vykyv, a Ze za to mlze
hlavné vice volnych dni (vikendy a svatky). Za-
timco loni jich bylo v ¢ervenci jen devét, letos
jsme se mohli tésit z celkem dvanacti.

Nejvice se propad prodejd samoziejmé dotknul
Skodovky, jejiz podil klesl pod 29 procent, za-
timco loni ve stejném obdobi ji patilo vice nez
33 procent. Nedafilo se vsak ani importérdm. Na-
priklad Mazda si ve srovnani s rokem 2015 o vice

Maﬂarslm'ﬁr"évzal sit Aglp

Cesky rebranding Zlutych pump na zelené
presné po jednom roce vrcholi. Loni se Madafi
zavazali, ze 125 Cerpaci stanic zméni své barvy
do konce letosniho roku, nyni se vsak zd3, ze se
to stihne do konce léta. V Cesku zbyvalo v po-
loviné léta jiz jen dvanact pump Agip, z toho
tfi v Praze. Celkovy pocet ¢erpacich stanic MOL
tak dosahne poctu 168, nebot jednu pumpu
Agip novi vlastnici prodali, ale zarover bylo
Jprebarveno” jesté 44 cerpacich stanic Lukoil,

které MOL koupil v roce 2014. Madarska spo-
le¢nost u nas nyni bude provozovat celkem
312 cerpacich stanic a je tak druhou nejvétsi
siti po Benziné (339 pump + 68 prevzatych od
OMV), ktera patfi polskému Unipetrolu. ,Sit
Cerpacich stanic MOL se definitivné sjednoti
pod znacky MOL a Pap Oil ve druhé poloviné
letosniho roku,” oznamil mluvci spole¢nosti
MOL Ceska republika Tomas Pavlik. Koncern
MOL vedle siti ¢erpacich stanic v zemich stred-

nez 28 % pohorsila, BMW o 22 %, Peugeot, Hy-
undai a Kia 0 21 % a Ford o 15 %. Lépe neZ loni
se dafilo Volkswagenu (o 8 %), Renaultu (o 24 %)
a Mercedesu (43 %). Pofadi modelli ovladly
mladoboleslavské produkty v poradi Octavia
(1769 registraci), Fabia (1407), Rapid (799) a Su-
perb (686). Prvni ,neskodovkou” je Hyundai i30
(684) na patém misté nasledovany Volkswage-
nem Golf (552).

Co se tyce podilu paliv, nejvice se prodavaji auto-
mobily na benzin (56,9 %), zatimco turbodiesely
maji pouze 40,43 % podil na trhu. Pfes jedno
procento se jesté dostaly automobily, které umi
spalovat benzin i stlaceny zemni plyn (1,01 %).
Podil 0,54 % na prodejich za ¢ervenec maji hyb-
ridy, 0,19 % vozidla na LPG a 0,04 % elektromo-
bily. Modely na alternativni paliva nedosahuji
vytouzenych poctl ani ve statistikdch za cely
letosni rok, tedy za jeho prvnich sedm mésicd.
Zatimco benziny (54,27 %) a diesely (42,92 %)
drzi vice nez 97 procent trhu, vozidel na CNG se
prodalo 1646 (1,06 %), hybridd 778 (0,51 %), vo-
zidel na LPG 260 (0,17 %) a elektromobilC pou-
hych 93 (0,06 %).

ni a jihovychodni Evropy provozuje celkem
4 rafinerie (z bratislavského Slovnaftu zasobu-
je cesky trh) a dvé chemicky, v fadé zemi pak
jesté tézi ropu. MOL mél plivodné zdjem také
o podil italské Eni v ceskych rafineriich, které
pumpy Agip zadsobovaly. Unipetrol jako vét-
Sinovy akcionai Ceské rafinérské viak vyuzil
predkupniho prava, tretinovy podil Eni sdm
loni koupil a rafinerie pIné ovladl.

Skupina MOL prevzala 173 cerpacich
stanic Agip od spole¢nosti Eni Hungaria
a nyni provozuje maloobchodni sit s vice nez
2000 cerpacimi stanicemi v 10 zemich stfedni
a vychodni Evropy. Jen doma v Madarsku je
to pres 500 pump. Cerpaci stanice od Eni maji
zlepsit pokryti trhu predevéim v Budapesti
a na dalnicich. ,Akvizice a integrace pfiblizné
450 cerpacich stanic ve stfedni a vychodni Ev-
ropé v uplynulych dvou letech ndm pom(ze
do roku 2017 doséhnout strategicky cil, kterym
je narast objemu prodaného paliva o vice nez
25 %," komentoval soucasné aktivity spolec-
nost Ferenc Horvéth, vykonny viceprezident
skupiny MOL pro oblast downstreamu. MOL
po akvizici Eni Hungaria prestroji ¢erpaci stani-
ce Agip stejné jako u nds do svych barev.
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Unipetrol ma zajisteny dodavky
ropy do roku 2019

Spole¢nost Unipetrol RPA podepsala smlouvu
se spolecnosti PKN ORLEN, jejiz predmétem
jsou dodavky ropy Russian Export Blend (REB-
CO) do Ceské republiky. Smlouva nastavuje
rozmezi pro dodavky ropy REBCO na 2,9 mili-
ond tun az 5 miliond tun ro¢né. Smlouva byla
uzaviena na dodavky ropy v obdobi 1. ¢erven-
ce 2016 az 30. ¢ervna 2019. Nasmlouvané ob-
jemy pokryji 65 % az 100 % celkové poptavky

Unipetrolu po ropé typu REBCO. Dohodnuté
objemy ropy REBCO budou do Ceské republiky
dodavany spole¢nosti Rosnéft prostrednictvim
ropovodu Druzba. Nad ramce této smlouvy
spole¢nost Unipetrol RRA podepsala druhou
smlouvu se spolec¢nosti PKN ORLEN ohledné
dodavek ropy REBCO od spolec¢nosti Tatnéft,
v mnozstvi 600 000 tun. Platnost smlouvy je
1. Cervence 2016 az 30. Cervna 2017.

Switajewski skoncil ve vedeni
Unipetrolu, nahradil ho Modrzejewski

*--
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Ve spolecnosti Unipetrol po vice nez trech
letech skoncil jako predseda predstavenstva
Marek Switajewski. Od 2. ¢ervence ho nahra-
dil Andrzej Modrzejewski (na snimku), které-
ho do funkce zvolilo predstavenstvo. Andr-
zej Mikotaj Modrzejewski (65) dive plsobil
napfiklad jako investi¢ni feditel a nasledné
i jako generdlni feditel Narodniho inves-

ticniho fondu E. Kwiatkowski (1995-1999)
avletech 1999 az 2002 jako generalni feditel
a predseda predstavenstva spole¢nosti PKN
ORLEN. Pozdéji pusobil jako poradce v oblas-
ti managementu a investic. Andrzej Mikotaj
Modrzejewski je absolventem Univerzity
Mikuldse Kopernika v Toruni - obor fyzika,
Varsavské univerzity a International Business
School ve Varsavé - program (MBA) a Univer-
zity v La Crosse ve Wisconsinu, USA - obor
podnikového a investi¢niho financovani.
Novym ¢lenem a mistopfedsedou predsta-
venstva Unipetrolu se stal Krzysztof Zdziarski
(54), dalsSim mistopredsedou predstavenstva
je Mirostaw Kastelik. Cleny predstavenstva
zGstévaji i nadale Martin Durcak, Andrzej
Jerzy Koztowski, Robert Mattek, tukasz Pio-
trowski.

Nova Tank Karta Easy od Benziny

Zakaznici Cerpacich stanic Benzina mohou od
Cervence ziskat slevy pfi tankovani, pokud si
pofidi novou tankovaci kartu Easy. Jedna se
o predplacenou kartu, s niz je mozné platit za
tankovani na vsech cerpacich stanicich Benzi-
na. Nabiji se bud online bankovnim pfevodem,
nebo pfimo na ¢erpacistanici, a to hotové i pla-
tebni kartou. Slevu ma zakaznik, ktery si kartu
poridi, vzdy jistou - oproti totemovym cendm
pokazdé usetii, a to az 1 K¢ na litr paliva. Aktu-
alni vysi slevy na jednotlivé druhy nabizeného
paliva a pro danou ¢erpaci stanici je mozné
sledovat na webovych strankach. ,Tankkartu
Easy jsme navrhli tak, aby predstavovala uni-
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verzalni feseni pro jednotlivce, rodiny i mensi
firmy. Karta je pfenosna a jejich vyhod mohou
vyuzit vsichni zdkaznici,” fikd Ondrej Jand, ve-
douci odboru platebnich karet Benzina. Karta
je chranéna ctyfmistnym PIN kédem a zakaz-
nik se mGze sdm rozhodnout, zda ji bude mit
anonymni ¢i ji zaregistruje do Zakaznického
portalu. ,Zdkazniklim jednozna¢né doporucu-
jeme kartu registrovat. S registrovanou Tank
Kartou Easy Ize platit nejen za palivo, ale také
za dopliikovy sortiment kromé alkoholu a ci-
garet, navic ji mGze zakaznik v pfipadé ztraty
zablokovat a nechat si poslat nahradni. To
u anonymni karty neni mozné,” dodava Ondfrej

Udalosti

Spolecnost UTA buduje nové interni
struktury. Reditel marketingu Kay Otte
prechazi do oblasti Key Account Manage-
ment a novym vedoucim marketingu se
stava Stefan Horst. V této funkci bude pfimo
podfizen $éfovi spolecnosti Volkeru Hubero-
vi. Po témér 15 letech ve vedeni marketingu
spolecnosti UTA dostal Kay Otte novou
funkci Key Account Managera, ktery se bude
starat o zajmy strategicky vyznamnych klico-
vych zékaznikd a navic bude odpovédny za
poradenstvi, pé¢i a modernizaci stavajici sité
partnerd.

Referendum, ve kterém si obcané Spoje-
ného kralovstvi odhlasovali vystoupeni

z Evropské unie, mélo dopad i na ceny
pohonnych hmot na tamnim trhu. V cer-
venci se zvysily ceny pohonnych hmot na
britskych cerpacich stanicich o 2 az 3 centy
za litr. DGvodem byl hlavné pokles kursu
libry viici dolaru, protoze velkoobchodni
ceny pohonnych hmot jsou ve Spojeném
krélostvi uvadény v dolarech. K jejich snizeni
doslo az v srpnu poté, co klesly ceny ropy na
svétovych trzich.

Z lonské havarie rafinerie Unipetrolu

v Zéluzi u Litvinova policie obvinila dva lidi,
zaméstnance Unipetrolu RPA, oba jsou ve
stfednim véku a byli obvinéni z nedbalosti.
Vzhledem k tomu, Ze usly zisk zptsobeny
havérii byl vycislen na 7,4 miliardy korun,
hrozi jim az osm let vézeni. Opravy poskoze-
né etylenové jednotky nyni konci, zprovoznit
by se mohla do konce prazdnin.

Jand. Navic nemusi zakaznik, ktery chce vyho-
dy Tank Karty Easy vyuzivat, na rozdil od Tank
Karty Business, ktera je urcena fleetovym za-
kaznikdim s vyssi mési¢ni spotfebou, dokladat
kreditni historii ani platit kauci predem.
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Spolecnost Nestlé slavi 150 let

Dnes je Nestlé nejvétsi potravinarskou fir-
mou na svété, ale kdy to vlastné vsechno
zacalo? Psal se rok 1866, kdyz firma Anglo-
-Swiss Condensed Milk Company oteviela
ve Svycarsku prvni evropsky zavod na vy-
robu kondenzovaného mléka. Jejim nejvét-
sim konkurentem se postupné stala firma
Henriho Nestlé, ktery v roce 1867 uvedl na
trh détskou vyzivu na bazi suseného mlé-
ka. Osud pak obé firmy v roce 1905 spojil
a vznikla globalni spole¢nost, kterou dnes
zname jako Nestlé Group.V poloviné leto3ni-
ho cervna predstavilo Nestlé ve spole¢nosti

partnerd a vybranych hosti sv(j ,Recept na
uspéch”. A Jaky tedy je?,Nasi firmu po celém
svété provazi dva hlavni elementy: chut ob-
jevovat a vynalézat a osobni nasazeni lidi,"
fika generalni feditel Nestlé Cesko a Sloven-
sko, Torben Emborg. Diky 150 let trvajicimu
podnikatelskému duchu a invenci je Nest-
Ié nejvétsi potravinaiskou firmou na svété
i v Ceské a Slovenské republice. Jeji priority
se pfitom po stoleti a pGl téméf nezménily:
Stéle jde o kvalitni vyrobky, péci o zdravi,
zodpovédné podnikani a napadity marke-
ting. ,Vérim v lidi, véfim tomu, Ze kazdy, kdo
pracuje v Nestlé, pfispél k nasemu uspéchu.
Jsem presvédceny, Ze tu budeme i za dalSich
150 let,” dodava Torben Emborg. Nestlé na
trh v Ceské republice a na Slovensku uvadi
vyrobky vice nez 60 znacek. Vyznamna cast
jiz mnohé desitky let vznika v ¢eskych a slo-
venskych zadvodech - moravské Zofe a Sfinxu
a slovenské Carpathii. Dnesni Nestlé si moc
dobfe uvédomuje, Ze dobre prodavat dob-
ré vyrobky nestaci. Své podnikani podfizuje
konceptu Vytvareni sdilenych hodnot, aby
prospivalo nejen akcionarlim, ale i okolni

spole¢nosti. Jednou ze zakladnich ingre-
dienci Receptu na Uspéch je tak podpora
spradvného stravovani a vyvazeného Zivot-
niho stylu déti prostfednictvim programu
Nestlé Healthy Kids. Ten pfindsi na zakladni
Skoly nutri¢ni vzdélavani a pomahda détem
orientovat se ve vyzivé. Letos jim projde
v CR pfiblizné 25 000 déti. Recept na Uspéch
v budoucnu si nelze predstavit bez podpo-
ry mladych talentd, kterému se vénuje pro-
gram ,Nestlé needs YOUth”. Ten umoznuje
mladym lidem ziskat praktické zku3enosti
a nastartovat profesni kariéru.
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Unipetrol vydelal v pololeti na pojistném plneni
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Ziskim Unipetrolu pomohlo v prvnim po-
loleti na nohy pojistné pInéni za skody spo-
jené s lonskou havarii etylenové jednotky.
Jednoduse teceno, Unipetrol béhem
Sesti mésicl tohoto roku malo vyrabél

a hodné prodaval uc¢inkem havarii a zara-
zek vyrobniho zafizeni. Mira vyuziti rafinér-
skych kapacit klesla na 46 % z obvyklych 90
az 95 %, etylenova jednotka byla nefunkéni.

Unipetrol v samotném druhém ctvrtleti
zpracoval nezvykle malo ropy, jen 998 tis.
tun, pficemz v bézném stavu by mél na vice
jak 1800 tis. tun, a prodal mnoho rafinér-
skych produktd, a to 1515 tis. tun, coz neni
tak moc vzdaleno o¢ekdvanému standard-
nimu vykonu 1650 az 1700 tis. tun. Unipe-
trol chybéjici produkci nakupoval na trhu
a vice prodaval i rafinérské produkty, které
nemohl zpracovat v etylenové jednotce.
Benzina posilovala na maloobchodnim
trhu.

Prodejim pomohlo pIné ovladnuti Ces-
ké rafinérské v kvétnu 2015, které soucasné
s navysenim vyrobni kapacity znamenalo
i urcité automatické posileni na velkoob-
chodnim trhu rafinérskych produktd.

Ucetni ztratu, které by za takovych okol-
nosti zakonité vznikla, mohl nastésti zalepit
pojistnym plnénim ze strany pojistoven
plynouciho z pojistného kryti skod a unik-

Iého zisku z havarie etylenové jednotky. Po-
jistné pInéni ¢inilo 3,934 mld. K¢ a pomohlo
¢istému pololetnimu zisku tésné nad hrani-
ci tfi miliard korun (3,084 mid. K¢).

Rozkolisané hospodareni bude pokra-
¢ovativdruhé poloviné roku, kdyz ndprava
$kod z havérii potrvéa minimalné do podzi-
mu (hovofi se o fijnu).

Kone¢né hospodareni letosniho roku
bude opét dano az zavére¢nym zuctova-
nim pojistnych néhrad poté, co etylenova
jednotka vstoupi do plného provozu. Mezi-
tim bude Unipetrol pracovat na nové poly-
etylenové jednotce PE3.

Pokud by pfiznivé vnéjsi podminky,
zejména v rafinérskych marzich vydrzely
i v pfistim roce, mohl by se nakonec Unipet-
rol ocitnout po pfekonani lonskych a letos-
nich havarii v silnéjsi pozici.

m AUTOR: Petr Hlinomaz

FOTO: Tomds MikSovsky
ZDROJ: Tankmonitor
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Budoucnost cen ropy? Odlisna optika tézaru
a vyrobcu tezebnich zarizeni

Velci tézafi ropy vykazovali ve druhém ctvrtle-
ti pokles ziskd, jejich dodavatelé jiz ale hovoii
o svétle na konci tunelu. S poklesem cen ropy
na letosni zimni minima se jiz asi nepocits, sila
k vyraznému cenovému ristu ale také chybi.
Konec roku by mohl proto pro ropu znamenat
urovné mezi 40 az 45 dolary za barel.

Velci producenti ropy se zatim nemohou
ubranit poklesiim zisk(i a ztrat. Potvrdila to
i cisla ctvrtletniho hospodareni dvou nej-
vétsich americkych ropnych firem Chevronu
a Exxon Mobil. Zisky Chevronu na srovnatelné
bazi klesly mezirocné o 57 %, Exxonu o 85 %.
K tomu pfistupuji néktera jednorazova ucetni
opatreni v podobé snizeni hodnoty aktiv, pro-

toze pfi nizkych cenach ropy nemohou pfina-
Set takové zisky. Proto Chevron Ucetné vykazal
Cistou kvartdlni ztratu, a to nejvétsi od roku
2001.

Pokracuje tak boj ropnych firem o preziti
za velmi nizkych cen ropy, kterym zatim nemo-
hou stadit ani razantni Skrty v nakladech. Navic
omezeni investic do pfipravy a rozvoje budou-
ci téZby ve jménu zastaveni propadu ziskl hro-
zi ohrozenim dlouhodobé existence firem.

Ropné firmy zlstanou v klestich minimal-
né v nékolika dalsich mésicich, nebot s nizky-
mi cenami ropy pocita vétsina odbornikl pro
delsi ¢asové obdobi. Na druhou stranu se zd3,
Ze by toto sevieni nemuselo byt jiz tak silné.

Alespon tolik napovidaji jiz ne tak skeptické
vyhledy vedeni téchto firem.

O poznani optimisti¢téjsi ocekavani pfi-
chézi od vyrobcd tézebnich zafizeni a poskyto-
vateld sluzeb v ropném sektoru. Evropské firmy
toho druhu, které od roku 2014 poztracely vice
jak 60% z urovné zisk(, na kterou byly zvyklé,
jiz odhaduiji, Ze klesajici trend by se mohl obra-
tit a trzby tretiho ctvrtleti by mély jiz vzriistat.

Tyto zpravy se kombinuji se zhruba deseti-
procentnim poklesem trznich cen ropy v minu-
Iém tydnu na Urovné cca 40,3 dolaru za barel
severoamerické ropy WTI a néco kolem 42 do-
lar(i za barel severomofiské ropy Brent. Obavy
zrUstu globalnich zasob surové ropy vysttidalo
znepokojeni z rlstu zasob rafinérskych pro-
duktl. Rafinérie se v poslednich mésicich cini-
ly, a to mlize znamenat nizsi zdjem o surovou
ropu v druhé poloviné roku.

Pozitivnéjsi ocekdvani naznacuji, ze by-
chom se jiz mohli vyhnout takovym cenovym
poklesim ropy, jaké byly zaznamendany za-
catkem tohoto roku. Na druhé strané rist za-
sob a trvaly previs téZby nad spotfebou ropy
redukuji prostor pro néjaky velky cenovy rist.
S cenami ropy na konci tohoto roku bychom se
proto mohli ocitnout nékde mezi 40 a 45 dola-
ry za barel.

m  AUTOR: Petr Hlinomaz
ZDROJ: Tankmonitor

Sluzba Medipont se v Cesku rozriista

Chystéte se vyrazit na vylet nebo na dovole-
nou? Kazd4 takova cesta mUze byt vycerpéava-
jici a stresujici, zejména kdyz se dostavi akutni
obtize jako jsou napfiklad bolesti hlavy nebo
zad. Lékdrny po cestach k dispozici nebyvaji,
a tak pro feseni téchto situaci je k dispozici na
Cerpacich stanicich sluzba Medipoint. V mod-
rozelenych ¢i ¢ervenobilych vitrindch Medi-
point naleznou zdkaznici 1éc¢ivé pfipravky na
bolesti, horecku, chfipku ¢i nachlazeni, 1éky na
zazivaci potize a nevolnost, zdravotnicky ma-
teridl na osetfeni ran nebo piipadné kapky do
oci. A také téhotensky test, ktery prekvapivé
patii mezi nejprodavané;jsi polozky. Soucasti
nabidky Medipointu jsou také vitaminy a dalsi
doplriky stravy. Vitriny Medipointu se nachazi

Zpétna obsah <«

v soucasnosti na témér 400 mistech po celé
Ceské republice, konkrétné na ¢erpacich sta-
nicich Benzina, OMV, Shell a také v prodejnach
Pont a v nékterych hotelech a ldznich. Ve vétsi-

né obchodnich mist Medipoint nabizi pomoc
24 hodin denné, kde z rukou skoleného perso-
ndlu jsou k dispozici prakticky vsechny zaklad-
ni Iéky na feseni kazdodennich obtizi.
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TOTAL

25 let TOTAL v Ceské republice

Francouzska petrolejdrskad spolecnost TOTAL oslavila 25 let
svého ptisobeni v Ceské republice.

Spole¢nost TOTAL u pfilezitosti oslavy
25. vyro¢i plsobeni v Ceské republice
usporadala 23. cervna na francouzské
ambasadé slavnostni galavecer. Akce se
Ucastnili hlavni evropsti i ¢esti zastupci
spolec¢nosti TOTAL, francouzsky velvysla-
nec Jean-Pierre Asvazadourian a ddleziti
obchodni partnefi, mj. guvernér CNB a z&-
stupci Ministerstva primyslu a obchodu
CR. Cely vecer byl ladén do francouzské-

Benoit Luc, feditel divize marketingu a sluZeb pro Evropu, TOTAL SA, rozkrajuje ¢o-
kolddovy dort pfipominajici 25. vyroéi spolecnosti TOTAL v CR. V krdjeni mu zdatné
sekunduje francouzsky ambasador Jean-Pierre Asvazadourian.

Zleva: Martin Pospisil, feditel Odboru zahrani¢né-ekonomickych politik; francouzsky
ambasador Jean-Pierre ASVAZADOURIAN; here¢ka Chantal Poullain a Vliadimir Béirtl,
ndmeéstek ministra prumyslu a obchodu, ktery fidi sekci Evropské unie a zahranicni-

ho obchodu.

ho stylu od gastronomie az po kulturni
program. Hosté tak mohli ochutnat menu
o Ctyfech chodech pripravené drzitelem
Michelinské hvézdy, $éfkuchafem Roma-
nem Paulusem, poslechnout si podmani-
vé Sansony Radky Fisarové ¢i arie Mariana
Vojtka. Celym vecerem provézala Sarmant-
ni herecka Chantal Poullain.

= PRTOTALCR

FOTO: Total S.A.

Zleva: Benoit Luc, feditel divize marketingu a sluzeb pro Evropu, TOTAL SA; Paolo
Fiaschi, Aviation Manager pro Evropu, Air Total International; Josef Gros, Commer-
cial Sales and Aviation Manager, pro Ceskou republiku, TOTAL; Martin Cerny, ¢len

Zleva: francouzsky ambasador Jean-Pierre Asvaza-
dourian, here¢ka Chantal Poullain a Benoit Luc, feditel
divize marketingu a sluZeb pro Evropu, TOTAL SA.

predstavenstva MR Trading a.s.

=

Hungary.

Zleva: Tamds Fidler, Automotive Sales Manager TOTAL Lubricants Hungary; Ferenc
Strinni, customer Total L.Hungary; Anna Whitehouse, Vice President northern, cent-
ral, eastern Europe & CIS TOTAL; Gdbor Bogndr, Lubricant Director TOTAL Lubricants
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Personal dokaze cer
pozvednout do nebes;
(oslova zadupat do zeme &%

S emeritnim lektorem a koucem Peterem Beraggem jsme
rozmlouvali o profesnim vzdélavani, tréninku a trovni
profesionality persondlu benzinovych pump ve vztahu

k zdkaznikam.

Vzdy s tsmévem

V OMV jste dlouha léta pracoval jako
trenér personalu a managementu
cerpacich stanic. Co vlastné je
pfedmétem této profese?

Jako trenér jsem mél byt ndpomocen
vedoucim cerpacich stanic a pfipravit
personal k vlastnimu prodeji. Vzhledem
k tomu, ze OMV méla vysoké naroky na

10

kvalitu a droven svych cerpacich stanic,
tak musel byt i personal spravné vysko-
len. Na cerpaci stanice se hlasili lidi z rliz-
nych obord, s rlznou praxi a rdznymi
zkuSenostmi. Mym uUkolem bylo naucit
je sprdvnému chovani k zadkaznikovi pfi
vlastnim prodeji a se viim, co vlastné
déld prodej prodejem. Prodej je totiz
o lidech a ty bylo tieba UpIné od zac¢atku
»,naformatovat”.

K obrazu té dané firmy, anebo obecné,
naucit je béZnou obchodni komunikaci?
Je to kombinace obojiho. Zaprvé chceme,
aby obecné uméli lidi slusné pozdravit, po-
usmat se a byt pfijemni na zdkaznika. Z dru-
hé strany tito lidé spoluvytvafi image firmy.

Reknéme, Ze jsem zakaznik a vstoupim
do prodejny, jak by se mnou méla zacit
obsluha komunikovat?

Vlastni komunikace se zdkaznikem je v pod-
staté velmi jednoducha. My chceme, aby se
ten zakaznik citil ptijemné. Kdyz ta obsluha
se na né&j ani nepodivd, ani nepozdravi, ani
se neusmiva, zadkaznik se v zadném pfipa-
dé citit pfijemné nebude a pak ani nebude

P 7pétnaobsah
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ochoten v prodejné pfipadné nechat néja-
ké penize navic. Dnes jsem byl konkrétné
na Cerpaci stanici, kde stala za pokladnou
velice pohlednd divcina, kterd ale méla
pohled do prazdna, zadkaznika sice pozdra-
vila, ale tim vse skoncilo. Je par zékladnich
bodd, které se daji spInit béhem nékolika
vtefin. Tzn. Usmév, piijemny pohled, po-
zdrav a dotdzani se na konkrétni nabidku.

Uz podruhé zdtiraziujte, Ze se musi
prodavac na zakaznika pousmat. Co kdyz
ale zaméstnanec pfijde v dany den
nestastny, nastvany ¢i absolutné bez
nalady. Opravdu i v takovém rozpolozZeni
se musi za pultem cely den na zékazniky
usmivat?

Ano, to je dost tézké, ale timto se praveé lisi
profesiondlni prodavac od néjakého samo-
uka. Prijdu-li jako obsluha cerpaci stanice
do prace v jakémkoli rozpolozeni, musim
pracovat a Usmév je standardni soucasti
mého pracovniho vykonu. Automechanik
taky musi to kolo na ndpravu namontovat
a nejenom ho tam nandat.

Zejména na Moravé jsou lidi zvykli, ze pfi
vchodu do jakékoliv mistnosti, vzdycky
zdravi ten, kdo vchazi. Je to prosté
soucast sluSného vychovani...

V obchodé plati trosicku jiné pravidlo. Do
prodejny nejdeme pfece na navstévu, aby-
chom museli pozdravit jako prvni. V ob-
chodnim styku jako prvni zdsadné zdravi
personal zakaznika. Bez ohledu na to, jestli
se jedna o sle¢nu ¢i ddmu, pana nebo tieba
i dité. Zakaznik je zakaznik.

Dobfe, uz jsem u pokladny a feknu
prodavajicimu, ze jsem tankoval

a polozim na pultik zbozi, tieba kolu

a bagetu, které jsem si vybral

v prodejné...

Ted uz mifite tak trosicku k jadru vlastniho
tréninku personalu. Ale dobre. V kazdém
pfipadé nem(iZe obsluha pokladat uza-
viené otézky: ,Je to vSechno?” Tim jsem
zékaznika vlastné ,ustfelil” a neddvam mu
ani Sanci dal néco nakoupit. Nejjednodussi
je odpovéd,Ne.” Otdzky musi byt oteviené.
Krdsnym pfikladem jsou prodavadi u Mc-
Donald’s, ktefi vdm okamzité nabidnou
dalsi produkty: ,K tém hranolklim si preje-
te tatarku nebo ke¢up? Davam zakaznikovi
na vybér ze dvou variant. V dnesni dobé na
vétsiné Cerpacich stanic jsou pekarny a je
k dispozici obcerstveni, kde jsou vystaveny
krasné croissanty, vofiavé zbozi. Zakazniko-
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vi, ktery si kupuje jenom kavu byt i do ke-
limku s sebou, je zapotiebi néco k té kavé
aktivné nabidnout.

Problém je, ze nékteré prodavace aktivni
nabidka obtézuje...

Je to jen v mysleni prodavajicich. Nékdy
obsluha povazuje zdkaznika za ,spotieb-
ni zbozi". Je-li erpaci stanice na kvalitnim
misté a produkuje sama od sebe dobré
trzby, navstévuje ji hodné zakaznikd. A na
to ta obsluha velmi ¢asto hresi. V pfipadé
vysoké frekvence tak mlze zakaznikovi na-
bidnout to, co ma u pokladny k dispozici.
V pfipadé, Ze ta frekvence zdkaznikd trochu
spadne, tak si Ize s tim zakaznikem trosicku
,pohrat”. Na kazdém zdakaznikovi je vidét,
jestli ma zajem o urcity druh zbozi a to mi-
Zeme pak rozvést.

Takze aktivni prodej nezpomali proces
odbaveni zdkaznika u pokladny ani

v provozni $pi¢ce?

Muzete si to vyzkouset fict - ,Je to vsech-
no?” nebo ,Prejete si jesté croissant?” Kolik
desetin vtefiny jsme na tom minuli? Kazda
aktivni nabidka pfindsi penize. Statisticky
v priméru 80 % zakaznikl odmitne, ale
20 % zékaznikd vam udéla velky obchod.
Ve vysledku cerpaci stanice s prdmérnou
navstévnosti mlze pfinést navyseni ro¢ni-
ho obratu az 1 milién korun.

Co kdyz ocividné spéchajici zdkaznik
aktivni nabidku rezolutné zamitne - ,Ne,
nic nechci”?

Je zapotiebi respektovat zakaznikova NE.
Zkuseny personal dokaze odhadnout za-
kaznika, ktery chvaté a zbyte¢né ho dal ne-
obtézuje.

Casto se stava, ze obsluha u pokladny jen
pfijme penize a v lepsim pripadé

i podékuje. Neni viibec vyjimkou, kdy
slusné vychovani zdkaznici sami podékuji
a jesté pfi odchodu z prodejny mezi
dveimi ze zvyku sami pozdravi. Ale to uz
je bez odezvy ze strany personalu.
Profesiondlni personal u pokladny pfi place-
ni musi s Usmévem a pohledem do oc¢i za-
kaznikovi sdélit celkovou sumu, nabidnout
penize nazpatek a uc¢tenku - a vzdycky po-
dékovat! Kdyz zékaznik po placeni odchazi,
tak je vzdycky potésen, kdyz mu obsluha
popreje Stastnou cestu, hezké svatky, veselé
Véanoce nebo jenom pfijemnou cestu. Je to
totiz to posledni, co si ten zakaznik vezme
na dalsi cestu.

Mensi nezavislé ¢erpaci stanice jako ty
velké nemaji trenéry, nebo nemaji
moznosti pro skoleni svych lidi v prodejni
komunikaci se zakazniky, profesionalitu
casto nahrazuji ochotou a vstficnosti...
Takové to domadci, pfijemné teplo na nékte-
rych mensich ¢erpacich stanicich zékaznici
uvitaji. VSeobecné musim fict, ze zakladem
je slusnost. A slusnost neni bohuzel u viech
Cerpacich stanic v¢. znackovych na potieb-
né drovni.

Chybéjici kompetence

Cas od ¢asu se musi obsluha vyrovnat

s agresivnim, nazlobenym ¢i rozzufenym
zédkaznikem, ktery napfiklad chce
uplatnit reklamaci?

Obsluha by reklamace samostatné neméla
vlbec fesit, pouze v nepfitomnosti vedou-
ciho reklamaci podle pfislusného reklamac-
niho fadu zaregistrovat. Pokud zdkaznik
je velice agresivni, je zapotiebi ho nechat
vypovidat, aby v klidu mohl vysvétlit, co
se vlastné stalo, v ¢em je problém a jakym
zplsobem si pfedstavuje jeho feseni.

Rada prodejcti ve snaze hajit firmu
zaujme obrannou pozici a snazi se
zékaznikovi vysvétlit, Ze to neni tak, jak

v rozéileni tvrdi.

Kazdd obranna pozice ze strany proda-
vajiciho je od zadkaznika brana jako utok
a zakaznik jde do dalSiho utoku. Konflikt
se eskaluje a pak uz se to malokdy povede
srovnat. V kazdém pripadé musi asertivné
nechat zdkaznika vypovidat.

Dobry prodavac by mél byt schopen
zékaznikovi vzdy poradit. Na ¢erpaci
stanici je nesmirné obtizné zvladnout
zboziznalstvi. Ve srovndni s ostatnim
retailem je zde velice Siroky sortiment

a zejména kategorie automotive
vyzaduje od personalu ¢erpacich stanic
pomérné vysokou uroven odbornosti.
Jak hodnotite kompetentnost obsluhy
cerpacich stanic?

KdyZ se zaméfime na zbozi, které na cerpaci
stanici ¢asto plIni funkci jakési prvni pomoci
pro motoristy v problémech, tak zejména
u olejd jsou obrovské mezery.

A to i treba u znackovych stanic, které
dokonce prodavaji vlastni oleje?

Ja bych to nazval stfidavé obla¢no. Ale ne-
znamend to, Ze kdyz nékdo prosel skolenim,
Ze to i pouziva. Je spousta persondlu na 2

1
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2 cerpacich stanicich, ktefi prosli velice
kvalitnim Skolenim, ale takzvané ,nechtéji”
a zakaznikovi neporadi, protoze to je pro né
pohodInéjsi a bez rizika pfipadné chyby.

Nas zakaznik - nas pan

Jak vybudovat profesionalni tym
obsluhy cerpaci stanice?

Je to néco podobného, jako kdyz trenér
stavi fotbalové muzstvo. Vybira si dobré
fotbalisty. Ty musi nékde najit. V pfipadé,
Ze je nemg3, tak je musi zacit ucit a pevné
trénovat. A pouze na své Cerpaci stanici
mUze dobfie pfipravit personal, schop-
ny dosdhnout lepsich a kvalitnéjsich vy-
sledkd k pIné spokojenosti zdkaznikd.
Ale zdkaznici nejsou stejni - jsou nevrli,
jsou usmati, néktefi chvataji, néktefi ne-
chvataji. Ale v kazdém pfipadé pfrijdou na
Cerpaci stanici, kde si chtéji odpocinout.
Nepotiebuji se tam nastvat jesté vic, nez
momentalné jsou. Obstat v konkuren¢nim
boji neni jen tak. To se ndm podatii jenom
v tom pfipadé, kdyz dokdazeme bezchyb-
né splnit veskeré naroky, které jsou na nas
ze strany zakaznika kladeny. Je zapotrebi
si vybirat takové lidi, ktefi jsou od pfirody
zvykli nékoho pozdravit a ktefi jsou ochot-
ni se ucit.

Takze batovské heslo ,nas zakaznik, nas
pan” by mélo stale platit.

V kazdém pfripadé. A ja bych to jesté do-
plnil. Kdyz proskolime veskery personal, je
dulezité, ze to nejenom pak védi(umi), ale
Ze to i délat chtéji!

Staci, kdyz projde personal jednim
Skolenim, kde se dozvi, jak se spravné
komunikuje, zdokonali se ve
zboziznalstvi a merchandisingu

a dostane na zakladé absolvovani
vzdélavaciho programu pfislusné
osvédceni a nebo se dle vasich
zkusenosti vyplati s urcitou
periodicitou podobné skoleni
opakovat?

V kazdém pripadé ano. Kazdé opakovani
néco pfinese. Personal ptijde ze skoleni,
nabity, za¢ind pouzivat to, co na skoleni
nacerpal. Zakonité pak plvodni nadseni
opada. Rychle se vytraci vyuziti technik
natrénovanych béhem vzdélavéani. Pokud
si toho vedouci stanice v¢as povsimne,
poklesu prodejniho vykonu na plvodni
uroven predejde tak, ze v urcité fazi necha
personal znovu doskolit. Avsak pozor! Je-
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Peter Beragg (1949)

Pdvodné pracoval jako vodohospoddr a energetik. V roce 1993 se prihldsil na inzerdt do vybérového fizeni
spole¢nosti OMV na trenéra se zamérenim na profesionalizaci persondlu a managementu cerpacich stanic, které
jsem vyhrdl a na dlouhd léta nastoupil k firmé OMV. Po nékolikamésicni stdzi v Rakousku, kde mimo jiné absoloval
praxi od venkovni obsluhy pres pokladniho aZ po manazZera ¢erpaci stanice, zodpovidal ve spolec¢nosti OMV CR za
vzdéldvdni persondlu vcetné tvorby vzdéldvacich programii (udélen Oscar OMV), vybudovdni a provoz firemniho
Skoliciho centra a metodickeé fizeni rozjezdu cerpacich stanic. Od roku 2004 pisobi jako nezdvisly lektor a konzul-
tant. V soucasnosti vede vzdéldvdni a trénink persondlu cerpacich stanic v rdmci programu CONVENIENCE.

nom persondl, ktery takzvané ,chce”. Je-
diné tak se posune trosi¢ku dal. Nedavno
jsem navstivil cerpaci stanici, ja ji ted ne-
budu jmenovat, kde jsem skolil persondl
a tento personal tam byl ptitomen. Stejné
chyby, které délali pred 12 lety, délalii ted.

V soucasné dobé je docela velky
problém sehnat kvalitni lidi... Co si pak
ma vedouci stanice pocit s jednim
pracovnikem v kolektivu, ktery prosel
Skolenim, dokonce vi a umi, ale na rozdil
od ostatnich délat prosté nechce - mize
strhnout vSechny ostatni ¢leny tymu?
Ne, ze mlze! On je strhne. To v podsta-
té vychazi z praxe, protoze lidé inklinu-
ji k tomu, aby délali méné. Jestli mu to
prochazi a vedouci si toho nevsimne, tak
ostatni jsou velice nachylni k tomu ho na-
sledovat. Zaméstnaci na cerpaci stanici
travi pfirozené delsi ¢as nez vedouci, jsou
tam pres deniv noci. Personal dokaze cer-
paci stanici pozvednout do nebes, anebo
ji doslova zadupat do zemé.

Da se tfeba obsluha namotivovat tim, ze
jim tfeba za¢neme mé¥it jejich prodejni
vykon a tabulku vykonnosti umistit
tfeba na nasténce v zazemi?

Prodejni vykon se da velice jednoduse
v novych pokladnich systémech mérit
a vyhodnocovat. Na bazi dennich prodeju
se daji sestavit kfivky prodeji kazdé smé-
ny a vyhodnotit prodeje za mésic, Ctvrt
roku, pll roku i rok.

Nenadéla takova soutéz mezi ¢leny
kolektivu zlou krev a nebo spis plsobi
motivacné?

V kazdém pripadé to pusobi motiva¢né
a je to i jeden z faktord pro vedouciho,
jakym zplsobem personal ovliviiovat a fi-
dit. Kdyz vedouci jednomu zaméstnaci
povi: Ty prodavas dobie” a druhému ,Ty
prodavas spatné”, tak jim to nic nefika.
Kdyz si ale zaméstnanec béhem 15 dnf,
dvou mésict sdm muze kontrolovat svoji
kfivku, jak prodaval, tak je to Uplné o né-
¢em jiném. Tam totiz sam vidi, kolik pro

spole¢nost udélal, zda vice nebo méné
nez ostatni.

Musime trosku pridat

Jaké nejvétsi ¢i nejcastéjsi chyby se
dopousti personal cerpacich stanic bez
rozdilu, zda jde o soukromou nezévislou
stanici a nebo znackovou?

Nevsimavost obsluhy. Napfiklad neddvno
jsem ptisel do shopu prodejny jedné cer-
paci stanice. Prestoze jsem v prodejné byl
v tu chvili zcela sam, obsluha soukromé
a docela nahlas telefonovala a pfitom se
schovala jesté za regdl, aby ji nebylo vidét.
Takze jsem vibec nevédél, jestli v prodej-
né nékdo je, nebo neni. Jenom jsem slysel
hlasité telefonovani. Jeji pozornost jsem si
vynutil teprve pfichodem k pokladni pre-
pazce.

Navstévujete cerpaci stanice, jejichz
personal jste skolil?

Ano, potésily mé cerpaci stanice, které
jsem 3kolil v minulosti a ten persondl tam
jesté je. Nevim, jestli dobfe nebo $patné
placeny, splnil veskerd moje ocekavani -
pfijemné se pousmal, pozdravil, nabidl
povidali. Stravil jsem tam delsi cas a dal si
malé obcerstveni, kavu a néjaky croissant,
a tak jsem za tu dobu mél moznost shléd-
nout, jak komunikuji se zakazniky. Byli
perfektni. To pak opravdu potési.

Je néjaky rozdil v urovni a profesionalité
obsluhy obecné u nas a u rakouskych ¢i
bavorskych sousedti?

Ja nevim, k ¢emu bych ten rozdil jedno-
duse pfirovnal, jestli je to ,propast”, nebo
jestli je to jenom ,rigol”. Samoziejmé i tam
existuji vyjimky, ale abychom dosahli
srovnatelné urovné s Rakouskem nebo
Némeckem, musime trosku pfidat.

m AUTOR: S Peterem Beraggem

rozmlouval Tomds MikSovsky
FOTO: autor
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Cervenec — Benzina plus, D11 Osice

Prvni multimedialni
cerpaci stanice v Cesku

&

BENTINA

Zcela novd Cerpaci stanice Benzina plus na odpocivadle

u ddlnice D11 nedaleko Hradce Krdlové se mtze pochlubit
unikdtnim Fesenim - jako prvni v Cesku je plné osazena
nejmodernéjsi multimedidlni technikou na totemu i na
vydejnich stojanech, které navic tankovdni doprovdzeji
ndvodnym mluvenym komentdrem.

Multimédia lakaji zakazniky

Letosni léto nabidlo v bezpoctu krasnych
a velmi horkych dni i bezpocet zamracenych
s bourkami a prudkymi desti. Podobné nejista
byla i predpovéd pocasi na den nasi navstévy
zcela nové dalni¢ni ¢erpaci stanice Benzina plus
u délnice D11 ve sméru na Hradec Kralové na
odpocivce v katastru obce Osice. Slunecni svit
byl tentokrate velmi potiebny, jelikoz jsme byli
mimoradné zvédavi, jak bude v jeho zafi citel-
ny unikétni totem, ktery jako prvni v Cesku je
vybaveny velkoplosnym multimedialnim pane-
lem. A jiz pfi sjezdu z délnice k Cerpaci stanici,
ktera je spolu s odpocivadlem utopena v klidu
pod Urovni dalni¢niho télesa, takze praveé Spic-
ka totemu s logem Benziny a obrazovkou pod
nim maji motoristé doslova pred o¢ima. Dluzno
dodat, Ze veskera reklamni sdéleni, které se na
obrazovce v pravidelnych intervalech stfidaly,
byly i pfi prudkém slune¢nim osvitu dokonale
kontrastni a ¢itelnd.

Prehledny pfijezd k tankovacim mistim
i vlastni tankovani nabizi zdkaznikiim vysoky
komfort. Kazdého tankujiciho motoristu doko-
nale zasdhne multimedialni velkoplosny displej
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v hlavé stojanu, na kterém pozornost tankuji-
cich strhava pohybliva reklama od sledovani
pribéhu tankovani v horni &asti obrazovky.
Stojany navic nevtiravé doprovazi vydej paliv
mluvenym komentafem. Nova cerpaci stanice
nabizi kompletni sortiment paliv Benziny, véet-
né obou nadstandartné aditivovanych, prémi-
ovych paliv Verva 100 a Verva Diesel. O¢ekavali
jsme i vydej CNG, ve kterém je Benzina nezpo-
chybnitelnym lidrem mezi petrolejafi, ale zfej-
mé na této stanici nebyly dostatecné technické
dispozice pro jeho efektivni zavedeni.

Shop ve stylu Stop café

Venkovni ¢ast cerpaci stanice je bezpochyby
perfektni aplikaci budouciho standardu outdo-
orové marketingové komunikace se zékazniky.
Jako vsichni novopeceni ndvstévnici jsme byli
proto velmi zvédavi na novy koncept shopu
uvniti moderni budovy. Ocekdvali jsme podle
posledniho trendu za obsluhou a nad bisterm
¢i kdvovym koutkem mutimedidlni tabule, ale
byly zde osazeny standardni poutace s tisté-
nymi plakaty. Moderni interier s prostornym
obchodem a velmi komfortnim a pohodinym

posezenim je v dosavadnim stylu stop café a na
prvni pohled se od starsich stanic Benzina plus
nelisi.

Pro zékazniky travici dlouhy cas na cesté
je vitanou novinkou posilena chladici kapacita
nejen diky tradi¢ni oteviené velkoprostorové
pristénné chladici vitring, ale zejména rozmér-
né regalové gondole v centru impulzni zény.
Ani pfi nejvétsim néporu Ziznivych cestovate-
10 v nejparnéjsim lété nemusi nikdo z nich mit
strach, ze by nedostal dokonale vychlazeny na-
poj. Asi markantnéjsi zménou oproti stavajicim
Stop café je velmi dobre pfistupny samoobsluz-
ny napojovy servis, osazeny dvojici Spickovych
automatickych kavovard. Pokud ale byli cesto-
vatelé po vlastech ¢eskych u Benziny zvykli na
kavu servirovanou i do porceldnu nebo skla,
zde musi v oblasti kavové kultury trochu sle-
vit. Pro vychutnani velmi dobré kévy z cerstvé
umletych zrnek a popfipadé latté ¢i cappuccin
s bohatou pénou pfipravenou z ¢erstvého mlé-
ka se musi spokojit jen s papirovym kelimkem
a dfevénym michatkem namisto IZicky. Odbor-
niky na maloobchodni prodej bezpochyby zau-
jme i pomérné rozmérna vinotéka s nabidkou
bohatého sortimentu velkopavlovickych 2
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2 vin vedle vchodu do prodejny. Zatim pre-
kvapivé je o vina zdjem a bude zajimavé sledo-
vat, jak se prodeje této pro dalni¢ni stanici ne-
tradi¢ni kategorie budou do budoucna vyvijet.

Nezkusena obsluha

Prodeje podle sdéleni provozovatele i pfitom-
ného oblastniho manazera se vyvijeji nad oce-

Provozovatel: UNIPETROL RPA, s.r.0. -
BENZINA, odstépny zavod

Provozni doba: nonstop

Nabidka produkti:
- diesel TOP Q

- Natural 95

«Verva Diesel

« benzin Verva 100

- AdBlue

Sluzby: prodejna, bistro, kompresor

Pocet zaméstnancu: celkem 8 stalych,
8 zen, vsichni trvaly tvazek

kavani pozitivné. Convenience audit na Cerpaci
stanici, ktera je jen o néco vice nez dva mési-
ce v provozu, zcela pochopitelné identifikoval
velky potencidl v profesionalité a jisté nezkuse-
nosti personalu, ktera se teprve bude muset na-
ucit efektivni prodejni komunikaci a aktivnimu
pristupu k zadkazniklm. V dnesni dobé je prace
s lidmi pro provozovatele velmi stizena nedo-
statkem kvalitnich lidi na trhu prace. Zejména
v oblastech, které prekypuji nabidkou volnych
pozic je shanéni novych pracovnikd pro nocni
provoz navic s dojizdénim na dalnici doslova
nadlidskym ukolem. Budeme drzet palce, aby
se pomérné mladému, ale jiz docela zkusené-
mu provozovateli v praci s lidmi dafilo a poved-
lo se s tradi¢ni podporou z centrély co nejdfive
vybudovat stabilni tym, ktery nejenze udrzi vy-
soko nastavenou latku kvalitativni drovné cer-
paci stanice, ale také pfinese kyzeny progres
v prodejich suchého sortimentu.

m  AUTOR: Tomds MikSovsky
FOTO: autor

Cerpaci stanice Benzina, D11 - Osice

Zaujalo nas (pfednosti a pozitiva)

m Totem je osazen multimedidlni zobrazovaci
plochou

m Prostorné a pohodIné posezeni

m Dostatecné dimenzovana chladici kapacita
i v ramci impulsni zény

Skryté rezervy

m Pfestoze CS disponuje dostatecné
dimenzovanym vnitfnim posezenim, kdva
se nepodava do porcelanu/skla, pouze do
papirovych ToGo-kelimkd

m Personal u pokladny - komunikace se
zakazniky, aktivni prodej, nevhodnd
-oteviena obuy, kratké kalhoty

m Nabidka paliv -v nabidce chybi CNG a LPG

Kvalitativni Uroven Cerpaci stanice byla
ovérena komplexnim hloubkovym auditem
v rdmci sytému CONVENIENCE externi
nezavislou specializovanou firmou TOMAS
consulting. Audit zaroven potvrdil zplso-
bilost nominace ¢erpaci stanice mésice

do soutéze PETROLawards 15 v kategorii
Cerpaci stanice roku.

) CONVENIENCE

PREMIUM
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Na slovicko s najemcem

Jakub Mrstik (1983)

Jak jste vstoupil do oboru provozovani
cerpacich stanic a co jste tésné predtim
délal?

Tésné predtim jsem vystudoval hotelovou $ko-
lu a k praci na Cerpaci stanici jsem se dostal diky
svému otci, ktery mél v minulosti jako njem-
ce na starosti konkurencni ¢erpaci stanici. Tam
jsem mu cca 5 let délal provozniho. Pak jsem ve
snaze osamostatnit se chvili vénoval obchodu
se Srotem, ale to mé po urcité dobé prestalo
naplriovat. Snazil jsem se vratit k tomu, co mé
bavi ze vieho nejvice - jednéni a prace s lidmi,
obchod, a vlibec vsechno, co voni benzinem.
A naskytla se Sance - zjistil jsem, Ze spole¢nost
Benzina vyhlasila vybérové fizeni na pozici na-
jemce této cerpaci stanice. Do konkurzu jsem
se pfihlasil a nasledné jsem byl vybran.

Co vas na nové cerpaci stanici vzhledem

k vasim dosavadnim zkusenostem
piekvapilo?

Jelikoz jsem jiz urcité zkusenosti vzhledem
k drivéjsi praxi mél, védél jsem, do ¢eho jdu.
Opravdovou novinkou se kterou jsem zadné
zkusenosti nemél, je bistro, ve kterém probiha
pfiprava Cerstvych baget, cerstvého sladkého
obcerstveni. Diky tomu ale mohu uplatnit své
plvodni vzdélani, které se i kdyz jen ¢astecné
tykalo gastronomie. Musim ale konstatovat, ze
pumpa po vsech strankach zatim plni veskera
ma ocekavani.

Jaky nejvétsi problém pred vas postavil
rozjezd dalni¢ni erpaci stanice?

Nejvétsim problémem jsou kvalitni zamést-
nanci. Pfestoze jsem je zacal shanét s dosta-
te¢nym predstihem, tak ziskani dostate¢ného
mnozstvi kvalitnich pracovnikl se ukazalo byt
nejslozitéjsim ukolem v ramci pfiprav na ote-
vieni CS.
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Cerpaci stanice Vendys&V v Jablonci nad Nisou na velmi
omezeném prostoru nabizi zdkaznikim vysoce komfortni
tankovdni a uvniti kiosku sluzby, které nesou znatelny otisk
uzké spoluprdce se ctyrhvézdickovym hotelem.

V sevieni mezi domy a fekou

Cerpaci stanice Vendys&V je doslova vkli-
néna do proluky mezi domy v Podhorské
ulici, kterd je jakousi vypadovkou z Jablon-
ce do rekreac¢nich oblasti Jizerskych Hor
a Krkonos. Je az s podivem, jak efektivné se
jeji projektant vyporadal s omezenym pro-
storem. Na obdélni¢ek pozemku se podafi-
lo vtésnat vydejni stani s péti tankovacimi
misty, dostatek parkovacich ploch, vydej
LPG a zdanlivé malinky kiosek. Prodejna
neni pfilis velikd, a presto se do ni podafi-
lo zakomponovat gastroprovoz s vnitinim
posezenim u barovych stolkl. Velkou ¢ast
zdzemi zabird Spickové vybavena pfiprav-
na a malé sklady. Kanceladf a prostory pro
persondl jsou umistény v nendpadném
podkrovi pod lomenou stfechou. V celni
fronté kiosku je letni posezeni, ale provo-
zovatelé planuji jeho presunuti na terasku
smérem k fece Nise, kde navstévnici ne-
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budou tolik obtéZovéni ruSnym provozem
mezi vydejni plochou a prodejnou.

Drtivou vétSinu zdkaznikl tvofi pre-
devsim obyvatelé Jablonce a okoli, o vi-
kendech se zde stavuji rekreanti, putujici
zejména v zimé smérem na Bedfichov
a Harrachov. Ti poméhaji vyrovnat tradi¢ni
propad prodejl v zimé, i kdyz zrovna letos-
ni zima s nedostatkem snéhu moc pasantu
nepfildkala a vypadek oproti pfedchozimu
roku byl znatelny.

Stanice nabizi kromé standardni nafty
a benzinu jesté naftu bez bioslozky, kte-
rd si ziskala pomérné Sirokou klientelu.
Na totemu v dobé nasi navstévy nesvitila
cena za palivo E85. Jeho prodeje nenapl-
nily pavodni oc¢ekéavani, a tak provozova-
tel ¢erpaci stanice - soukroma spole¢nost
Vendys Petrol - ho doprodal a planuje
jeho nédhradu za jiny produkt. Do rohu
hned za vjezdem do aredlu se podafilo si-
tuovat vydej LPG.

Symbiéza se ¢tyrhvézdickovym
hotelem

Majitel spolec¢nosti kromé pudvodniho za-
méfeni na obchod a distribuci s ropnymi
produkty jiz deset let Uspésné provozuje
sit hoteld Morris. Symbidza ¢erpaci stani-
ce se c¢tyrhvézdi¢kovym hotelem je docela
zietelné patrna. Vendys na svych stanicich
po vzoru velkych siti zavedl loyalitni sys-
tém, ktery si zdkaznici velmi oblibili: sbiraji
za tankovani body a mohou tak ziskat zaji-
mavé a pfitom unikatni benefity od masazi
v hotelovém wellness, pres vecefi pro dva,
az po pobyt v hodnoté okolo 5000 K¢.
Obsluha cerpaci stanice se pravidelné
ucastni tréningl hotelového persondlu
zaméfenych na pfistup k zakaznikovi. Po-
zornost a Usluznost obsluhy v prodejné
navozuje permanentné pfijemnou at-
mosféru. Audit ale zjistil vyrazné rezervy
v efektivnim uspofadani nabidky zbozi 2
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< a predevsim zcela chybéjicim aktivnim
prodeji. Na druhou stranu vysokou uroven
maji veskeré gastrosluzby, jejichz zadkladem
je uzka spoluprace s hotelovou kuchyni.

Gastronomickeé speciality

Jablonecky Vendys na velmi omezené plo-
$e nabizi maximalni skalu pocinaje kom-
pletnim kavovym servisem s moznosti sa-
moobsluzného kavovaru i kdvy pfipravené
obsluhou v kavarenském stylu servirované
do porcelanu i skla se viim co k tomu nale-
zi. V nabidce bistra je ke kavé pecivo z roz-
peku, cerstvé bagety a sendvice. Vdé¢nym
artiklem z teplych jidel podobné jako na
jinych pumpdch jsou parky v rohliku, diky
spolupraci s mistnim feznikem se planuje
doplnit nabidku napfiklad o teplou seka-
nou. Pfed ¢asem se zde dotazoval zékaznik
na toasty, coz inspirovalo provozovatel,
nakoupil se kontaktni gril, ve spolupraci
s hotelovou kuchyni se vyladila receptura
a dnes cerpaci stanice proda na 50 toastl
denné.

Unikatni gastronomickou specialitou
jsou vsak teplé polévky. Ty vaii séfkuchar
hotelové kuchyné, nasledné jsou Sokové
zamrazeny. Firma pofidila dokonce pro
distribuci jidel maly rozvazkovy automobil
s mrazirenskym ndkladovym prostorem.
V pfipravné na cerpaci stanici je k dispo-
zici pro jejich uskladnéni specialni mrazici
skFii a technologie pro ohfev. Séfkuchar
na Cerpaci stanici osobné pfijel a naucil ob-
sluhu do sebemensiho detailu spravnému
postupu pfipravy polévek, aby byly chu-
tové identické jako v hotelové restauraci.
Je nasnadé, ze polévky maji u zdkaznikl
velky ohlas. Nejoblibenéjsi je bors¢, dale se
dobre prodava cesnecka, gulasové polévky
a vyvary. Tradi¢ni drstkovou polévku, ktera
je obecné v Cesku bestsellerem, z prodeje
stahli, jelikoz po opétovném ohtati se drst-
ky svafily a musely se nasledné dopliiovat.

m AUTOR: Tomds MikSovsky
FOTO: autor

Cerpaci stanice Vendys Jablonec nad Nisou

Provozovatel: Vendys Petrol. s.r.o.
Provozni doba: Po—Pa 6-22, So-Ne 7-22,
nocni bezobsluzny prodej PHM

Nabidka produkti:

« Natural 95

« Nafta

- Nafta bez BIO

+ E85 (nebylo momentaélné k dispozici)
-LPG

Sluzby: prodejna, bistro, kompresor
Poéet zaméstnanci: celkem 4 stéli, z toho
2 Zeny a 2 muzi

Zaujalo nas (prednosti a pozitiva)
m Perfektné vyuzité dispozice pozemku
s dvojpodlaznim kioskem s kancelari
v podkrovi
m Nabidka gastro - vysoce kvalitnich polévek
m Moznost no¢niho bezobsluzného tankovani
- tankautomat k dispozici na vech
stojanech

Skryté rezervy

m Aktivni prodejni komunikace personalu

m Merchandising, efektivni usporadani
nabidky zbozi

m Omezena chladici kapacita

Kvalitativni Uroven Cerpaci stanice byla
ovérena komplexnim hloubkovym auditem
v rdmci sytému CONVENIENCE externi
nezavislou specializovanou firmou TOMAS
consulting. Audit zaroven potvrdil zplso-
bilost nominace ¢erpaci stanice mésice

do soutéze PETROLawards 15 v kategorii
Cerpaci stanice roku.
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Na slovicko s vedoucim

—

Radek Fejgl (1984)

Kdy a jak jste se dostal k provozovani
cerpacich stanic?

Majitel nasi firmy kromé velkoobchodu
s ropnymi produkty provozuje a jesté vlastni
4* hotely, kde jiz 10 let pracuji. Pfed tremi lety
jsem od néj dostal nabidku, pomoci rozjet
novy byznys - Cerpaci stanice. Na prvni cer-
paci stanici v Hrdlofezich jsem jesté s jednim
kolegou sbiral zkusenosti hlavné v oblasti
z maloobchodu. Cerpaci stanice v Jablonci
uz $la celd za mnou a dnes ji fidim jako ve-
douci. K tomu ale stale vykonavam pavodni
profesi obchodniho manazera hotel Morris.

S jakymi problémy se nyni potykate?

Prace na cerpaci stanici je stejné jako v ho-
telu predevsim o lidech. Problémem dneska
je, a potykaji se s nim i jini zaméstnavatelé
ve sluzbach obecné, Zze dat dohromady kva-
litni persondl je obrovsky problém. Prestoze
zaméstnance dobie zaplatime, po néjakém
Case je vyhorely, nebo nechce délat 10 hodin
denné, nebo nechce délat néco navic, nikdo
prakticky nechce Zadnou zodpovédnost,
a vsichni ,zapnou” akorét kdyz je pobliz ve-
douci. Myslim si, Ze to bude spis$ horsi a horsi.

Co byste si pral do blizké budoucnosti?
Urcité bych si pral, aby se ndm podafilo zkva-
litnit sluzby a aby si lidi vazili prace, kterou
délaji. Chtél bych, aby za viech okolnosti byl
u nas zakaznik maximalné spokojeny, proto-
Ze se pak vraci. Pokud bude spokojeny maji-
tel a zaméstnanci budu spokojeny i ja sam.
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Budoucnost motorovych paliv

Klasickeé pohonné hmoty

Veers o

preziji i rok 2020

Jak nebezpecnd a investi¢né ndro¢nd bude dalsi ekologizace
paliv pro rafinerie? ZdleZi pravé na automobilovém primyslu,
aby s dostatecnym predstihem definoval, jakd paliva pldnuje
pro vozovy park na dalsich 20 let a jaké uzitné parametry maji

splnovat.

Pozadavky automobilového
primyslu

Clenské firmy CAPPO v dlouhodobém pu-
sobeni na tuzemském trhu s palivy muse-
ly na zékladé pozadavk( automobilového
prdmyslu a zakaznikd, ale i legislativy jiz
od roku 2000 nabidnout vysledky svych
vyzkumU na poli aditivovanych paliv, rea-
govat na rostouci poptavku po nafté a jeji
prémiové kvalité, zavést bezsirnd paliva
a zvladdnout povinné pfimichavani bio-
slozek do standardnich pohonnych hmot
maximalné 7 % MERO v nafté a 5 % biolihu
v benzinu. Koneckonct to byl i automobi-
lovy prlimysl, ktery spolu s Evropskou unii
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schvalil 10 % lihu v benzinu a 7 % bioslozky
v nafté. Stejnou povinnost nasledné ulozil
Cesky stat od roku 2007 i ceskym petrole-
jaram.

Ekologické cile EU (hlavné pak snizeni
emisi CO, 0 6 % v roce 2020) budou vyza-
dovat dalsi ekologizaci paliv. V prvni fadé
to bude celoplosné zavedeni benzinu E 10.
Pilitem ekologizace ale bude nafta (70 %
spotieby v CR) a nasazeni biopfimési s niz-
kou uhlikovou stopou a bioslozek vyssich
generaci. V celkové bilanci by se mél zvysit
podil jinych alternativ: CNG, LPG, elektro-
mobility a vodiku. A pravé vodik je ,pali-
vem” vzdalené budoucnosti diky svému
velkému energetickému potenciélu.

Ing. Vaclav Loula

Autor je vedouci pracovni skupiny
Paliva a maziva Ceské asociace
petrolejarského primyslu a obchodu.

Uskali ekologizace paliv

Hlavnimi pfekdzkami plnéni vytycenych
cild je levna ropa, drahd alternativni bio-
paliva a velmi stary vozovy park. Elektfina
v Cesku ma svGj emisni hadicap, protoze
je vyrabéna z uhli. Vy$simu tempu rozvoje
biopaliv v oblasti retailu na ¢erpacich sta-
nicich brani také nedostatek volnych na-
drzovych kapacit pro dalsi kapalnd paliva.
Technologie vyroby a zpracovani biopaliv
vyssich generaci jsou velmi drahé a navic
jejich rozvoji brani nedostatek suroviny.
Dal$im uskalim je nizkd podpora novych
technologii a trendl ze strany statu. Ta
musi byt velmi citlivé nastavena, aby ne-
ztratila svoji Uc¢innost, jelikoz kazd4 danova
podpora pokfivuje trh a narusuje soutézni
prostredi.

Dalsi zvySovani podilu biopaliv ve fosil-
nich palivech, rozsifovéni jinych alternativ
v dopravé a jejich danové zvyhodrovani,
a obména vozového parku s nizsi spotfe-
bou, nastup hybridl - to vse v dasledku
zhor3uje vyuziti kapacit rafinerii. Rafinerie
musi nastoupit cestu napf. vy3siho vyuziti
primarnich frakci v petrochemii, biotech-
nologii, vy$si zhodnoceni biosurovin rafi-
nerskymi technologiemi, chemické zpra-
covani zemniho plynu apod.

Vyspéla biopaliva
budou drazsi

Novy vozovy park vedle plnéni emisnich
limitd a tlaku na snizeni spotieby bude vy-
zadovat i $pickovou kvalitu paliv. Biopaliva
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1. generace v nékterych uzitnych vlastnos-
tech a energetickém vyuziti ale nejsou pro
automobilovy prdmysl Gplné idedlini a ne-
chce jejich podil zvy3ovat.

Na zakladé studii, které prokazaly, ze
biopaliva prvni generace z olejnatych,
Skrobnatych ¢i cukernatych plodin nejsou
z ekologického hlediska pfilis vyhodné, bylo
rozhodnuto, Ze v horizontu péti let budou
postupné nahrazovana vyspélymi biopalivy
s nizkou emisni stopou z nepotravinarskych
surovin. Ta ale budou drazsi a méné dostup-
na a jejich vyroba bude technologicky na-
ro¢nd. O vysokoobjemova biopaliva pfi sou-
¢asném vyrazném zvyseni spotfebni dané
nebude zdjem a je potteba si pfiznat, ze je
vyrazné nepreferuji ani vyrobci automobilQ.
Nahradou pro splnéni bio povinnosti bude
tak zvy3eni podilu biopaliv v benzinu a naf-
té. Za rozhodujici povazuji definovat presné
ekologickd pravidla hry pro alternativni pa-
liva vcetné vyspélych biopaliv, a pfipravit se
tak na spInéni emisi CO, v roce 2020 kombi-
naci vice druht paliv v dopravé a bioslozka-
mi s vysokym kriteriem udrzitelnosti 65 az
75 %.

MONTI

Je tfeba snizit emisni cil
do roku 2017

Za této situace pro obdobi 2017-2020
a s prihlédnutim ke stavu vozového par-
ku v Ceské republice je realné upravit
v pravé projedndvané novele zdkona
o ovzdusi emisni cil v dopravé na 3,5 %
v roce 2017 a zapocitavat do pIlnéni emis-
niho cile v dopravé i jiné zatim dostupné
alternativy, jako je CNG, LNG nebo LPG.
Pod tlakem evropské ekologické legisla-
tivy néas déle ¢ekd kolem roku 2019 za-
vedeni benzinu s 10 % biolihu a hledani
a vyuzivani zdrojl bioslozek vyssich ge-
neraci.

Se standardnimi motory se bez ropy
neobejdeme. Produkce biopaliv by na
pohon rostouciho poctu automobild ne-
stacila, protoze vyroba z potravinafskych
plodin je problematickd, a u té z nepo-
travinarskych surovin nebo z pouzitych
odpadnich tukl bude slozité zajistit do-
statek surovinovych zdrojd a pfedeviim
splnit vysokou kvalitu poZzadovanou au-
tomobilovym primyslem.

Lidé se automobilu nevzdaji

V soucasné dobé nejvice pfibyva aut na
CNG. Ocekava se, ze dynamika alternativ
se jesté zrychli v dlsledku tlaku ekologt,
politikl. Ale ceny automobild na vodik, ¢i
elektfinu jsou stéle vyrazné vyssi. Zatim
7z4dnd automobilka neozndmila zdmér
v horizontu 15 let, tj. do roku 2030 zasta-
vit vyrobu spalovacich motor{. Pouze po-
tvrzuji rozsifovani nabidky alternativnich
pohond CNG, elektromobily, vodik, a to
hlavné z dlvodl nizsich emisi a rdznych
statnich podpor. Dnedni moderni spalovaci
motory ale vyzaduji vysokou kvalitu paliv.
Navic podil bioslozek s nizkou uhlikovou
stopou hlida i automobilovy primysl v po-
dobé norem a parametrd homologova-
nych paliv. Je fada i dalSich pohledd jako
dojezdové vzdalenosti, které jasné hovofi
ve prospéch benzinu ¢&i nafty. Lidé se nikdy
nevzdaji automobilu, i kdyZz energie pro
jeho pohon se mize ménit.

m AUTOR: Vdclav Loula
FOTO: Jiti Kalo¢

MONTI SYSTEMS s.r.o. Prikop 843/4 602 00 Brno
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SPOLECNOST MONTI UVADI NA TRH SOFTWARE
PRO RiZENIi SERVISU A REVIZi CERPACICH STANIC
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Je soucasti nyni jiz Ses

té generace systému M CONTROL

Servis, periodické prohlidky a revize stanic tvofi jednu z nejvétsich polozek celkovych nakladt na provoz stanic. Sou¢asné vsak
také jednu z nejvétsich moznosti kde Setfit. To umoznuje pravé modul SERVIS STANIC.

MODUL SERVIS STANIC UMOZNUJE RiDIT CELY PROCES RESENi ZAVADY OD HLASENI PO FAKTURACI, ATIiM
MiT POD KONTROLOU €AS, NAKLADY A KVALITU PROVEDENi OPRAVY

e dispecink servisu Ize sdilet s jednotlivymi dodavateli (pokud nemaji systém pro fizeni servisu),
popfipadé se daji sdilet jednotlivé ,udalosti“ (events, tickets) v systémech fizeni servisu u dodavateltl
e  piifazeni zavady k zafizeni umoznuje sledovat frekvenci zdvad a naklady servisu na jednotlivé ¢asti

nebo kli¢ova zafizeni, monitoruje se i jejich pofizeni, zaru¢ni doba a stari

stejny princip je vyuzit k vytvareni planu revizi a kontrole jejich plnéni
novinkou je i neustale updatovany seznam povinnosti plynoucich z novel zakont a norem
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Ceny pohonnych hmot

Transparentnost cen
pohonnych hmot

Pokud bychom hledali priklad vétsi transparentnosti cen
pohonnych hmot a trhu vibec, pak velmi péknou inspiraci

najdeme u protinoZcd.

AR

Australska spotieba vysoko
prevysuje ¢esky standard

Jak pravi atlasy a ucebnice zemépisu, Aus-
trdlie je nejmensim z péti svétadill, ale
Sestym nejvétsim statem, do kterého by
se Ceska republika vesla témé¥ stokrat. Do-
prava po tak rozlehlé zemi tvoii vyznamné
odvétvi ekonomiky. Spotieba pohonnych
hmot na jednoho obyvatele vysoko pre-
vysSuje Cesky standard. Konkrétné je to na-
pfiklad v pfipadé dieselu 981 litr(i ro¢né na
jednoho Australana v porovnani s ¢eskou
realitou 511 litrd roéné na jednoho Cecha
(udaje kalkulovany podle dat EIA za rok
2015). Neprekvapi, Ze tomuto sektoru vé-
nuji australské instituce nalezitou pozor-
nost. A tim jsou minény i informace o vyvoji
a stavu cen pohonnych hmot.

Australské ceny nafty a benzinu maji
dano do vinku o néco nizsi dariové zatizeni
(méné nez polovinu kone¢né ceny). Zejmé-
na proto vychazi v cenovém srovnani Aus-
tralie l1épe nez Ceska republika. Litr nafty
zde (podle rGznych srovnani na internetu)
v priiméru stal na pfelomu prvniho a dru-
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hého ctvrtleti 0,95 amerického dolaru.
V Cechach jsme museli platit v pfepoctu cca
1,16 amerického dolaru za litr.

Transparentni trh

Absolutni vyse konec¢nych cen pohonnych
hmot u cerpacich stanic nejsou ale jedinym
udajem, ktery Ize doslova kazdodenné zjistit.
Australsky antimonopolni trad, ktery sleduje
vyvoj cen PHM od roku 2002, nabizi kazdy
mésic ve své zpravé pfiblizny rozklad konec¢-
né ceny benzinu a nafty. Australska motoris-
ticka vefejnost ma diky tomu prehled o vy-
voji hrubé ceny PHM na maloobchodnim
i velkoobchodnim trhu a o pfiblizném chova-
ni distribucnich a prodejnich hrubych marzi.

Systematicky pfistup umoznuje antimo-
nopolnimu Ufadu reagovat rychle na rizné
nesrovnalosti. Napiiklad na zacatku letosni-
ho roku vyzval distributory a prodejce PHM,
aby dolozili oprdvnénost vysokého nards-
tu svych marzi v dobé, kdy se ceny ropy na
svétovych trzich propadaly niz a niZ po dobu
nékolika mésich. Zpozdéni, se kterym na
tento pohyb cen ropy reagovaly ceny PHM,

vedlo k rekordné vysokym marzim distribu-
tor(l a prodejcl. Zahy po kritice a zakroku
antimonopolniho Gfadu se ovsem vratily do
obvyklych mezi.

Nutno fici, Ze uvedenou tématikou se ne-
zabyva jen antimonopolni Gfad sam, ale data
jsou sbirdna a prezentovana fadou organi-
zaci v Cele s Australskou asociaci petrolejar
(AIP). Dalo by se fici, ze tlak je veden zdola
i shora. Nezdd se ale, Ze by distributorim
a prodejcim skodil - spotieba PHM v Austra-
lii roste.

Inspirace australskym
prostredim

Australské prostfedi mlze byt pravem in-
spiraci pro nas. V roce 2012 se tehdejsi mini-
str primyslu a obchodu Martin Kuba snazil
prosadit, aby marze ve své siti benzinovych
pump zveiejiiovalo alespon statni CEPRO. Na
jeho plany ale nedoslo.

Mozn3, Ze vadi, Ze na jedné strané je Ces-
ky trh maly. Hlavnim dodavatelem pohon-
nych hmot na tuzemském trhu je Unipetrol.
Zvetejnénim marzi nékolika mensich prodej-
cl by se asi snadno daly dopocitat pfiblizné
marze tohoto hlavniho dodavatele.

Na druhé strané by tento argument ne-
mél mit velkou vahu, vzdyt samotny cesky
antimonopolni Ufad posuzoval hrozbu do-
minantniho trzniho postaveni Unipetrolu
v ramci trhu celoevropského a tam je Unipe-
trol jen jednim z mnoha.

Bud' jak bud, mizeme si asi zatim jen
prat, abychom o slozkdch ceny benzinu
a nafty, kterou platime u ¢erpacich stojand,
védéli vice jako tfeba Australané. Mozna, ze
pro takovou inspiraci nemusime jit az k pro-
tinozclm a stadi se rozhlédnout i po Evropé.

m  AUTOR: Petr Hlinomaz

FOTO: Tomds MikSovsky
ZDROJ: Tankmonitor
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Projekty a inovace

Cesky lidr ve vyrobé
chladicich kapalin

Predni ¢esky prodejce olejti a zdroveri lidr ceského trhu

v produkci vlastnich antifreezt kladensky CLASSIC Oil

v minulém roce uzavrel pétileté obdobi intenzivniho rozvoje.
Béhem dramatického ndrdstu produkce zvlddl ndbéh

a kompletaci produktového portfolia a konsolidaci veskerych
souvisejicich podpurnych ¢innosti a sluzeb. Nyni pldanuje dalsi
expanzi a rozsifeni vyrobnich kapacit.

Firma na pevném zakladé

Firma CLASSIC Oil s.r.o. stoji v soucasnosti
na velmi pevném fundamentu sestdvajicim
z trojice stabilnich pilifd zakladnich cinnosti.
Historicky nejstarsi je dlouholeta spoluprace
se dvéma partnery - némeckymi rodinnymi
firmami, CLASSIC Schmierstoff GmbH & Co.KG
a Georg Oest Mineralélwerk GmbH & Co.KG
v oblasti prodeje, pfipadné servisu komplet-
niho sortimentu automobilovych olejd a pru-
myslovych maziv. Motorové oleje a priimys-
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lova maziva tvofi prvni dvé zakladni nohy, na

od pocatku své existence.

Tretim hlavnim odvétvim je vyvoj, vyroba
a pInéni specidlnich chladicich kapalin - an-
tifreez(l, pocinaje nemrznoucimi kapalinami
pro automotive sektor az po dodévky a pIné-
ni teplonosnych naplni v oblasti technickych
zafizeni budov (TZB). Pravé ve vyrobé a do-
davkach antifreez(i béhem uplynulych péti let
firma zaznamenala obrovsky progres a s lon-
skou produkci dvou miliond litr(i dnes patii
mezi nejvétsi producenty v Ceské republice.

CLASSIC Oil s.r.o. jako vyznamny distribu-
tor a velkoobchodni dodavatel maziv a spe-
cidlnich kapalin ani pfi tak velkych objemech
vyroby necili na koncové zdkazniky, a tim
padem neméa potrebu budovat vlastni sit
obchodnich zastupcll. Zaméfuje se na velké
odbératele, ktefi jiz maji vyreSenu distribuci
ke koncovym spotiebitelim a odbératelim.
S témi je ve velmi Uzkém vztahu a poskytuje
jim nejen obchodni, ale predevsim technic-
kou a odbornou poradenskou podporu. Vy-
jimkou jsou pouze primyslova maziva, kde
ma nékolik obchodnich zastupcd pro jednot-
livé &asti republiky. Ti jsou operativné k dis-
pozici velkému poctu dulezitych odbératelli
v jednotlivych regionech nasi republiky.

Komplexni sluzby pro privatni
sektor

Dalsim opérnym sloupem cinnosti kladenské-
ho CLASSIC Oilu jsou nadstandardni sluzby
pro jeden z jeho stézejnich trznich segmen-
th - privatnich zakaznikd. Tém kromé plnéni
maziv a provoznich kapalin do oball opat-

fenych jejich firemnimi etiketami, poskytu-
je komplexni servis. Ten spociva v zajisténi
veskerych souvisejicich ¢innosti, kterym se
hlavné velci prodejci autodild ve vysledku
nemusi vliibec vénovat. Jde o vedeni a tvor-
bu pfislusné dokumentace, zajisténi bezpec-
nostnich standard(, technickych listd az po
po pripravu textl etiket. Pfidanou hodnotou
komplexni sluzby pro velmi specificky a kon-
kuren¢ni trh privatnich zdkaznika je zvyseni
vlastni konkurenceschopnosti CLASSIC Oilu.
Prikladem je nedavné zajisténi kompletni re-
vize dokumentace a etiket ke viem produk-
tdm v ndvaznosti na zménu legislativy, kdy
se napiiklad ménily vSechny bezpecnostni
piktogramy. Prodejci automotive tyto zmény
pfi velmi Sirokém spektru svého sortimentu
ani nemohli zaznamenat. V tomto pfipadé
prostrednictvim servisu CLASSIC Oilu obdrzeli
dokonalou prevenci proti pfipadnym sankcim
plynoucim z pfipadnych nesrovnalosti v po-
vinném oznaceni vyrobkl prodavanych pod
vlastni obchodni znackou.

Univerzalni antifreeze je utopii

V posledni dobé doslo na strané vyrobct za-
fizeni, kterd vyzaduji chladici ndpln, k masiv-
nimu posunu. Ne vsichni konstruktéfi dnes
voli jednotné materidly strojnich agregat(,
potrubi ¢i tésnéni. Stroje a zafizeni se dnes lisi
co do velikosti, vykonu, ale nejen to - rizné
jsou predevsim provozni teplotou. Z toho se
rekrutuji zcela odlisné specifikace pozadova-
nych vlastnosti chladicich kapalin. CLASSIC
Oil v soucasné dobé diverzifikuje své produk-
tové portfolio, a to predevsim v kategorii an-
tifreezd, a soustfeduje se na jednotlivé sub-
segmenty na trhu. Snahou je maximalné vyjit
vstfic pozadavkim jednotlivych specializova-
nych skupin zdkaznikd. Ti zpravidla maji dnes
velmi presné definované pozadavky na uzit-
né vlastnosti kapalin, a tedy i na jejich slozeni.

V segmentu LKW, zejména u autobusd,
kde je CLASSIC Oil dobfe etablovany, stejné
jako v pripadé PKW, kde se opira také o pri-
vatni klienty, dochazi k vyraznym odli$nos-
tem ve specifikacich. Napfiklad francouzsky
automobilovy koncern PSA md zcela proti-
chtdné pozadavky na slozeni chladici napl-
né oproti koncernu VW do takové miry, Ze
v piipadé jejich pouhého smichéni by nékte-
ré slozky pusobily doslova kontraproduktiv-
né. To vie posouva jakékoliv snahy vyvinout
univerzalni chladici kapalinu do oblasti na-
prosté utopie.
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Diverzifikace produktového
portfolia

| kdyz cesky trh je pomérné saturovany, zda-
lo by se, Zze neni jiz dalsi prostor. Diverzifika-
ce produktového portfolia a antifreezy pro
specialni aplikace oteviraji dalsi mezirky na
trhu, které se snazi CLASSIC Oil rychle zaplnit.
S obménou stavebni a zemédélské mechani-
zace roste poptavka po chladicich kapalinach
specidlniho slozeni, stejné jako v pfipadé
napfiklad bioplynovych stanic. Dafi se i ex-
pandovat do zahrani¢i. Na némeckém trhu
se povedlo spolecné se svymi dlouholetymi
partnery vyuzit synergickych efektl jejich vza-
jemné spolupréace k oboustrannému profitu.
Némci mohou svym zdkaznikim nabidnout
kromé olejli a maziv navic i chladici kapaliny
v jednom bali¢ku sluzeb. Jiz dnes v Némecku
prodavaji zhruba 40 % produkce kladenského
CLASSIC Oilu.

Nadstandardni vyrobni
flexibilita

Vyznamnou devizou CLASSIC Oilu je obrovska
vyrobni flexibilita. Diky usporadani produkce
neni problém uspokojit s mensi zakdzkou ma-
I1ého partnera, stejné tak jako napiiklad velké
odbératele z oblasti privatu. Firma podle syna
maijitele, obchodniho feditele Tomase Sroby
v soucasnosti,Slape” a bylo by chybou, kdyby
se mél intenzivni rozmach byt jen pfibrzdit.
Vzhledem ke stdlému meziro¢nimu nards-
tu vyroby v desitkdch procent dnes vedeni
CLASSIC Oilu musi resit dalsi navyseni kapacit
jak na vystupu, tak i na vstupu do vyroby. Nenfi
v soucasné dobé problémem vyrobit 40 kubi-
kd produkttd v jediné sméné, ale pak se stava
uzkym hrdlem nedostate¢na kapacita plnici
linky. Aby se firma mohla nadale rozvijet bez
toho, aniz by ztratila svoji schopnost pruzné
reagovat na poptavkuy, je v planu dalsi etapa
rozvoje podniku v podobé posileni plnéni
produkce do obchodnich baleni. Planuje se
vybudovat dostate¢né kapacitni tankovisté,
kdy jiz nestaci soucasné cisternové zasobniky
na suroviny ¢i provizorni umisténi v IBC kon-
tejnerech a ndvazné i dalsi skladovaci prosto-
ry, jelikoZ ty stavajici (budované pred tremi
lety s pétinovou rezervou) jsou zaplnény do-
slova,az po stiechu”.

Vlastni laborator posiluje
konkurenceschopnost
CLASSIC Oil disponuje vlastni provozni a vyvo-

jovou laboratofi, kterd je u velkych producen-

Zpétna obsah <«

td na zapad od Ceska standardem. Zatimco
v oblasti maziv spolupracuji s akreditovanymi
laboratofemi jako napfiklad ALS a SGS CR,
v oblasti antifreez(i se podobny partner v Ces-
ku nenachazi. CLASSIC Oil proto svoji labora-
tof v uplynulém pétiletém obdobi postupné
vybudoval a vybavil $pi¢kovou laboratorni
technikou. Unikatni specializace a know-how
umoziuje vyrobci antifreezd dokonalou pra-
béznou vyrobni kontrolu od pfijmu surovin
na vstupu po vystupni kontrolu hotovych pro-
duktd, kdy se kontroluje kvalita kazdé vyrobni
davky/Sarze. Laboratof je schopna analyzovat
i vzorky provoznich kapalin,z terénu”. Analyzy
jsou pochopitelné soucésti servisu poskyto-
vaného smluvnim partnerim, pro které jsou
promptné provedené laboratorni rozbory vel-
kou oporou pfi feseni provoznich problém
u zakaznikl nebo také v pripadé feseni a po-
suzovani opravnénosti pfipadnych reklamaci.

Obrana proti nerovné
konkurenci

Nezanedbatelnou sluzbu plini laboratof i v pfi-
padé screeningu produktt na trhu. V piipadé
vybérovych fizeni nejsou velmi ¢asto zejména
u antifreez(l presné specifikovany pozadova-
né parametry poptavanych produktd, a pak
dochazi k porovnavani ,hrusek s jablky” La-
boratof dokaze ze vzork( provoznich kapalin
rozpoznat nejen presny obsah aktivnich latek,
ale napiiklad i misto pavodu vyroby glykolu
u konkurence, ktery je zakladni slozkou antif-
reez(l. Podstatou screeningu je pak elimino-
vat nechténé nebo i planovité uvedené chyby

Trh, ropa, produkty

v deklaraci zdkladnich vlastnosti jednotlivych
chladicich kapalin, a umoznit tak provozova-
teli rozpoznat prednosti a nevyhody jednotli-
vych vyrobk(.

Soucasti sledovani konkurencnich produk-
td na trhu je i kontrola prodadvaného mnozstvi.
Zde laboratof CLASSIC Oilu u antifreezd do-
Sla béhem poslednich péti let k zajimavému
poznani. Jednim z celkem castych problémd,
ktery ma vyznamny vliv na cenu antifreezl je
takzvané nedoplnéni. Nékteré firmy totiz uvadi
na trh produkty, u kterych neodpovida jejich
obsah po strance mnozstvi. Jednoduse feceno,
kupuiji-li si Idhev, na které vyrobce ¢i distribu-
tor deklaruji mnozstvi 1 litr, mél bych v té ldhvi
také obdrzet 1 litr produktu. Velmi casto ale
zakazniklm v baleni chybi dvé, tfi procenta
z celkového objemu naplné. Kdo by to u 1litro-
vé lahve ¢i tiilitrového kanystru prezkoumaval?
Laik bez preméreni tak malé nedoplnéni ani
nezaznamena. Na strané vyrobce ale 3 % z cel-
kové produkce znamenaji pomérné masivni
usporu! Na strané zékaznika se pak ale jedna
o jeho klamani. Nemusi se ale jednat o zamér,
jelikoz pInéni u vyrobce probihalo za jiné te-
ploty, nez za které se ma prodavat, tj. 20 °C. Ale
ani nedbalost ¢i neznalost neomlouva.

Dalsi soucasti screeningu je problematika
fedéni antifreez(i vodou. Rada konkurentd se
snazi pfi miseni produktl drzet v normované
toleranci u spodni hodnoty obsahu aktivni
latky, kdy velmi lehce dochazi k ,ptesvihnuti”
o jednotky procent. Opét se hresi na fakt, ze
v malém baleni je takova chybicka zanedba-
telnd. A zase jako v pfipadé nedoplnéni se
v celkovém objemu jedna o nezanedbatelnou
usporu. V pfipadném vybérovém fizeni se kal-
kuluji velké, napiiklad ro¢ni objemy. Pak je ve
vyhodé vyrobce, kterému jsou vyse uvedené
techniky vlastni.

Sazka na seridéznost a poctivost

CLASSIC Oilu se vyplaci budovat dobré jméno
firmy na seriéznosti, poctivosti a dodrzovani
nepsanych pravidel podnikatelské a obchod-
nické etiky, jez jsou napfiklad na némeckém
trhu obecnym predpokladem tspéchu.To vie
se ve vysledku projevuje v dlouhodobé loa-
jalité stalych obchodnich partnerl a vysoké
miry ddvéryhodnosti u jednorézovych klien-
th. Pokud se néktery tradi¢ni klient po case
rozhod| dét prednost jiné znacce, zpravidla se
zase po urcité dobé k produktliim a sluzbam
CLASSIC Oilu vraci.
m AUTOR: PR CLASSIC Oil s.ro.
Tomds Miksovsky

CLASSIC FOTO: autor
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— Alternativa

Biopaliva po roce 2020

BIO cile trvaji, po roce 2020
je vsak zatim nejasno

Dnesni cile jak v oblasti OZE, tak snizovdni emisi jsou Ciselné
nastaveny do roku 2020. Soucasny pohled vysokych tredniku
EU vsak signalizuje, zZe tato kritéria padnou a nastane cosi,

co by se dalo nazvat ,volnym ringem bez rozdilu vah’] kdy
bude najednou hodnocen nejen vlastni vykon, ale i umélecky

dojem.

~yspéla” biopaliva pouze
z odpadu

Po nékolikaleté dlouhé a naro¢né diskuzi
v roce 2015 prosla vyznamnou obménou ev-
ropska legislativa biopaliv. Cile se vSak pod-
statné nezménily. Zakladni cil, tj. nahradit
10 % energie v dopravé osob a nakladu v EU
v roce 2020 z obnovitelnych zdroju trva, stej-
né jako cil uspory emisi sklenikovych plynad
v roce 2020 ve srovnani rokem 2010 o 6 %.
Pavodni 10% cil OZE byl pouze rozdélen na
limit pro biopaliva, vyrobend ze zemédél-
skych komodit a ten byl nastaven na 7 %,
zbyvajici 3 % do plvodniho cile maji byt za-
jisténa z tzv. vyspélych biopaliv (,advanced
biofuels”).

Pro vyrobu vyspélych biopaliv jsou jako
surovina striktné predepsany pouze odpady.
Na prvni pohled honosny cil ma vsak mno-
hé ale, kterd nepochybné potvrdi dalsi vyvoj
na tomto komoditnim a dnes jiz plné rozvi-
nutém globdlnim trhu. Predevsim to bude
motivovat k jisté formé nehospoddrnosti
a cilené vyrobé odpadi. Uz z principu neni
a nebude jednoduché rozlisit, co je a co neni
odpad. Asi viibec nejdulezitéjsi otdzkou pak
je, kolik vlastné takovych odpadt je redlné
(nikoli na papife nebo v matematickych mo-
delech) k dispozici. Do roku 2020 je tak o le-
gislativé ale jasno.

Hodnoceni uméleckého dojmu

Zajimavéjsi je viak jiz probihajici a radikalizu-
jici se debata na téma, co se bude po roce
2020 odehravat v sektoru biopaliv. Obecné
parametry jsou ziejmé, ostatné nékteré na-
stavila definitivné letosni klimatickd doho-
da z Parize, findlné podepsana v New Yorku.
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V oblasti emisi je tak dan jasny trend dalsiho
snizovani ve viech oblastech do roku 2030.
V oblasti obnovitelné energie a ziskavani
sobéstacnosti je trend obdobny, tj. pokra-
Cuje a bude pokracovat tlak na vétsi a vétsi
podil OZE v celkovém energetickém mixu.
A byt v dnesnich dnech i klicovy fanousek
OZE v EU (Némecko) minimalné rétoricky
¢aste¢né méni naladu, nelze na tomto smé-
ru EU ocekavat zddnou dramatickou zménu
minimalné jednu ¢i dvé dekady. O to vice
prekvapuje, Ze aktudlni ndlada v EU sméfuje
k nejasnému cili v oblasti kapalnych biopaliv
po roce 2020, a to u véech generaci a biopaliv
ze viech druh( surovin.

Dnes3ni cile jak v oblasti OZE, tak snizova-
ni emisi jsou ¢iselné nastaveny do roku 2020.
Soucasny pohled vysokych ufednikd EU viak
signalizuje, Ze tato kritéria padnou a nastane
cosi, co by se dalo nazvat ,volnym ringem
bez rozdilu vah’, kde bude najednou hodno-
cen nejen vlastni vykon, ale i umélecky do-
jem. O tomto dojmu bude rozhodovat novy
rozhodéi - ILUC. Skoda, Ze bude rozhodovat
podle pravidel, kterd nejsou ovérend a ne-
jsou jasna ani ucinkujicim tj. vyrobctm, ani
divakam ¢ili spotiebiteldm, ani promotériim
tj. investoram.

Negativni disledky pInéni
cila v OZE

Soucasné  predstavy  klicovych  osob
v DG NERGY A DG ENVI jsou takové, ze ne-
bude pokracovat ani objemova povinnost
pfimichavani biopaliv (dnes 10 % e.0.), ani
povinnost snizovat emise nebo je alespon
sklenikovych plyn( proti roku 2010). Zaklad-
ni argument pro tento pfistup zni priblizné

Ing. Martin Kubi

Autor je ve spolecnosti Agrofert feditelem divize
pohonnych hmot, biopaliv a obnovitelnych zdroju.

takto: ,Nechceme zadné dalsi cile a podcile
pro sektor dopravy..."” Na prvni pohled jisté
zamér zdravy a svym zplsobem pochopi-
telny. Druhou strategii pravdépodobné je i
bude:,Nechme na ¢lenskych statech, jak glo-
balni cile v oblasti snizovani emisi CO, vyfesi
a jak spIni (nemalé) cile v OZE" Bohuzel, po
blizsim ohledani situace a trzniho prostredi
je to pristup zcela nevhodny, v extrémnich
pfipadech dokonce znicujici pro jiné trhy,
paradoxné nikoli pro trh biopaliv.

Pfinese totiz nemalo negativnich da-
sledk(. Zamysleme se nejdiive nad situaci
bézného motoristy. Toho mozna v Némecku
namotivuji ke koupi elektrického vozu ma-
sivni podporou, kterd bude muset dosaho-
vat k dosazeni kupni atraktivity ceny dalsiho
vozu nizsi stfedni tfidy. Dnesni cena osobni-
ho vozu pohédnéného elektrickou energii je
cca 2,5x vyssi nez cena vozu s klasickym spa-
lovacim motorem. Pro prvnich nékolik stovek
vozU se podpora mozna najde, oviem objem
vefejné podpory, kterd by pfinesla zasadni
obrat ve struktufe vozového parku osob-
nich automobilt v EU, by se musel pocitat
v miliardach eur. Ty ale ¢asto pochazeji z vy-
béru spotiebni dané pravé z fosilnich paliv,
coz postrada jakoukoliv logiku. Pfi poklesu
spotteby konvencnich pohonnych hmot 2

P 7pétna obsah
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NEMRZNOUCI — — —
KAPALINY — — —

PRO CHLADICI ’"“"‘“\ \\‘“‘\\'

SYSTEMY AUT

PETROL

PARTNER

CS ANTIFREEZE G® 11

Produkt vhodny pro starsi vozidla s Zeleznym blokem motoru nebo novéjsi s hlinikovym.
Odpovida originalni chladici kapaliné Skoda G11, samoziejmé i kapalindm typu G48.

Nabizi vysoky obsah inhibitorl pro zelezné i barevné kovy a jejich slitiny.

V nemrznoucich a antikoroznich vlastnostech odpovida normé TL 774 C.

CS ANTIFREEZE G® 12+

Kapalina pro novéjsi automobily zejména s hlinikovymi motory a hlinikovym chladicim systémem.
Bezsilikatova tekutina obsahujici soli organickych kyselin (OAT) — nejicinnéjsi inhibici koroze na trhu.
Long life produkt s prodlouzenou Zivotnosti az 5 let.

RUzova smés bez obsahu skodlivych amind, Fosfatl, dusitanu, boraxu nebo tézkych kovda.

Vyhovuje vedle mnoha dalSich zejména pozadavkim normy VW TL774D aF.

CS ANTIFREEZE G® 13

Nejnovéjsi chladici kapalina pouzivana pro prvni plnéni v koncernu VW od roku 2011.

Vyhovuje pozadavkim pro nejmodernéjsi automobily s motory z hlinikohor¢ikovych slitin, leh¢ich materiald
a silnéjsich jednotkovych vykon( zapfic¢inujici vy$si provozni teploty.

Chladici smés s obsahem nemrznouci bioslozky dle pozadavku normy TL 774 J.

Nabizi vyménnou lhitu min. 5 let nebo az 250 000km.

CS ANTIFREEZE G® JKS

Chladici kapalina specialné vyvinuté pro chladici okruhy voz( japonskych a korejskych automobilek, jako
jsou napfiklad Honda, Mazda, Subaru, Toyota, Hyundai, Nissan a dalsi. Produkt obsahuje vysoce u¢inné
inhibitory koroze tzv. OAT - zajistuje dlouhodobou antikorozni ochranu. Kapalina s prodlouzenou vyménnou
IhGtou az na 5 let. Vykonnost produktu: AS 2108-2004, ASTM D3306, BS 6580 (2010), Japanese Standard JIS K
2234 (2006).

CS ANTIFREEZE G°R

Specialné vyvinuta chladici kapalina pro chladici okruhy voz(i automobilky Renault. Obsahuje velmi ucinné
inhibitory koroze tzv. OAT. Zajistuje dlouhodobou antikorozni ochranu. Vyménna lhita kapaliny je 5 let.
Vykonnost: AS 2108-2004, Renault V.I. 41-01-001 "typ D" a AFNOR NFR 15-601, ASTM D3306 a BS 6580 (2010).

r-": H made in Czech Republic
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Alternativa

< bude logicky klesat i moznost podpory
alternativnich pohont. Kudy z toho ven? Na
to odpovéd viditelné stéle chybi v celé EU.
Pfes snahy Evropské komise podpofit
alternativy v dopravé ve vsech clenskych
statech, v pripadé ,uvolnéni” povinnosti se
jednotlivé zemé zac¢nou chovat rizné. Dal-
$im dUsledkem bude masivni dopad na ko-
moditni trhy zemédélskych surovin, které
by v pfipadé eliminace biopaliv I. generace
z trhu na prelomu roku 2020 asi znamenaly
citelny propad a ptinesly dopad do spole¢-
ného zemédélského trhu. Tim by prakticky
byl negovan jeden z plvodnich divodd,
pro¢ se vlastné Evropa cestou biopaliv vy-
dala. Evropa je prosté prebytkova ve vyrobé
primarnich zemédélskych komodit a jen kvu-
li obchodnim, kvalitativnim, cenovym a poli-
tickym ddvoddm neni schopna tyto prebytky
ke své $kodé realizovat na globdlnich trzich.

Nastane soumrak
automobilového primyslu?

Urcité zajimava bude i reakce automobilové-
ho prdmyslu, ktery je ostatné rozhodujicim
¢lankem v tomto fetézci. Je ostatné patefi
evropské ekonomiky. A dnes pod tlakem EK
smérem k dalSimu snizovani emisi jednodu-
e hlasi: S konvencnimi palivy cile nebudou
dosazitelné, jedinym fesenim pro nas je elek-
tromobilita. Neni to vsak reseni pro planetu,
jelikoz pouze presouva emise ze sektoru do-
pravy do sektoru vyroby elektrické energie.
Nyni Evropskd unie podporuje a prefe-
ruje jeden typ/druh ekologickych vozidel
fakticky pro celou Unii. Co ale nastane, kdyz
v jedné zemi bude podporovanym zdrojem
energie v dopravé elektfina a v druhé plyn?

Muize nastat situace, kdy bude nutno se roz-
loucit s dnesni unifikovanou fadou motord
a vozidel vyrabénych v mnohasettisicovych
sériich s jejich distribuci do vsech statl EU
nebo i mimo Unii. Ekonomice a efektivité to
moc asi neprospéje a zékaznik nebude v leh-
ké situaci, jelikoz zdnedniho svym zplGsobem
jednoduchého otazniku (benzin nebo naf-
ta?) bude casto fesit daleko slozitéjsi otazku,
kterd nemusi mit jednoduchou odpovéd -
hlavné ne zévaznou a dlouhodobou, bude
totiz zaviset nikoli na trhu, ale na administ-
rativnim rozhodnuti, ktery palivovy systém
se bude tésit podofe a ktery nikoli. A dalsich
negativnich disledkd tohoto ponékud alibi-
stického pristupu EK k trhu pohonnych hmot
by se dalo najit jesté mnohem vice.

Vliv aspory CO, bude zasadni

Je na druhou stranu ziejmé a spravné, ze
o prodejnosti jakychkoli paliv bude do bu-
doucna rozhodovat jejich uhlikova stopa.
I kdyz i dnesni kapalna biopaliva nejsou z to-
hoto pohledu Zadnou popelkou a podstat-
né jiz dnes prekracuji plvodni legislativni
pozadavky na uUsporu sklenikovych plynd,
stale tu je hon za dalsimi a vy$simi Uspora-
mi. Nenechme se ale mylit, ¢asto to neni
o ni¢em jiném, nez o Sikovném ,papirovani”.
Jak je napf. mozné dosahnout Uspory emisi
vyssi nez 100 %? Technicky sice nikoli, na pa-
pife ale prekvapivé ano. Napf. suroviny pro
vyrobu biopaliv, péstované na jakési pousti
v Jizni Americe mimo EU, maji ,vyhodu” cca
minus 20 g CO, ekvivalentu proti klasickym
komoditam. Takze najednou prekvapivé zjis-
tujeme, Ze nejlepsi je vyrabét biopaliva ze
surovin kdesi z pousté mimo EU, nez vyuzit

Srovnani pofizovaci ceny osobnich automobilii a nakladti na provoz (duben 2016)

natka Typ vozu palivo Pofizovaci Pofizovaci Naklady (palivo+investiéni) COZ.emlse ) Spo.treba ]
cena cena/km komt komt
. K¢&/km (najeto . K¢ (najeto 80000 m? |, kg,
ke 80.000 km/4 roky) K&/im km/4 roky) 9 €0z /km kW/100 km
MPI1 55 kW Green
Skoda Citigo tec benzin 226 500 2,83 15,86 317220 98 42
CNG 50kW CNG 280 500 3,51 17,19 343 860 79 4,4
VW up! Edition 55 kW benzin 239 900 3,00 16,96 339 260 106 4,6
CNG 50kw CNG 285900 3,57 17,46 349 260 79 44
VW e-up! 60 kW elektfina 619 900 7,75 32,73 654 626 0(60) 11,7
Skoda Octavia| 1.4 TSI 110 kW benzin 447 000 5,59 27,86 557160 118 51
1.6 TDI 81 kW diesel 467 000 5,84 27,30 546 040 99 38
1.4 TSI 81 kW CNG 448 900 5,61 26,26 525220 94 53
VW e-Golf 85 kw elektfina 930 900 11,64 4843 968 594 0(60) 12,7
Lexus CT 200h, 100kW hybrid 629 900 7,87 35,38 707 660 82 3,6
Tesla Model S, 85kW elektro 1708 800 21,36 87,95 1758959 0(85) 16,9
benzin CNG CNG najeta vzdalenost E85 elektfina diesel
ke/I ké/kg ké/m3 km/rok Ke/I Ké/kWh Ke/I
27,00 25,00 18,00 20000,00 24,00 371 26,00

ZDROJ: cenové nabidky prodejcti vozidel v CR, ceny na CS pohonnych hmot v CR tomto obdobi)
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surovin, které mame za humny. Dne3ni Uro-
ven Uspor emisi proti fosilnim paliviim, béz-
né napt. v CR dosahovana mezi 60 a 70 %, je
svym zpUsobem na technickém maximu. Vys
je mozné dojit jen zménou surovin na odpa-
dy (emisni stopa v tomto pfipadé nula) nebo
administrativnimi,opatfenimi”.

Klicem bude surovina, ale jaka?

Rozhodujicim faktorem po roce 2020 v seg-
mentu biopaliva tak bude nikoli technolo-
gie, jak se stale néktefi mylné domnivaji, ale
surovina. Je jisté zajimavou vizi, upfednostnit
a preferovat pouze suroviny, definované ¢i de-
klarované formalné jako odpady. Ale jak je od-
liSit od téch béznych? Mize nas ¢ekat obdoba
DIESELGATE i v tomto sektoru, protoze di-
sledné odliseni suroviny a odpadu neni moz-
né a spekulativni nebo cilend vyroba surovin/
odpad je pouze jednou z opravnénych obav.

Jiz dnes, kdy prakticky neni povinnost
pouzit biopaliva z odpadl - néktefi vyrobci
nakupuji desitky procent téchto surovin (,od-
padud”) za hotové, protoZe se tim snizuje jejich
sledovatelnost. O diivodech tohoto konanilze
s lehkosti spekulovat. A pfitom zadné miliony
tun odpadl pro vyrobu biopaliv v EU nikde
nepiebyvaji, nikde se nehromadi. Naopak,
jsou casto efektivné vyuzity a jejich vynucené
pouziti pro vyrobu biopaliv bude znamenat
vypadek v jiném segmentu. llustrativné uve-
du jen budouci oc¢ekdvany vypadek tukl ve
vyrobé krmnych smési pro zivocisnou vyrobu,
bez kterych neni ¢asto mozné hodnotné smé-
si vyrobit. Pokud suroviny bude preplacet trh
biopaliv, co bude pouzivdno pro vyrobu krm-
nych smési?

Investi¢ni nejistota

Je ziejmé, Ze jestli historicky investice do ob-
novitelnych zdroji energie a biopaliv byla
vysoce rizikova a projekty bez fadné vertikalni
integrace na zdroj suroviny casto nefungova-
ly, tak investice do technologii biopaliv dal-
sich generaci pfipomina ruskou ruletu. Pod-
statné vyssi investi¢ni ndkladnost, nemoznost
se spolehnout na dlouhodobé zdroje surovin
nebo na rozvinuty trh s nimi (jaky mame k dis-
pozici na komoditnich burzach) a nejasny le-
gislativni rdmec budou déle snizovat beztak
nulovou atraktivitu tohoto sektoru. A kdyz do
néj nikdo nebude investovat, jak se zdvazné
limity zejména v oblasti emisi budou plnit?

m  AUTOR: Martin Kuba
FOTO: Agrofert

P Zpétnaobsah



.. Tereos
“ TTD

Cesky vyrobce obnovitelnych
pohonnych hmot:
bioetanolu a paliva E85

cukrova
fepa

Dobrovice

bioetanol
palivo E85

1 zakladni surovina

1 lihovar

2 produkty

bioetanol pro pfimichavani
palivo E85 — vysokoprocentni smés
bioetanolu a benzinu

certifikovana uspora emisi CO, podle ISCC
min. 67 % s potencialem dalSiho zlepSeni

Kontakty:

Palivo E85 Martina Kalinova

tel.: 326 900 256, mkalinova@tereos.com
Bioetanol lvana Kupcikova

tel.: 326 900 130, ikupcikova@tereos.com

www.tereos-ttd.com
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Ekologicky cista vozidla ve statni spravé

Stat neplni svij zavazek nakupu

ekologicky cistych vozidel

Cesky plyndrensky svaz stavi plnici stanice na CNG. Zavdzal se
k tomu v dobrovolné dohodé se stdtem. Ten ale nepini vlastni
zdvazky podpory aut na alternativni pohon. Jednim z divodu

je mald obména vozového parku v minulych letech.

.fm’;" "" iy
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Elektromobily vyuzivd napfiklad prazskd ZOO, praZskd zdchrannd sluzba nebo prazsky magistrdt. Snimek ze slav-
nostniho prevzeti elektromobilu pro MDS ministrem Danem Tokem.

Pouze vozy na benzin a naftu

Stat neplni svij zavazek ndkupu ekologic-
ky ¢istych vozidel, tvrdi Cesky plynarensky
svaz. A doklada to tim, Zze pravé pripravo-
vany centrdlni nakup vozidel pro statni
spravu pocita jen s ndkupem vozl na ben-
zin ¢i naftu. Jde pfitom o velky nakup, stat
chce pro svych 12 ministerstev pofidit na
1500 aut. Ministerstvo financi, které ma
centrdlni nakup na starosti, to nijak neroz-
poruje. Ale dodévad, Ze na alternativni po-
hony také dojde. PFisti rok bude vypsana
verfejna zakazka na auta jen s alternativnim
pohonem. Technické standardy téchto
vozl si ministerstva ujasnuji.
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Ptistup statu k alternativnim paliviim
zlepSuje ministerstvo Zivotniho prostredi,
které chce jesté letos vyhlasit samostatnou
vefejnou zakazku na ndkup automobill.
Podil voz( na alternativni pohon v ni bude
dosahovat 44 %.

Laxni pristup statu

Cesky plynarensky svaz, ktery sdruzuje vy-
znamné plynarenské spole¢nosti, ma na
podpore alternativnich paliv pochopitelny
zajem. Po republice buduje sit ¢erpacich sta-
nic na CNG - zavazal se k tomu v dobrovolné
dohodé, kterou uzavrel se statem. A stat se
svou automobilovou flotilou by byl vitanym

odbératelem plynu a silnym hybatelem trhu
s auty na alternativni pohon. Plynafi jsou
vsak laxnim pfistupem statu k nakupu vozu
na alternativni pohon zklamani. Podle nich
stat neplni své vlastni zavazky.

.V roce 2008 statni sprava dostala vladou
nafizeno béhem péti let obménit ¢tvrtinu
vozidel vozovych parki za ,Cista” vozidla, ale
vysledek byl tristni. Sice obménila necelych
12 % za vozidla s vyssi normou Euro, ale pfi-
mo na alternativni paliva nakoupila vSsechna
ministerstva a Urady za celych pét let jen
Ctyfi elektromobily, coz necinilo ani pdl pro-
centa,” Fika Jifi Simek za Cesky plynarensky
svaz. A poukazuje na to, Ze zatimco nékteré
evropské staty uz pomysleji na zdkaz vozidel
s klasickymi motory, Cesko teprve promysli
technické standardy nékup vozl na alterna-
tivni paliva.

Dvé zakazky

Ministerstvo financi konstatuje, ze v pravé
pfipravovaném centralnim nakupu vozU se
s alternativnimi palivy nepocitd. Podle ného
musi byt zadavaci dokumentace pro vozidla
s alternativnimi pohony postavena jinak,
nez u vozidel s klasickymi pohony. ,Nejde
jen o to rozsifit standardy o dalsi kategorie
vozidel, ale také zvolit jind hodnotici kritéria
a jinak definovat pozadavky na dostupnost
servisni sité. To nas spolu s odlisSnym a velmi
omezenym trhem potencialnich dodavatel
vozidel s alternativnimi pohony vedlo k roz-
hodnuti udélat zakazky dvé” ¥
terstvo financi Jakub Vintrlik.
»Zavazkl stanovenych Narodnim ak¢-
nim pladnem ¢isté mobility si jsme védomi.
Proto se paralelné s nadresortni vefejnou
zakézkou na klasickd auta pfipravuji rovnéz
technické standardy na vozy s alternativnim
pohonem, konkrétné vozidla na CNG ci elek-
tromobily. Ty bychom chtéli mit dokonce-

fika za minis-

P 7pétna obsah



né a odsouhlasené napfti¢ vsemi resorty na
podzim 2016. V roce 2017 bychom néasledné
zahdjili pfipravu nadresortni verejné zakaz-
ky na vozidla s alternativnim pohonem,” do-
dava Vintrlik.

Ministerstviim se cile
pInit nedari

Jaka je soucasna bilance snah statu ekolo-
gizovat svlij vozovy park? Od roku 2009 do
2014 bézel program na podporu ndkupu
ekologickych vozidel. ,Po skonceni progra-
mu bylo vSemi ministerstvy, krajskymi Ura-
dy a ostatnimi organiza¢nimi slozkami statu
provozovano 4808 vozidel, z toho celkem
811 Ize zaradit mezi ekologicky pratelska
vozidla,” fika Jana Tausovd z ministerstva
Zivotniho prostfedi. Slo o 374 benzinovych
vozidel, 422 naftovych vozidel, 13 elektro-
mobill a 2 CNG vozidla. U nafty a benzinu se
ekologicky pratelskym autem chape emisni
norma Euro 5 a vyssi. Podil ekologicky pra-
telskych vozidel tak ¢inil necelych 17 %. | tak
to bylo pétkrat vic, nez pred péti lety.

,Cile Program obmény vozového par-
ku verfejné spravy za ekologicky pratelska

vozidla z roku 2008 se podafilo souhrnné
splnit pouze krajskym uradiim a ostatnim
organiza¢nim slozkam statu,” fika Jana
Tausova z ministerstva Zivotniho prostredi.
Samotnym ministerstvdm se cile naplnit
nepodafilo. Jednim z dlivodid je mala ob-
ména vozového parku v minulych letech.

Kazdé ctvrté auto
s alternativnim pohonem

V soucasné dobé je podpora alternativnich
pohontd zminéna v Narodnim akénim planu

Alternativa

¢isté mobility, ve kterém je podminka, ze do
roku 2020 by se mél pocet vozidel s alterna-
tivnim pohonem do roku 2020 blizit 25 pro-
centlim. ,Jesté letos na podzim chceme
vyhlasit vyzvu pro obce a kraje na podporu
nakupu vozidel na alternativni pohon,” fika
Jana Tau3ova z MZP. Vymezena alokace ¢ini
zatim 150 miliond K¢. Aktudlini predstava je
dat podporu 50 tisic K¢ na nakup vozu s po-
honem na CNG, 100 tisic K¢ na plug-in hyb-
rid, 150 tisic K¢ na elektromobil.

MZP také spolu s ministerstvem dopra-
vy podalo navrh v rdmci schvalovaného
zékona o verejnych zakazkach, aby kazda
verejna zakazka na ndkup automobild ob-
sahovala 25% podporu nakupu vozidel s al-
ternativnim pohonem. Pokud by napiiklad
obec nakupovala vice nez ¢tyfi auta, muselo
by jedno a vice z nich byt vozidlo s alterna-
tivnim pohonem. Ze strany ministerstva pro
mistni rozvoj, které ma zakon v gesci, je tre-
ba dopracovat k tomuto navrhu studii RIA
a az poté bude tato cast k zakonu o verej-
nych zakazkach pri¢lenéna.

m  AUTOR: Tomds Miksovsky
FOTO: MDS, autor
ZDROJ: CPS
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AdBlue

Tekutina budoucnosti

Norma Euro 6, kterd plati pro automobily od zdfi 2014,
vyZaduje u vznétovych motori snizeni emisi oxidu dusiku

0 80 procent. Této hodnoty u vykonnéjsich turbodieselti

v podstaté nelze dosdhnout bez tzv. SCR katalyzdtoru, ktery
ke svému provozu potiebuje vodni roztok mocoviny v pfesné
daném poméru s obchodnim oznacenim AdBlue. Jeji spotfeba
od zavedeni normy Euro 4 rok od roku roste a dnes z ni mnozi
maji docela vynosny byznys.
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K ¢emu je AdBlue

Emisni normy vyfukovych plynl moto-
rovych vozidel jsou v Evropé jiz bezmala
Ctvrtstoleti realitou. EU si pfi snizovani
limitd poc¢ind pomérné nekompromisné,
ale snazi se zavadét opatfeni tak, aby au-
tomobilovy pramysl mél vzdy urcity cas
se pfizpUsobit. Do normy Euro 3, kterd
vstoupila v platnost s novym miléniem,
jesté postacovaly konstrukéni Upravy mo-
tord, pro Euro 4 uz ale nebylo mozné timto
zpUsobem snizit mnozstvi pevnych ¢&astic
a oxidd dusiku NOX zejména pro nakladni
automobily a autobusy. Euro 4 vstoupila
v platnost v roce 2005, o tfi roky pozdéji
nasledovalo Euro 5 a na podzim roku 2014
pfislo Euro 6. Posledni norma urcuje, ze
véechna nova vozidla pohanéna vznéto-
vym motorem musi mimo jiné spliiovat
i pozadavek na vyznamné snizeni emisi
oxidl dusiku. Mezni hodnota emisi osob-
nich vozd a ostatnich vozidel urc¢enych
k pfepravé je 80 mg/km a mezni hodnoty
kombinovanych emisi uhlovodikd a oxid(
dusiku naftovych osobnich vozidel byly
snizeny na 170 mg/km.

Vyrobci automobild respektive moto-
rafi fesi snizovani oxidd dusiku ve vyfuko-
vych plynech jiz del3i dobu tiemi zpliso-
by. Tim prvnim je recirkulace vyfukovych
plynd (EGR), kterd vsak ma sva omezeni
a vyraznéjsi snizeni oxidl uhliku je vykou-
peno zna¢nym snizenim ucinnosti motoru
respektive zvySenou spotiebou. Druhou
moznosti je tzv. akumula¢ni katalyzator
(LNT) nebo také DeNO , ktery vyuziva ba-
rya k zachyceni oxidd dusiku, ¢imz vznika
dusi¢nan barnaty Ba(NO,),. Kdyz se ov-
$em navaze viechno baryum v katalyza-
toru, je tfeba jej regenerovat, coz umozni
zvyseni teploty spalin a pfidani paliva do
vyfukovych plynll. To vede k chemické
reakci, béhem které se diky zvysenému
obsahu oxidu uhelnatého (CO) uvolni na
platinovém povrchu katalyzatoru z Ba(-
NO,), nejen pro daldi Cinnost katalyzato-
ru potirebné baryum ale soucasné s tim
i neSkodny dusik (N,) a oxid uhlicity (CO,).
Akumulacni katalyzator je integrovan do
oxida¢niho katalyzatoru, takze nezvysuje
naroky na servis, jenze ¢im castéji musi re-
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generovat, tim vice stoupa spotieba nafty.
A tak ani s efektivitou vznétového motoru
opatfeného LNT to neni nijak slavné. Proto
se vymyslelo jesté treti feseni problému.
Jmenuje se selektivni katalyticka redukce
(SCR) a je k ni zapotiebi tekutiny, ktera do-
stala obchodni nazev AdBlue, coz je tekuty
a ciry roztok demineralizované vody a mo-
¢oviny (32,2 %). AdBlue je vstiikovano pred
katalyzator systému SCR, kde vyvolava
chemickou reakci, pti niz se oxidy dusiku
pfeménuji na dusik a vodni pary (viz. box).

Hlavné pro silnéjsi motory

Zajimavé je, ze obecné AdBlue nezvysu-
je provozni ndklady vznétovych motord,
protoze tyto motory pracuji bez katalyza-
toru LNT nebo recirkulace EGR efektivnéji
a v ddsledku toho maji nizsi spotfebu. Na
druhou stranu ale systém SCR zvysuje vy-
robni naklady (napf. zamrza pfi teplotach
pod -11 °C a proto musi byt vyhtivany)
a trochu komplikuje samotné provozovani
automobilu (musi se doplnovat), coz mlze
mnohé zakazniky odrazovat. V souvislosti
s tim se dokonce hovotilo i o tom, Zze na
evropském trhu jsou dny turbodiesell
pod kapotami osobnich automobill se-
¢teny. V nékterych automobilkach si vsak
stanovili hranici, pro jak vykonné vznétové
motory je tfeba systém SCR vyuzivat. Po-
kud se napfiklad podivame na pohonné
jednotky Skodovky, nenajdeme systém
SCR naptiklad u zakladniho turbodieselu
1.6 TDI (88 kW) pro Superb, zatimco jeho
.€ko” varianta Greenline s vyrazné nizsi
normovanou spotiebou (ale také vyssi
potizovaci cenou) ho ma. Nebo u motoru
2.0 TDI (110 kW) nema systém SCR verze
s pohonem prednich kol, zato ¢tyrkolka
ano. V turbodieselech mladoboleslavské
automobilky jej najdete jesté u modelo-
vych fad Yeti, zatim Octavie, Rapidy a Fa-
bie jej pro splnéni svych emisnich norem
nepotiebuji. Obecné katalyzator SCR vy-
uzivaji vSechny turbodiesely Volkswagen
s dodatkovym nazvem BlueMotion, u Audi
maji tyto motory oznaceni Clean diesel.
Koncern PSA (Peugeot, Citroén, DS) ma
AdBlue u viech motord s oznacenim Blu-
eHDI a Mercedesy BlueTEC. AdBlue vyuzi-
va u svych vétsich a silnéjsich motor( také
Jeep, BMW a Opel, zatimco turbodiesely
Renaultu pro osobni automobily jej nema-
ji i proto, ze maji nejvétsi zdvihovy objem
1,6 litru. A nemaji jej ani vsechny japonské
motory od Nissanu (rovnéz objem 1,6 |),

Zpét na obsah <«

Toyoty, Hondy, Mazdy nebo Subaru, ktera
vétsinou vyuzivaji akumulacni katalyzator
LNT.

Od emisni normy Euro 4

Jind je situace u kamidnd, kde se systémy
SCR s AdBlue nabizeji jiz od emisni nor-
my Euro 4. Soucasny kamion o maximalni
hmotnost 40 tun spotfebuje na 100 km
okolo 30 litrG motorové nafty. K tomu
spotiebuje od 1,0 do 2,3 litru kapaliny Ad-
Blue, coz fidi¢i pfi nadrzi na AdBlue o ob-
jemu 90 litrd (ndkladni automobily mohou
mit nadrze na AdBlue az 95 I) vystaci na
4000-9000 km. ,Na nasich kamionech DAF
mame naméfenou prlimérnou spotiebu
AdBlue 1,9 litru na 100 km,” fik& David Sti-
br, vykonny feditel firmy Alset z Dobfticho-
vic, ktera provozuje kamionovou dopravu
predevsim do Itdlie. ,Z 99 procent to staci
na celou cestu a pokud by mél byt s mnoz-
stvim AdBlue problém, ma fidi¢ v kabiné
k dispozici kanystr na doplnéni,” dodava
David Stibr. Podle n&j se provozni nékla-
dy po zavedeni AdBlue v jejich firmé nijak
nezvysily, protoze se umérné tomu snizila
spotieba nafty. ,Ve své dobé jsme provo-
zovali kamiony jak na AdBlue tak bez néj
ave vysledku z toho vychazely [épe ty, kte-
ré AdBlue pouzivaly, protoze mély pfribliz-
né o 10 procent nizsi spotiebu,” vysvétluje
David Stibr. S kazdou daldi novou emisni
normou ostatné klesa spotieba a v nakla-
dech na pohonné hmoty je to u velkych
firem znat, takze si na pouzivani AdBlue
nikdo nestézuje. Samoziejmé to sebou
pFindsi vétsi naroky na logistiku a zaroven
je tfeba zajistit cerpani této tekutiny za co
nejnizsi ceny. Ty se totiz vyrazné lisi a nikdo
samoziejmé nechce platit vice, nez musi.

Spotieba AdBlue
v dieselech stoupa

Prvotni myslenka vyrobct byla takova,
ze s doplnovanim AdBlue vibec nechté-
li své zédkazniky obtézovat a jedna napln
méla vystacit na dobu cely interval mezi
servisnimi prohlidkami, kde pak méla byt
doplnéna servisnim technikem stejné, jako
se to provadi tfeba s brzdovou kapalinou.
Naptiklad u Mercedesu to dokonce svym
zédkaznikim ani neuctovali. Jenze auto-
mobilky musi spliiovat pozadavky dano-
vych pravnich predpisd pro CO,, coz ve
vysledku znamena Setfit kazdy kilogram
hmotnosti automobilu. Zmen3uji se pali-

vové nadrze, a prestoze spotieba AdBlue
s pfisngjsimi emisnimi normami roste,
zmensuji se i nddrze na AdBlue, které dnes
maji v osobnich automobilech objem od
8 (Opel) do 30 (Jeep) litrd.

AdBlue je tfeba doplnit jesté predtim,
nez bude nadrz Uplné prazdna, na coz vas
upozorni kontrolka podobné jako kdyz
vadm dochazi nafta. Varovani se aktivu-
je, kdyz je v nadrzi AdBlue na poslednich
2400 km. Pokud AdBlue nedoplnite bé-
hem urcité vzdalenosti, zobrazi se varo-
vani vyssi Urovné na nejrdznéjsi omezeni,
pocinaje snizenim maximalni rychlosti
a konce zablokovanim spusténi motoru.
Naptiklad kdyz se dojezd snizi na 900 km,
vozidlo omezi rychlost na 100 km/h, poté
na 50 km/h, a pokud AdBlue stale nebude
doplnéno, ve vozidle se zobrazi vystraha,
Ze motor po vypnuti jiz nebude mozné na-
startovat.

V krizi pomuze destilka

Pokud potiebujete autem nutné jet a ne-
mate AdBlue k dispozici, je mozné systém
,08alit” dolitim ¢tyf litra destilované vody.
Po chvili vak ¢idla na NO, poznaji, ze kata-
lytickd redukce neprobiha, a nahlasi zava-
du systému, coz ve vysledku rovnéz vede
k znemoznéni startu, ale az po 1000 km.
Pak také budete muset zajet do servisu,
kde vdm vodu vyméni za AdBlue a sma-
zou chybu v diagnostice. Mimochodem,
voda opravdu musi byt destilovana, nor-
malni totiz zanechava vodni kdmen, ktery
by mohl cely systém poskodit. Lepsi je ale
mit sebou mensi kanystr s AdBlue, ktery si
dnes koupite u jakékoliv cerpaci stanice.

Pti kazdé manipulaci s AdBlue je pak
nutné dodrzovat maximalni ¢istotu. Jediny
spravny zpUsob vydeje AdBlue je pomoci
origindlniho cistého neposkozeného vy-
dejniho zafizeni z originalniho obalu nebo
zésobniku a jakakoliv ndhradni nebo im-
provizovana feseni mohou vést ke konta-
minaci, ktera miva za nasledek poskozeni
SCR zafizeni v automobilu a jeho naklad-
nou opravu.

Proto doporuceni pouzivat pouze ori-
ginalni vydejni systémy AdBlue neni od
véci, vyrobci a distributofi této tekutiny
ostatné nabizeji nejriznéjsi feseni, ve kte-
rych si vybere kazdy provozovatel jakko-
liv malého, stfedniho i velkého vozového
parku. Firmam s velkym vozovym parkem
nebo spedi¢nim spole¢nostem se AdBlue
samoziejmé vyplati nakupovat pfimo <
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< od vyrobce a dopliovat nadrze svého
vozového parku ve svém firemnim arealu.

Dva az devét tisic litrt

Obecné Ize konstatovat, Zze se AdBlue nabi-
zi v kanystrech na 10 az 25 litrd, které jsou
lehké a snadno skladovatelné a vhodné
pro ty nejmensi autodopravce nebo pro
prodej na cerpacich stanicich. Tyto kanyst-
ry pak lze vozit jako bezpecnostni rezervu
na delsi cesty, v osobnim automobilu pak
staci nddoba o objemu 2 litrd. Dalsi moz-
nosti je sud na 200 litrd, ktery je stale jes-
té relativné lehky a snadno skladovatelny.
K nému distribu¢ni firmy dodavaji i speci-
alni tankovaci zatizeni. Nasleduje IBC kon-
tejner na 1000 litrd, ktery je vhodny pro
stfedni autodopravce, a jehoz soudasti je
i mobilni ¢erpadlo a vydejni pistole. Tyto
kontejnery jsou vratné a rovnéz je Ize sto-
hovat na sebe. Velké firmy pak pouzivaji
nadrze o objemu od 1300 do 9000 litrd,
které zajistuji bezpecné skladovani AdBlue
diky dukladné izolaci nddrze a doplnko-
vému vyhfivani. Maji také systém hlaseni
uniku latky, ¢idlo hladiny a ochranu proti
preplnéni. Mohou byt is poc¢itadlem a diky
dvouplastové konstrukci maji vysokou
odolnost vic¢i mechanickému poskozeni.
Uzamykatelny kryt vydejniho zafizeni pak
zabranuje pfistupu nepovolanych osob.
Vydejni systémy je mozné vybavit i elek-
tronickym systémem, ktery umoznuje
presné sledovani odbérd AdBlue a datové
zpracovani na pocitaci.

V roce 2025 spotieba
6 miliard litra

Prvni automobily vybavené systémem SCR
se na trh dostaly v roce 2006, v roce 2013
pak na tento systém zacala prechazet vét-
sina stfednich a tézkych nékladnich auto-
mobill v souvislosti s pfichodem emisni
normy Euro 6. V progndéze vypracované
mezinarodni agenturou Integer Research
se predpoklada, ze spotieba AdBlue v Ev-
ropé vzroste ze 2 miliard litrd v roce 2013
na 6 miliard litru v roce 2025. Odhaduje se,
ze z toho 3,7 miliardy spotiebuje nakladni
a kamionova doprava, 2,8 miliard litrd Ad-
Blue pak bude potieba pro provoz vzné-
tovych motord v osobnich automobilech,
lehkych uzitkovych automobilech, zemé-
délskych strojich a dalSich nesilni¢nich
pojizdnych strojich, které pohani vynalez
Rudolfa Diesela. Evropa by pak po precho-
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gie selektivni katalytické redukce (SCR)

Norma Euro 6, ktera plati pro automobily od zafi 2014, vyzaduje 80% snizeni emisi NO, ze vzné-
tovych motord. Jedinou moznosti, jak splnit pozadavky stanovené v normé Euro 6 pro vozidla
s objemem motoru 1,6 | nebo vétsim je pouziti technologie selektivni katalytické redukce (SCR).

du vsech dieselll na emisni normu Euro 6
méla zaujmout ve svétovém zebfic¢ku dru-
hé misto za americkym trhem, kde se pro
AdBlue pouziva oznaceni DEF (Diesel Ex-
haust Fluid).

Nejvétsim svétovym a samoziejmé
také evropskym producentem AdBlue je
nadndrodni spole¢nost Yara, kterd je vi-
bec nejvétsim producentem také dusika-
tych hnojiv a byla zalozena uz pred 111 lety
v Norsku. AdBlue prodava pod komeré¢nim
jménem Air1 a vyrdbi jej v Holandsku
(Sluiskil), Némecku (Brunsbuttel) a Ita-
lii (Ferrara). Nejvétsim z nich je zévod ve
Sluiskilu, ktery ma ro¢ni kapacitu 400 tisic
tun. V Cesku tento produkt prodava pod
nazvem Airl po celém tuzemi CR prostfed-
nictvim belgické spole¢nosti Brenntag
v ramci partnerské distribucni sité.

Agrofert je mezi nejvétsimi
producenty

Firmé Yara se snazi kromé jiného konkuro-
vat dalsi holandsky producent AdBlue, fir-
ma GreenChem, kterou v roce 2010 prevzal
Babistv Agrofert. Do portfolia GreenChe-
mu patfi i sit asi 20 michacich stanic a 2000
distribu¢nich mist, protoze rozvazet za-
kaznikim hotovou AdBlue se kvdli vel-
kému podilu vody vyplati jen do cca 400
kilometrd. Na vétsi vzdalenosti se rozvazi
¢istd mocovina, ktera se pak fedi v micha-
cich stanicich na potfebnou koncentraci.
Na spole¢nost GreenChem dnes pfipada
necelych 20 procent evropského trhu, pfi-
¢emz ve stfedni Evropé ma zhruba tretinu
a ve Velké Britanii asi ¢tvrtinu trhu. V sou-
vislosti se zavedenim emisni normy Euro
6 vsak roste i pocet vyrobcd AdBlue, a tak
nelze pfedpokladat, ze by podil Greenche-
mu pfes rostouci trh s AdBlue i nadale ros-
tl. Oproti konkurenci ma ale jednu vyhodu.
Zatimco jiné firmy musi mocovinu nakupo-
vat a maji jen michaci stanice, Agrofert se
svymi zavody - slovenskym Duslem v Sale
a némeckym SKW - patfi i mezi predni ev-
ropské producenty této suroviny.

Dnes pokryva Agrofert svymi dodéavka-
mi Evropu, i kdyz z rozsifeni na jihovychod
prostiednictvim koupé chorvatského za-

vodu Petrokemije seslo. Nové ale skupina
pronika na brazilsky trh, kde je mnohem
mensi koncentrace vozl na osobu nez
v Evropé ¢i USA, a tak je zde obrovsky po-
tencial rdstu trhu, coz sebou samoziejmé
pfinese i zvysenou spotiebu AdBlue.

Cena zélezi na obalu
a mnozstvi

Ceny AdBlue maji pomérné siroky rozptyl,
zéalezi na tom, v jakém mnozstvi a kde tuto
kapalinu doplnujete. Co se tyce AdBlue
v plastovych kanystrech, zalezi na tom,
jaky maji objem. Ve dvoulitrové lahvi vyjde
AdBlue docela draho, ale v pfipadé nouze
¢lovék cenu tolik nefesi. Pro majitele osob-
nich automobill se spise vyplati 10litrovy
kanystr, jehoz cena se pohybuje od 200 K¢
do 500 K¢, u stojanu cerpaci stanice je to
samoziejmé vyrazné levnéjsi. Doplnéni
AdBlue vychazi na 6,90 az 11,50 K¢ na litr,
pficemz provozovatelé cenu podminuji
samoziejmé plati hlavné pro fidice kami-
ond, ktefi nemaji domovsky zdroj AdBlue
v aredlu firmy popfipadé ji musi natanko-
vat v pfipadé nouze.

Mocovina vyrabéna priimyslovou syn-
tézou amoniaku a oxidu uhelnatého je jiz
dlouhou dobu vyuzivana k potlacovani
$kodlivin napfiklad v energetice. Siroké
vyuziti ma také jako hnojivo, pfisada do
krmiv a napfiklad také v Iékafstvi, textil-
nim prdmyslu, pfi vyrobé pryskytic apod.
Nyni se tedy tato latka stava vyznamnou
soucasti automobilového primyslu, i kdyz
jeji budoucnost lezi hlavné v nakladni do-
pravé, kterd cerpa a spotiebovava AdBlue
ve velkych objemech, zatimco v osobnim
automobilech se spise hledaji cesty, jakym
zpusobem nahradit Gsporné turbodiesely
alternativnimi pohony, které samoziejmé
AdBlue vyuzivat nebudou.

m  AUTOR: Jifi Kalo¢

FOTO: archiv
ZDROJ: Greenchem

P Zpétnaobsah



1 Eaani D
Idealni reseni PROFLEET

pro vnitropodnikoveé
tankovani od Tokheimu! [EPETROLAI

[

I

 Jocien S

nejvétsi servisni rizné varianty
tym v CR PROFLEET identifikace
to je
y -
i—lb Vas profit! Ji
webové rozhrani kvalitni stojany
sprava odkudkoliv Quantium DialLOG

www.moje-benzinka.cz

Tokheim Acis s.r.o. e-mail: info@tokheimservices.cz tel: 271 073 201 www.moje-benzinka.cz



mmmm  Technika a provoz

AdBl

T e ————— e

Pro vetsin

akazniku je

nouzofyjiMYesenim

Na Cerpacich stanicich se proddvd tato specidlni provozni
kapalina balend v kanystrech, nebo ji mohou Fidici tankovat
prostrednictvim stojant z nadzemnich &i podzemnich nddrzi.

Pozor na teplotu skladovani

Kapalinu AdBlue® je nutné skladovat pfi teplo-
tach od -5 do 25 °C na vhodném misté chrané-
ném pred znecisténim obalu nebo zésobniku,
zasadné mimo pfimé slunce. Pfi teplotach pod
-11 °C AdBlue® zamrza a pfi teplotach nad 25 °C
startuje postupny rozklad mocoviny na amoni-
ak (¢pavek) a oxid uhlicity. To se projevi nejprve
mirnym, pozdéji zesilujicim ¢pavkovym zépa-
chem kapaliny. Rada prodejct u ¢erpacich sta-
nic si to neuvédomuje a kanystry standardné
vystavuje pred kioskem spole¢né s kapalinou
do ostfikovac¢t mnohdy na pfimém slunci.

PInéni do nadrze - kriticky bod

Pfi kazdé manipulaci s AdBlue® je tfeba v celém
distribu¢nim fetézci dodrzovat cistotu a pravé
proces plnéni AdBlue® do nadrze je kritickym
bodem. Pouziti nevhodného postupu nebo
nevhodné nadoby muZe vést ke kontaminaci
AdBlue®, kterd ma za nasledek poskozeni SCR
zafizeni, jehoz oprava je velice ndkladna.

V idedInim pfipadé se AdBlue® cerpd piimo
z originalniho obalu nebo zasobniku do nadr-
Ze auta. Proto roste poptavka po kanystrech

38

se specialni vydejni bezikapovou hubici, které
jsou urceny pro komfortni plnéni produktu do
osobnich automobilt. Pokud napfiklad auto-
doprava ve svém autoparku skladuje AdBlue®
v IBC/REKO kontejneru, je nezbytné nutné po-
uzit na prelévani ¢istou nejlépe plastovou na-
dobu. Praktické a zaroven bezpe¢né je pouzivat
napfiiklad nové plastové kanystry, které se po
kazdém pouZziti pevné uzaviou a udrzuji v Cis-
toté. Pred jejich prvnim pouzitim se doporucu-
je vyplachnout malym mnozstvim AdBlue®.

Tankovani pfinese vyssi prodeje

Pro vétSinu zadkaznik( je nakup AdBlue®
v kanystrech pouze nouzovym vychodis-
kem a to predevsim k vy3si cené balené-
ho produktu. Proto na cerpacich stanicich
s dostate¢né silnou klientelou zejména
v segmentu kamionové dopravy, je vyhod-
né nahradit prodej baleného AdBlue® tan-
kovanim prostrednictvim specialné uprave-
ného stojanu.

Nabidka produktu AdBlue® z vydejniho
zarizeni se stala pro mnohé cerpaci stanice
nejen vhodnou variantou k rozsifeni sluzeb,
ale v mnoha pfipadech dokonce nutnosti,

| fékﬁp
AdBlue® Vkanystrech pouze e

o d 2

—

1
ot

i —

ktera pomaha k vyssi atraktivité cerpaci sta-
nice pro zakazniky. To s sebou p¥indsi i vét-
i prodeje a s nimi i vyssi rabaty. Vyhodou
tankovani AdBlue® ve srovnani s prodejem
v kanystrech je pro provozovatele cerpa-
ci stanice i zdkazniky komfort, bezpecné
plnéni bez rizika kontaminace. Nezane-
dbatelnym benefitem je pro prodejce nizsi
naro¢nost na skladovaci prostory a Uspora
nakladu na likvidaci prazdnych obald.

Jednoducha instalace
kompaktu

Oproti nabidce produktu v kanystrech stoji
jednoznac¢né vyhody na strané kompakt-
niho nadzemniho feseni, které se dé vel-
mi rychle na Cerpaci stanici nainstalovat.
+~Abychom predesli chybdm pfi pofizeni
této technologie, je vhodné svij zdmér
konzultovat s renomovanym dodavatelem
AdBlue® nebo vyrobcem vydejni technolo-
gie. Tyto spole¢nosti dokazi zadjemcim ne-
jen odborné poradit, ale rovnéz nabidnout
nejvhodnéjsi feseni technologie vydeje Ad-
Blue® kapaliny pro danou cerpaci stanici.”
radi Pavel Hanus, CEO GreenChem Holding,

P 7pétnaobsah
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ktery je jednim z nejvétsich evropskych
producent( a distributor(i AdBlue®.

Pfi pofizovani vydejniho kompaktu je
tieba dobfre zvazit jeho umisténi a zpUsob
vlastni realizace. ,Neni nic hor3iho nez ne-
vhodné umisténé zafizeni, které brani pri-
jezdnosti CS, popfipadé samotnému tan-
kovani pohonnych hmot,” varuje Frantisek
Oslejsek, prokurista spole¢nosti Tokheim
ACIS. Problémem mohou byt pravé vétsi
rozméry kontejneru s vydejnim zafizenim
umisténym pfimo na refyzi. ,Toto je ale
fesitelné umisténim skladovaciho zasob-
niku mimo refyz a vydejem z klasického
vydejniho stojanu, ktery mlze bytiv hyb-
ridni varianté pro kombinovany vydej NM
a AdBlue®” Vladimir Ellner, vykonny fedi-
tel spole¢nosti Adast Engineering.

Nejcastéjsi chybou pfi instalaci tak-
zvanych kompaktl je nevhodné umisténi
zasobniku v prostoru CS tak, ze zhoriuje
vyhled obsluze CS nebo rozsifuje ptdo-
rysny profil refyze a tim komplikuje pra-
jezd vozidel. Pfed instalaci kompaktu je
tedy dulezité vybrat takové umisténi, kte-
ré bude dobte pfistupné pro nakladni vo-
zidla a zaroven musi byt v co nejvétsi mife
vylou¢ena moznost poskozeni. Protoze se
jednd o instalaci zafizeni do prostfedi's ne-
bezpecim vybuchu, je vzdy nezbytné jeho
umisténi a nasledny provoz konzultovat
a nechat schvélit mistné pfislusnym HZS.

Nezanedbatelné vyhody
podzemni technologie

Pro tankovani AdBlue® se vyplati na sta-
vajicich stanicich upravit i stavajici nadrz
po palivu vyfazeném z prodeje a nebo
v ramci jejich rekonstrukce umistit nadrz
pod zem.

Podzemni skladovaci nadrz s potrub-
nim rozvodem ma nespornou vyhodu
oproti kompaktnimu nadzemnimu vydej-
nimu zafizeni v Uspofe mista na Cerpaci
stanici, nizsi provozni energetické na-
ro¢nosti, zivotnosti zafizeni a predevsim
ochrané technologie prfed poskozenim.
U podzemniho tanku nejsou potfeba pfi-
davna topidla pro ohfev AdBlue® v chlad-
nych mésicich, kdy je vyhtivdn pouze
stojan a pfivodni potrubi v nezamrzné
hloubce.

Nevyhodou podzemni technologie
s potrubnim rozvodem je vyssi investi¢ni
naroc¢nost pfi pofizeni a dand predevsim
nutnosti stavebnich praci. Rozhodnuti
k investici do podzemni technologie je

Zpétna obsah <«

vhodné ucinit na téch ¢erpacich stanicich,
které jsou koncipovany k vysokému ob-
jemu prodeje motorové nafty uzitkovym
automobiliim. Instalace nadzemni tech-
nologie je naopak velmi vhodnou varian-
tou pro stfedni velikost Cerpacich stanic.
Vyhodou nadzemni technologie je prede-
vSim nizsi finan¢ni ndro¢nost na potizeni
a moznost pfemisténi celého systému.

Rekonstrukci nevyuzitych palivovych
nadrzi je nutné provést tak, aby AdBlue®
bylo 100 % oddéleno od oceli. Prvni a z&-
kladni podminkou je dekontaminovat
nadrz po PHM a zvolit vhodnou techno-
logii vloZkovani nadrze nebo specidlni
ochranny nétér nadrze. AdBlue® je velice
agresivni a zplsobuje velmi rychlou korozi
zeleznych dilG. Potrubni rozvody musi byt
z nerezu nebo plastu a v zamrzné hloubce
s ohfevem. Do nadrze lze umistit plastové
vlozky, do stavajicich ocelovych rozvod
nerezové ¢i plastové potrubi a takto revi-
talizovat nevyuzivanou kapacitu pro vydej
AdBlue® prakticky bez nutnosti stavebnich
Uprav. Pfi instalaci popfipadé rekonstrukci
stavajici CS s vyuzitim pro vydej AdBlue® je
vzdy tfeba dbat norem dle ceské legislati-
vy a postupovat v souladu s nimi. Spousta
provozovateld vychdzi z pocitu, Ze AdBlue®
je z pozarniho hlediska bezproblémova
kapalina a ¢asto pfi instalaci zapomind na
odstupové vzdélenosti a dalsi velice dule-
zité podminky. Na ¢erpaci stanici plati stej-
né jako pro vydej pohonnych hmot i pro
technologii AdBlue pravidlo, aby odborné
prace provadéla renomovana a ndélezité
certifikovana spolec¢nost.

Kdy prejit z kanystrt
na stojanovy vydej?

Hlavni podminkou, kdy uvazovat o instala-
ci vydejniho zafizeni na AdBlue®, je vlastni
dispozi¢ni feSeni cerpaci stanice. To musi
byt koncipovano k pohodinému tankova-
ni motorové nafty nakladnimi automobily
a nejlépe navic podpofeno dodatecnymi
sluzbami a zdzemim pro fidice nakladnich
automobil.

Bod zlomu, kdy prejit z distribuce
v kanystrech na vydejni zafizeni, je podle
odbornikl velmi tézké urcit. Pro spravné
rozhodnuti je tfeba zohlednit jednak dél-
ku ndvratnosti investice, ale také cenu za
likvidaci vznikajiciho plastového odpadu.
»Jsou provozovatelé, pro které je dosta-
te¢nym impulsem pro pofizeni vydejniho
zafizeni uz jen to, Ze nemusi skladovat

a likvidovat velké mnozstvi kanystrd, bez
ohledu na navratnost investice,” podotyka
Vladimir Ellner.

Podle Pavla Hanuse je pfedevsim du-
lezité vhodné zvolit typ a velikost techno-
logie, tak aby byla zajisténa jeji ndvratnost
nejlépe v obdobi 5 let. Podle velmi orien-
ta¢niho odhadu je mozné pocitat s mé-
si¢cnim prodejem AdBlue® ve vysi 2-3 %
z objemu motorové nafty. Pro zakladni
typy nadzemnich technologii by mél byt
minimalni objem prodeje alesporn 5000 |
mésicné.

m AUTOR: Tomds Miksovsky
FOTO: autor

ZDROJ: GreenChem, Tokheim ACIS,
Adast Egineering, AdamPartner

Podékovdni za pomoc p¥i tvorbé ¢ldnku:
ing. Frantisek Oslejsek, Tokheim ACIS
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AdBlue®

Nekvalitni AdBlue® muze zpusobit
zakaznikum velké skody

Skladovdni a vydej AdBlue® podléhd pomérné pFisnym
pravidliim, kterd maji vliv na jeho kvalitu a navic je tfreba
predejit i pfipadné kontaminaci neZddoucimi ldtkami. Skody
v dusledku zdvady Ci zniceni katalyzdtoru se mohou vysplhat

na desetitisicetisice korun.

Zatimco podle dosavadnich zkusenosti
velkych distributord (Greenchem, Adam-
Partner) ohledné reklamaci kvality AdBlue®
dosud nebyly shledany zadné vady produk-
tu v originadlnim baleni, naopak ve vzorcich
AdBlue® odebranych z nadrzi automobill
byly nedostatky v kvalité nebo pfitomnost
znedistujicich pfimési opakované detekova-
ny. Prekvapujici pfi¢inou $patnych vysled-
ki laboratorniho rozboru vzorku AdBlue®
muze byt i samotny, nespravné provedeny
odbér vzorku. Se spravnym postupem od-
béru vzorku poradi prislusna akreditovana
zkusebna nebo renomovani distributofi.
Povédomi prodejcd, distributor(l i zdkaznikd
o spravném nakladani s touto kapalinou je
zaroven prevenci nepfijemnym okamziklim
pfi reseni sporll o kvalitu, anebo nasledné-
mu feseni vzniklych skod zpravidla na strané
zdkaznikd.

Moznost kontaminance
a zavad v kvalité AdBlue®?

* NEL - nepolarni extrahovatelné latky
Tyto latky nikdy nemohou byt piitomny
v origindlné baleném AdBlue®. Jejich zdro-
jem jsou ropné latky pouzivané v automo-
bilu - nafta, motorové oleje jako dlsledek
nespravné manipulace pfi plnéni AdBlue®
do nédrze automobilu. Typickou pficinou
jejich vyskytu v AdBlue® je pouziti nacini Spi-
navého od nafty nebo oleje pfi manipulaci
s AdBlue® (kanystr, konev, nalevka, rukavice,
atd.). Kontaminanty NEL vzdy plavou na hla-
diné, Ize je orienta¢né identifikovat pomoci
hydrofobnich testovacich prouzkd (napfi-
klad Oil Test Paper do firmy Macharey-Nagel)
Obsah NEL v Fadech desitek mg/| NEMA
vliv na spravny chod katalyzatoru, obsah od
100mg/l vyse jiz mize katalyzator poskodit.
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» Nedostatek aktivni latky
Obsah aktivni latky (mocoviny) v AdBlue® je
dan specifikaci dle normy 1SO 22241 a musi
byt v intervalu od 31,8 do 33,1 %, obsah
32,5 % je pouze stfedni hodnotou. Vyrobci
zpravidla garantuji, ze po celou dobu doporu-
Cené spotieby, tj. 1 rok od vyroby, je hodnota
aktivni latky v uvedeném intervalu.

Ubytek aktivni latky v priibéhu sklado-
véani v fadech desetin procent je zplsoben

pfirozenym starnutim produktu. To mize byt
urychleno nevhodnym skladovanim, zejména
plsobenim vyssi teploty, které zpUsobi roz-
klad mocoviny s uvolfiovdnim plynného amo-
niaku. To se projevi nepfijemnym ¢pavkovym
zapachem. Ubytek aktivni latky v Fadech pro-
cent a vétsi znamena, Ze produkt byl pozdéji
naredén vodou.

Nedostatek aktivni latky i v fddu procent
sice pravdépodobné nezplsobi zidvadu na
samotném katalyzatoru, ale Ize pfedpokladat,
Ze Umérné vzroste spotieba AdBlue®. V hor-
sim pripadé muze systém SCR spadnout do
chyby, nebot automaticky kontroluje kvalitu
vyfukovych plyna a ta bude nevyhovujici.

» Kontaminace zinkem
MozZnymi zdroji kontaminace zinkem jsou

Doporuceny postup pri reseni reklamaci

Potrebujete-li si ovéfit kvalitu AdBlue® nebo
je-li kvalita z libovolného ddivodu rozpo-
rovana, je tfeba odebrat jeji vzorek. Pfitom
spravné provedeny odbér vzorku je klicovy
pro ziskani hodnovérnych vysledkd a stano-
veni priciny problému.

Jedna-li se o spor dvou nebo vice stran

o kvalitu AdBlue®, je tfeba dodrzet viechny
nize uvedené body. Dllezitym prvkem

pfi odbéru vzorku je pfitomnost zastupct
stran, které jsou ve sporu. Jednostranny
odbér vzorku nemusi protistrana akcepto-
vat, proto chceme-li se vyhnout pozdéjsim
potizim, vzdy by k odbéru méla byt pfizvana
protistrana a nebo notar, ktery sepise o od-
béru zéznam.

Popsany zplsob odbéru vzorku vychézi
znormy ISO 22241 a kupftikladu obchodni
zastupci renomovanych dodavatell jej

jsou schopni provést pfimo u zakaznika,
popfipadé v autoservisu, jemuz byla oprava
vadného SCR zékaznikem svérena.

Pri odbéru vzorku je nutné dodrzet vybér
vhodné nadoby idedlné s odtrzitelnym
uzavérem nebo plombovatelné- nové ¢isté
lahve z materidlti HD-PE, HD-PP, polyfluor-
ethylen (TEFLON). Nevhodné nadoby na

vzorky jsou z PE, PP, PET, jakékoliv — byt
vymyté - lahve od ndpoju, mineralek a uz
vibec ne od chemikadlii, olejl, apod.
Velikost vzorku je min. 0,5 litru, idealné 1 litr.
Doporucuje odbér tolika vzorkd, kolik je
pritomno stran + jeden pro laboratof.

Postup odbéru:

« ¢istou novou vhodnou nadobu naplnit
mensim mnozstvim AdBlue®, pfilozZit uza-
Vér, protiepat a vylit,

« znovu naplnit,

« tésné uzavrit,

- odrzitelné vicko pevné dotahnout, plom-
bovatelny uzavér zaplombovat,

- oznacit Stitkem,

« vyplnit protokol o odbéru.

Oznaceni na stitku musi obsahovat nazev
produktu, jméno zékaznika, adresu odbéru,
dodaci listy nebo jiné nabyvaci tituly, popfi-
padé dariovy dolkad, datum a ¢as odbéru,
citelné jméno osoby, ktera vzorek odebrala.
Vzorek je nutno spravné oznacit, uchovat
nebo odeslat na dané misto a o celém
procesu sepsat protokol.
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predméty z pozinkovaného plechu, ale i riiz-
né natéry, gumové hadicky, a jiné improvizo-
vané ,vydejni nacini”. Obsah v fadech desitek
mg/l nema vliv na spravny chod katalyzatoru,
zavadu katalyzatoru mulze zplsobit obsah
v fadech stovek az tisic mg/I.

» Kontaminace sodikem, vapnikem a dras-
likem
lonty téchto kovll se bézné vyskytuji v pitné
vodé (obsah vapniku min. 50 mg/l), mineral-
ni vodé (obsah sodiku 500 mg/I, vapniku 170
mg/|, drasliku 60 mg/l), pficemz limit v kapa-
liné AdBlue® je 0,5 mg/I pro kazdy tento iont.

Moznym zdrojem kontaminmace uvede-
nymi prvky je imysIné nebo netimysiné nare-
déni AdBlue® vodou. (Pfi¢inou detekce téchto
iontd pfi analyze v laboratofi muize byt rovnéz
pouhy nespravny odbér vzorku k testovani.
Stane se napfiklad, Zze vzorek k testovani byl
odebran do lahve od minerdlni vody. V lahvi
zlstalo po jejim uplném vyliti cca 5 ml mine-
ralni vody, v ni je obsaZzeno 2,5 mg sodiku. Do
ldhve nalijeme 1 litr AdBlue® - celkovy obsah
sodiku stoupne o 2,5 mg/l; pfitom limit pro
sodik je 0,5 mg/l.)

Vliv téchto iontl v nizkych koncentracich
na spravny chod katalyzatoru je nepatrny, pfi

vyssi koncentraci ale uz mohou zpUsobit za-
vadu.

Poznam kvalitu AdBlue® podle
zapachu?

Ne, Cisty a Cerstvy roztok mocoviny je ¢ira ka-
palina bez zdpachu. Mnohdy se oviem stane,
ze se v AdBlue® po néjaké dobé skladovani
nastartuje proces rozkladu mocoviny, pti kte-
rém se uvolriuje amoniak (¢pavek). Jiz velmi
malé mnozstvi amoniaku zpUsobi zfetelné
rozpoznatelny zapach. | kdyz rozpad moco-
viny v podstaté znamen4, Ze tim klesa aktivni
latka v AdBlue®, je tento Ubytek ve vétsiné
pfipadl natolik maly, Ze neni nutné mu vé-
novat pozornost.

Teprve masivnéjsi rozpad mocoviny, na-
priklad pfi nevhodném skladovani na pfimém
slunci, mize zpUsobit znatelny pokles aktiv-
ni latky jesté pred koncem expiracni doby,
tj. pfed uplynutim jednoho roku od vyroby.

Z vySe uvedeného vyplyvd, ze mirny
¢pavkovy zdpach neni zpravidla na zavadu,
ale rozhodné neni nezbytny. Cim je produkt
Cerstvéjsi, tim mensi je pravdépodobnost, ze
bude hned od zacétku citit.

m  AUTOR: Tomds MikSovsky

Co je AdBlue®

AdBlue® je extrémné cisty roztok

32,5 % syntetické mocoviny v demi-
neralizované vodé, ktery pomaha se
snizovanim obsahu oxid{ dusiku ve
vyfukovych plynech. Kapalina AdBlue®
je automaticky vstiikovana do vyfu-
kového potrubi, v némz zplsobuje
vznik selektivni katalytické redukce,
kterd rozklada oxidy dusiku na vodu

a neskodny dusik.

Spotieba AdBlue® ¢ini priblizné 5 %

z objemu spalené nafty, tj. na 100 litrl
nafty je tfeba zhruba 5 litrd AdBlue®.
V Americe je pouzivan adekvatni pro-
dukt pod ndzvem DEF (Diesel Exhaust
Fluid).

AdBlue®, kterd snizuje mnozstvi emisf
dusiku v plynech, musi kvali zpfisfiuji-
cim se emisnim normam pouzivat stale
vice majiteld aut s dieselovym moto-
rem. Specialni druhou nadrz s typic-
kym modrym vi¢kem tak jiz nepotkate
jenom na nakladécich, ale i luxusnich
vozech. Napfiklad Mercedes tyto své
vozy oznacuje BlueTEC.

Energy StorageSolutions

IDEALNI RESENI PRO
SKLADOVANI KAPLIN

O
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Minimalni bezpecnostni standardy pro distribuci PHM
Staceci mista pro gravitacni staceni
pohonnych hmot na cerpacich stanicich

Doddvka pohonnych hmot na Cerpaci stanici predstavuje
jednu z nejvice rizikovych operaci pfi distribuci motorovych
paliv z rafinérie ke konecnému zdkaznikovi — motoristovi.
Jednim z nejrizikovéjsich useku je stdceni na Cerpaci stanici.

P

Vétsina cerpacich stanic pohonnych
hmot je vybavena podzemnimi nadrzemi
na jejich skladovani. Tyto nadrze jsou do-
plhovany z automobilovych cisteren bez
pouziti cerpadel. Sta¢eny produkt vytéka
plsobenim gravita¢nich sil (samospadem)
z cisterny na vozidle do skladovaci nadrze.
Technologické prvky nadrzi na cerpaci sta-
nici jsou konstruovany s ohledem na tento
zpUsob dodavky a nesméji byt vystaveny
vyssim tlaklim, nez je hydrostaticky tlak
produktu v automobilové cisterné. Z toho-
to davodu je zakdzdno do pozemni nadrze
dodévat pohonné hmoty s pouzitim cerpa-
dla na automobilové cisterné.

Staceni tékavych pohonnych hmot
(automobilovych benzind) probiha v uza-
vieném cyklu. Vypary ze skladovaci nadrze
jsou vraceny zpét do cisterny, ktera je poz-
déji pfi opétné naklddce pohonné hmoty
na silniénim terminalu vyméni za kapalny
produkt.

Z tohoto ddvodu ¢lenové CAPPO vypraco-
vali doporu¢eny Minimdlni bezpecnostni

Gravitacni staceni Zasady bezpecnosti pri

Dodavka pohonnych hmot na ¢erpaci stanici
predstavuje jednu z nejvice rizikovych ope-
raci pfi distribuci motorovych paliv z rafiné-
rie ke kone¢nému zakaznikovi — motoristovi.

standard (MBS), ktery stru¢nou a nezbytnou
formou popisuje technické vybaveni a bez-
pecny postup pfi sta¢eni pohonnych hmot
na cerpaci stanici gravita¢nim zptsobem.

gravitacnim staceni

Pfi dodavce pohonné hmoty na cerpaci sta-
nici je proto nutné dodrzovat dulezitd bez-
pecnostni opatfeni:

Vybérové Fizeni!

BRIFEZITOST!

- Vlastnik nabizi k dlouhodobému pronajmu

2 aktivni, nové postavené, ziskové cerpaci
stanice v Karlovarském kraji, provozované
pod znackou SHELL

V pripadé zajmu, zaslete Vase kontaktni
Udaje na mail: petr@gigamaster.cz
Budeme Vas kontaktovat leo_r \eo =
s blizsimi informacemi. L N
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a) Vozidlo musi stat presné na misté urceném
pro dodavku kvuli ochrané spodnich vod.

b) Vozidlo musi byt zabezpeceno ochranny-
mi prvky (barevnymi kuzely) pred moz-
nym ndrazem vozidla tfeti strany a zabez-
peceno proti samovolnému rozjeti.

¢) Ridi¢ musi byt vybaven osobnimi ochran-
nymi pomuckami, jako je: specidlni pracov-
ni odév v antistatickém a samozhasivém
provedeni, speciadlni obuvi, rukavicemi
a ochranou o¢i.

d) Vozidlo musi byt ukostfeno (uzemnéno)
pro prevenci pozaru a vybuchu par po-
honnych hmot.

e) Pred zac¢atkem dodavky pohonnych hmot
do skladovaci nadrze musi obsluha cerpa-
ci stanice provést vypocet, zda se produkt
do nadrze vejde. Skladovaci nadrze se ne-
smi plnit na vice jak 95 % objemu.

f) Pfed pfipojenim hadic pro stac¢eni musi byt
posilen prostor vyhrazeny pro staceni pro-
duktu dal$imi hasicimi pfistroji.

g) V prfipadé staceni tékavych produktl (au-
tomobilovych benzin() fidi¢ pfipoji nejpr-
ve rekuperaci a pak teprve hadice na sto-
¢eni produktu do nadrze.

h) Ridi¢ pted zahajenim staceni musi ovéfit,

zda se chystd stacet spravny produkt do
spravné nadrze.

i) Po provedené kontrole fidi¢ otevre venti-
ly na automobilové cisterné a pohonnou
hmotu stoci.

j) Po celou dobu staceni musi fidi¢ nepretr-
zité kontrolovat, zda neunika produkt do
terénu a od hadice se nesmi vzdalovat.

Obecné pak plati stejné pravidlo, jako pfi
kazdé rizikové operaci ,Trikrat méf a jednou

]

fez".

Minimalni bezpecnostni
standardy

Clenové pracovni skupiny Ceské asociace pe-
trolejafského prdmyslu a obchodu (CAPPO)
pro Bezpecnost zpracovali ¢tyfi minimalni
bezpecnostni standardy pro distribuci po-
honnych hmot (MBS), které nasledné schva-
lila vyro¢ni valnd hromada ¢lend. Obsahem
MBS jsou doporucené postupy pro manipu-
laci s pohonnymi hmotami na ¢erpaci stanici.

V soucasné dobé byla zpracovéna prvni
4 témata MBS. V dalsim obdobi budou ¢leny
pracovni skupiny zpracovana témata tykajici
se optimalizace uziti kamerovych systému na

Aktualné vydané Minimalni

bezpeénostni standard

« Krizové situace na cerpacich stanicich
- loupeznd prepadeni.

» Procedura stac¢eni automobilovych
cisteren na cerpacich stanicich

« Spodni plnéni automobilovych
cisteren. Pokyny pro dopravce/ ridice
automobilovych cisteren

« Staceci mista s gravitacnim sta¢enim
na cerpacich stanicich.

Cerpacich stanicich s cilem omezeni Ujezdl
zakaznikl bez zaplaceni odebranych pohon-
nych hmot a problematika plnéni cisteren.
Predpokladame, ze nové MBS budou k dis-
pozici zac¢atkem pfistiho roku.

Clenové CAPPO provozujici sité &erpa-
cich stanic je prevzali jako sviij bezpe¢nostni
standard. Zaroverh MBS doporucuji k vyuziti
i ostatnim spolecnostem, které podnikaji na
trhu Cerpacich stanic.

= PRCAPPO
FOTO: Tomds Miksovsky

Profi chemie pro osobni kartacové mycky
i samoobsluzné myci boxy

NOVA RADA UNIKA 5 v 1

»

»

»

»

»

Vyrobky: predmyti, aktivni péna, Sampon
horky a susici vosk, zalestovaci vosk

VETSIi UCINNOST
VYSOKY LESK
PARFEMACE

CERTIFIKAT KVALITY VDA
BEZPECNE PRO ZIVOTNi PROSTREDI

=

(MA:FRA)
i . kosmebka pro vale auto

OLEJE AUTO asTici

MAZIVA

CHEMIE  TECHNIKA

www.automaxeurope.com

Walmsley enterprises international spol. s r.o.

Pod Karlovarskou silnici 241/27, Praha 6 - Ruzyné, 161 00
tel.: +420 272 700 530, e-mail: info@automaxeurope.com

AUTOCHEMIE
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Projekty a inovace

Spickové vydejni stojany
se vyrabi v Blansku

Mdlokdo by pri pohledu na skromnou tovdrnu Tatsuno
Europe posazenou do svahu na okraji Blanska rekl, Ze patii
ke svétové Spicce ve vyrobé vydejnich technologii pro cerpaci
stanice.

Vétsina produkce jde
na export

Prevazna vétsina stojanl z produkce bla-
nenské tovarny jde na export. Kazdy den
je vyuzivaji fidi¢ci automobild prakticky
v celé Evropé od Portugalska po staty by-
valého Sovétského svazu. Nejvétsim trhem
je v soucasné dobé Itélie, kam mifi zhruba
tretina vyrobkd, dale pak putuji hlavné do
Francie, Rakouska, na Slovensko nebo do
Ruska. Kazdy mésic se z Blanska expeduje
na 150 stojanl, z toho zhruba tfetina na
LPG a stale castéji na stlaceny zemni plyn
CNG.

Treti nejvétsi producent na
sveté

Spolec¢nost Tatsuno Europe je dcerou ja-
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ponského koncernu Tatsuno. Plvodné
byla zalozena v roce 1993 jako ryze ceska
firma pod ndzvem Ben¢ dvéma spolecniky
Zdenkem Cernoskem a Jaroslavem Sehna-
lem. Podnik byl postaven na nasmlouva-
nych technologickych komponentech od
vyspélych svétovych vyrobcl, které se
nasledné montovaly do vydejnich stojana
vlastni konstrukce. Jednim z klicovych do-
davatell byla pravé firma Tatsuno. Jejimu
vedeni se libilo, ze Cesi jsou schopni vyra-
bét stojany ve Spickové kvalité. Rozhod-
li se proto do Bence vstoupit — nejdfive
koupili tficetiprocentni podil, ktery v roce
2010 navysili na 70 procent a pod nazvem
Tatsuno Europe se blanenska tovarna stala
dllezitou zédkladnou koncernu pro expanzi
do Evropy.

Koncern Tatsuno je povazovan za tfe-
tiho nejvétsiho vyrobce vydejnich techno-

logii na svété. Tatsuno dohromady vyrobi
okolo 20 tisic ¢erpacich stojanli ro¢né a za-
méstnava 1500 lidi, z toho 800 v domovské
tovarné v Yokohamé. Zbytek pak v dalsich
deviti pobo¢kach, napfiklad v Cing, Indii
nebo na Novém Zélandu a také v Blan-
sku. Zde v soucasné dobé pracuje 62 lidi
plus 15 zaméstnancl je ve 100% vlastné-
né spolec¢nosti Speed Czech. Ta zajistuje
komplet servisni, ale i prodejni cinnost
v Ceské republice. Tatsuno Europe planuje
v letoSnim roce vyrobit na 1800 vydejnich
stojand za 230 milionG korun, coz je zhru-
ba o 15 % vice oproti lorisku.

Inovace pro pirekonani krize

Firmu paradoxné vnitfné velmi posilila
neddvnd ekonomicka krize, kdy ji béhem
dvou let klesl obrat. Vedeni firmy spolecné

P 7pétnaobsah



s japonskou matkou celili krizi mimo jiné
i inovaci svych vyrobkd, ale téz moderni-
zaci vyroby, ktera ptinesla zvyseni produk-
tivity vyroby i vysledné kvality vyrobk.

Spole¢nost Tatsuno Europe tehdy
uvedla na trh novou fadu stojani BMP
4000 Ocean Euro Combi, které slouzi k vy-
deji kapalnych ropnych produktl spolu
s doplrikovymi kapalinami, jako jsou Ad-
Blue ¢i smés do ostfikovacd a vydejnim
modulem LPG a CNG. Design i konstrukce
stojanU vznikd v Blansku, jelikoZz evropské
normy se od asijskych v mnohém lisi. Pfed-
nosti stojanUl je vedle jejich $pickové kva-
lity a spolehlivosti také rychlejsi odbaveni
zakaznikl ¢erpacich stanic, nebot umoz-
nuji soucasny vydej pohonnych hmot i do-
plnkové kapaliny. Novy moderni systém
navinu vydejnich hadic s dosahem témér
5 m zajistuje pohodIné tankovani a mani-
pulaci s hadici. Stojany jsou vyrabény in-
dividudIné na zakazku kazdého zakaznika
a vyrabi se s celou $kalou pfislusenstvi.
Stojany se setkaly na strané zdkazniki
s mimoraddnym zajmem a na viné tspéchu
se v soucasnosti veze i sou¢asna nastup-
nicka fada stojant osazenych pistolemi
vlastni produkce.

Komplexni revitalizace vyroby

Podminkou pro udrzeni kroku se svétovou
Spickou je moderni vyrobni zakladna. Od
pfevzeti majority japonskym partnerem
v roce 2010 prakticky celd vyroba prosla
z4sadnimi zménami. Podstatné se pro-
ménilo vyrobni technologické vybaveni
a dnes fada provozli vyuziva nejmodernéj-
Sich hi-tech zafizeni. Jako prvni bylo nutné
vybudovat vlastni lakovnu, aby se Tatsuno
Europe oprostilo zavislosti na dodavkach
z kooperaci a ziskalo plnou kontrolu nad
kvalitou provedeni veskerych povrcho-
vych Uprav. Podstatou realizace vlastniho
supermoderniho provozu povrchovych
Uprav byla pfedevsim uspora ve vyrobnich
nakladech, které se promitaji do ceny final-
niho vyrobku.

Kompletni rekonstrukci prosla montaz,
ktera spole¢né s nasazenim CNC strojd vy-
razné pomohla lidem ulehtit préci a hlav-
né pfinesla ve vysledku podstatné zvyseni
efektivity vyroby. Do Blanska pfijeli z ma-
tefské spolec¢nosti experti na fizeni vy-
robnich procesd, ktefi pomohli i zdanlivé
nepodstatnymi malickostmi, jako je tfeba
rozmisténi pracovnich pomcek, ¢i za-
sobnikll se spojovacim materidlem a sou-

Zpétnaobsah <«

¢astkami a uc¢inné optimalizovat montazni
prace. Vyslednym pfinosem byla Uspora
montazniho ¢asu az o jednu tretinu!

Certifikovana zkusebna

Poslednim, ale podstatnym krokem k zis-
kani maximalni autonomie bylo vybudo-
vani jedné z nejmodernéjsich zkuSeben
vydejnich stojanl. Zkusebna ma dvé pra-
covisté, venkovni zkusebni standy pro ové-
fovani vydeje LPG a CNG, vnitini pracovi-
$té slouzi pro méreni vydeje kapalin. Dva
operatofi jsou schopni provéfit veskery vy-
robni sortiment stojant v celé $ifi od kla-
sickych pohonnych hmot benzinu, nafty,
pfes alternativy v podobé E85 ¢i B100, az
po plynna media LPG a CNG.

Kapacita zkusebny s rezervou postacu-
je pro celkovou vyrobni kapacitu tovarny,
kdy je mési¢cné schopna ovéfit 300-400
méficl, to je cirka 150-200 stojand. Zku-
$ebna je diky certifikaci Ceského metrolo-
gického institutu takzvanou notifikovanou
osobou. Kromé pravidelnych mési¢nich
kontrol sem zajizdé&ji pracovnici CMI navic
provadét vlastni zkousky ucinnosti systé-
mU rekuperace par, coz mimo jiné svédci
o komplexnosti a vysoké technické drovni
nové zkusebny.

Pohled do budoucnosti

Obavy o budoucnost blanensti nemaji.
PfestoZe se stéle vice zacinaji prosazovat

Technika a provoz

alternativni pohony, predevsim elektro-
mobily, minimélné dalsich dvacet let bu-
dou dominovat klasické pohonné hmoty,
jez budou cerpaci stanice vydavat pro-
stfednictvim klasickych vydejnich stojan(.
O tom svédciirostouci zdjem o novou fadu
vydejnich stojanti OCEAN s moduly vydeje
LPG a v posledni dobé predeviim CNG.
Tatsuno se na vzdalenou budoucnost jiz
dnes pfipravuje a napfiklad letos na vele-
trhu Uniti Expo ve Stuttgartu predstavili
plnici stojan na vodik vlastni konstrukce.

m PR Tatsuno Europe, Tomds MikSovsky
FOTO: autor
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GIACZ

Nova fada stojanu
Wayne Helix jde do prodeje

Antonin Pistélka, manaZer prodeje vydejnich stojand,
v rozhovoru priblizil zdkladni atributy nové fady vydejnich
stojant Wayne Helix.

Spolec¢nost Wayne jiz od zacatku roku
vyrabi a nabizi novou fadu vydejnich
stojanti Helix.

Ano, a hned na uvod bych se zminil o kon-
ceptu multimedialniho stojanu s velkym
dotykovym displayem, ktery z této fady vy-
chazi. S timto mutimedialnim konceptem
muzete provadét prakticky vsechny mysli-
telné elektronické operace jako napf. zkon-
trolovat prepovéd pocaci, vyvoj na burze,
objednat si v shopu kavu atd. a samoziejmé
také tankovat .

Wayne je jednim z prvnich vyrobcd, kte-
ry premysli podobné jako velké automobilky
pé Uniti Expo ve Stuttgartu tento koncept
vydejniho stojanu. Testuje takto reakce za-
kaznikl, navstévnikl a odborné verejnosti.
Podle prvnich velmi pozitivnich ohlas se
da ocekavat, Ze tato verze stojanu pljde i do
vyroby.
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Koncep¢ni studie jisté zaujala odborniky,
ale provozovatele ¢erpacich stanic zajima
vyrobni verze, ktera je jiz dostupnaina
nasem trhu.

Stojan byl vyvijen téméf 3 roky a vysledek
opravdu viechny prekvapil. Nova fada vydej-
nich stojanG Helix predstavuje technologic-
kou a designovou 3picku mezi ostatnimi vy-
robci. Md ikonicky a moderni styl, nejednd se
jen o prosté sklddani nehezkych pravouhlych
tvard ale o moderni pékny design, a uvnitf
stojanu se nachati $pi¢kova technologie. Na
prvni pohled se velmi odliSuje od doposud
vyrabénych stojan(. Je naprosto ziejmé, ze
pro vyvoj byly pouzity vysledky marketingo-
vého vyzkumu viech dotéenych skupin - z&-
kaznikd kupujicich vydejni stojany, zakaznik(
tankujicich z vydejniho stojanu a firem prova-
déjicich instalaci a servis.

Jaké jsou nejdiilezitéjsi atributy stojanu
nové generace?

1. Ergonomie

Vys$ka zavéseni hadic je v idedIni pozici. Stojan
pfi montazi na stavajici ostrlivek nepotrebuje
zvydenou vanu, tak jak je to dnes velmi ¢asto
vidét u starsich stanic s novymi konkure¢nimi
stojany. Lze ho tedy pouzit bez dalSich zvy-
senych nakladll na vyménu stojand nebo pfi
nové vystavbé. Dal3im zajimavym ergonomic-
kym prvkem je novy display. Jedna se o vyso-
ce kontrastni display, velmi dobte citelny ve
slune¢nim svitu, ktery je jesté v Sikmé poloze
tak, aby tankované ¢éstky byly dobre citelné.

2. Konstrukce

Zakladni nosny rdm z uslechtilé oceli zajistu-
je velkou tuhost a stabilitu hydraulické ¢asti.
Krytovéni je vyrobeno technologii vylisk{
z ocelovych plech(, ¢imz je zajisténa pevnost
a tuhost krytd. Nova protikorozni povrchova
Uprava se sklada ze tfech vrstev dvé jsou pro-
vadény galvanicky a kone¢na je speciélni plas-
tovy nastrik.

3. Hydraulicka cast

Ve stojanech jsou pouzivdna zubova cer-
padla nové generace, kterd navazuji na vy-
hldsenou bezporuchovost z minulych let
stojant Wayne. Mé&fic¢ paliva je mozné fesit
standartnim pistovym iMéficem nebo mé-
ficem Xflo, kde je minimum pohyblivych
soucasti, které by mohla ovliviiovat tepelna
roztaznost a tim je zajiSténa vysokd pfesnost
vydeje PHM. Stojan lze také dovybavit i tep-
lotni kompenzaci ATC. Na vstupu do stojanu
je filtrace 25qm ktera zajistuje vysokou cisto-
tu produktu, ¢imz je chranéno od poskozeni
Cerpadlo, méfi¢, proporcionalni ventily dalsi
casti hydraulického modulu.

4. Design stojanu

Zejména provedeni Helix TM 6000 je oprav-
du krasné. Jsem prekvapen, ze i v tak pra-
myslové orientované konzervativni branzi
vyroby stojan(l je mozné vyrobit tak krasné
zafizeni.

m AUTOR: PR GIA
FOTO: Jifi Kalo¢
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TATSUNO “PETROLY

BMP 4000 / CNG

ELEKTRONICKE VYDEJNI STOJANY NA STLACENY ZEMNIi PLYN

I

Srde¢né vas zveme k navstévé naseho stanku na vystavé
AUTOSHOW PRAHA 22.-25.9.2016 a vystavé CZECHBUS 22.-24.11.2016
aredl Incheba Expo v Praze HoleSovicich
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Unicode Systems

Tankovaci automaty
UNICODE v zahranici

Kromé Ceské republiky je uz pfes 200 tankovacich automatu
z produkce UNICODE SYSTEMS v provozu i v dalSich zemich
EU. Kromé Slovenska muze motorista najit tyto ceské vyrobky
na Cerpacich stanicich ENl a OMV v Rakousku a velmi brzy

uz i v Madarsku, Polsku a Némecku. Na rozdil od CR viak
musi byt v kazdé z téchto zemi tankovaci automat podroben
ndrocnému certifikacnimu procesu.

Certifikace v kazdé zemi jinak

Ackoli snaha EU po jednotné technické legis-
lativé leckdy nékteré nase vyrobce dosti trapi,
v oblasti technologie cerpacich stanic by jed-
notné predpisy jisté byly zna¢nym ulehcenim.
Opak je vsak pravdou. Diky tzv. fiskalnim zéko-
ndm, které jsou v kazdém staté EU jiné, a dokon-
ceikrozdilné,tvrdosti” metrologie, je prakticky
v kazdé zemi proces certifikace pro tankovaci
automaty (ale i pro pokladni systémy) dosti roz-
dilny. Z tohoto pohledu je Cesko opravdovym
rajem, protoze dokonce ani pfipravovana EET
se tankovacich automatt nedotkne.

Slovensko

Slovensky fiskdlni zdkon byl pred lety prvnim
technickym problémem pro tankovaci auto-
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maty UNICODE. Kromé certifikovaného fiskal-
niho modulu v tiskdrné paragoni musi byt
tankovaci automat vybaven jesté zvlastnim
zakaznickym displejem, zobrazujicim ,certifiko-
vanou” cenu. Vysledkem je ponékud paradoxni
technicka duplicita, ktera zdkaznikovi nepfina-
$i prakticky nic, protoZe cenu zobrazuje kazdy
tankautomat uz ve své zakladni konstrukci. Na
druhou stranu je certifikace zjednodusena tim,
Ze postaci vestavét do zafizeni pfislusné schva-
lené komponenty.

Polsko

V Polsku je fiskélni zékon stabilizovan jiz pres 20
let a je obdobou podminek na Slovensku. Sé-
rie tankovacich automatt UNICODE je v Polsku
pred certifikaci a je pfipravovana pro instalace
na stanicich TESCO.

Madarsko

Madarsko je uz tradicné obdvanou fiskalni
zemi, kde se pfislusné zékony méni az nepo-
chipitelné casto. Vyrobcim (zejména zahra-
ni¢nim) tak vznikaji znacné potize pfi ziskavani
certifikaci a tim se jim komplikuje i uplatnéni
produktli na tomto trhu. Posledni verze fiskal-
niho zékona (2015) dokonce v plivodni verzi
nafizovala, aby tankautomat vracel bankovky
a mince pfi platbé hotovosti! To pro Madarsko
znamenalo prakticky konec tankovacich auto-
matU. Vysledkem bylo, Ze vsichni renomovani
vyrobci se z tohoto trhu prakticky zcela stahli.
Ve fidi respektovany ufad MKEH Budapest, se
kterym teprve po naro¢nych jedndnich a s ne-
zbytnym prostrednictvim madarského partne-
ra bylo dosazeno zmékceni zékona. Vysledkem

jeitak dosti slozité technické feseni, které kom-
binuje ,slovensky” systém s ,ceskou” EET. Cer-
tifikace tankautomatu UNICODE CardManager
Compact je ale po ndro¢né praci uz v zavérecné
fazi a pravdépodobné bude toto zafizeni jesté
dlouho jediné svého druhu, schvélené pro pro-
voz na madarskych cerpacich stanicich.

Rakousko

V' Rakousku je nézor certifikacnich autorit
zcela jiny. Pokladni systémy a tankautomaty
zde podléhaji metrologické certifikaci, kterou
provédi fyzikdlné-technickd zkusebna BEV ve
Vidni. Zajimavosti je, ze v certifikovaném zafi-
zeni se nesmi zménit verze software, jinak musf
byt znovu schvalovano. To ostatné plati i pro
pokladni systémy. Soucasti schvalovani tan-
kautomatu je i certifikace elektromagnetické
kompatibility MID, kterd je platnd i v dalSich ze-
mich EU - napfiklad v Némecku. Od roku 2017
musi kazdy nové vyrobeny tankautomat vyho-
vét i novému rakouskému fiskalnimu zakonu
(obdoba EET). V Rakousku je ale tfeba pocitat
s dalsi vyzvou, a tou jsou klimatické podminky
této prevazné horské zemé. Proto probihal pi-
lotni provoz jednoho tankautomatu UNICODE
na frekventované stanici OMV na dalnici A13
v Brennerském prGsmyku, ktera lezi ve vysce
1400 m nad mofem.
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Chtéli byste zvysit atraktivitu Vasi Cerpaci stanice?
Chcete ziskat nové zakazniky a tim zvysSit svij obrat?
Chcete se stat soucasti celoevropské akceptacni sité 37.000 Cerpacich stanic?

Vice informaci naleznete na webu www.uta.cz.
V pfipadé Vaseho zajmu vyplnte prosim formular v odkaze ,akceptacni partneri".

UTA Czech s.r.o.
Lomnického 1775

140 00 Praha 4
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— Myti a servis

Samoobsluzné vysavace

Dobra sluzba, na které se netrati?

Myci linky, klepace kobercu, pracky koberct, kompresory na
husténi pneumatik a samoobsluzné vysavace. Doplrkové
sluzby na Cerpacich stanicich, které ulehcuji motoristim Zivot,
provozovateltiim Cerpacich stanic obrat a obsluze starosti s
udrzbou. Podivejme se, jakd je dnes situace okolo vysavaca.

Sluzba pro 30 procent zakazniku

Podle ankety Ceského rozhlasu, ktera se usku-
tecnila v roce 2006, vyuziva vysavace na Cerpaci
stanici okolo 30 procent jejich zékaznikd. To se
nezdd byt mnoho, nicméné protoze vétsinou
stoji na pumpé jeden stroj se dvéma stanimi
pro automobily, je to mozna dobre, jinak by se
u vysavacu délaly dlouhé fronty, jaké obcas po-
tkdme u mycich linek.

| kdyz to néco stoji, vysavat u cerpaci stani-
ce se vyplati uz proto, ze prlimyslové samoob-
sluzné vysavace maji vétsinou vétsi vykon nez
ty domaci a zautomobil i nevyséavate jen prach,
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ale také pisek, kameni a hlinu, ktera ulpéla na
kobercich automobilu z podrazek cestujicich.

Mnozi pravé argumentuji tim, Ze vysavani
u Cerpaci stanice je drahé, ale s tim Ize rozhod-
né nesouhlasit. Tézko Ize oznacit desetikorunu
za piiméfené dlouhy ¢asovy interval za mno-
ho. Viyrobci vétsinou doporucuji 10 korun za
4 minuty, coz je pfimérené dlouha doba k vy-
sati celého automobilu véetné zavazadlového
prostoru.

Osobné jsem se nesetkal s tim, Ze bych
k vysavani i velmi zapraseného interiéru vozi-
dla potifeboval nékdy vice nez dvacet korun.
Argument, Ze vysavani je drahé uz vzhledem

k cené pohonnych hmot, samotnych automo-
bil(l a dalSich poplatkd za jeho provoz, je tedy
lichy a diskuze o cené vysavani bezpredmétna.
Zda to nékde stoji pét nebo 10 korun za minutu
nebo dvé popfipadé cCtyfi totiz z pohledu z3-
kaznika nemize z logiky véci hrat velkou roli.
Takovou vymluvou spise maskuji strach z to-
hoto zafizeni respektive obavu, Ze to nebudu
umét ovladat. Obavu samozfejmé planou, pro-
toze ovladani vysavace je mimoradné jednodu-
ché a zvladne ho Uplné kazdy.

Dalsi starost navic nebo

zvyseni zisku

Druha véc je, kolik provoz vysavace stoji pro-
vozovatele Cerpaci stanice. Jedna véc je jeho
pofizeni a druhd udrzba. Obsluha pumpy nebo
myciho centra, kde vysavace samoziejmé také
najdete, by méla pravidelné kontrolovat, jak vy-
savac pracuje, protoze néktefi jeji zdkaznici maji
pocit, Ze tyto velké vysavace s hadici o vétsim
prdméru mohou vysat Uplné viechno. Jenze
vysavany odpad nesmi byt vétsi nez primér
hadice. Lidé na to ale nedbaji a vysavaji uplné
vsechno, i kdyz nékteré véci mohou vzit do
ruky a hodit pred vysavanim do odpadkového
kose, ktery vétsinou stoji vedle vysavace. A tak
se do hadice dostanou tieba krabicky od ciga-
ret, kapesniky a podobné. Hadice se svétlym
primérem pod 50 mm se témét jisté ucpe a vy-
savac logicky ztrati na vykonu a pokud nema
odlehcovaci klapku, mGze dokonce dojit k pre-
hiati a zni¢eni motoru. Provozovatel cerpaci
stanice by proto mél dbat na to, aby obsluha
minimalné jednou za sménu vysavac vcetné
filtru zkontrolovala, pfipadné vycistila. Dalsim
problémem je opotiebeni hadice, kterd mize
i prasknout, kdyz ji néktery neopatrny zékaznik
prejede nebo na ni $lapne, a také hubice, ktera
Casto praska ve spoji s hadici a musi se vymé-
nit. Bohuzel, ¢asto se na cerpaci stanici setkate
s hubici obalenou lepici péaskou, skrz kterou
unikd vzduch, coz snizuje podtlak a vysavany
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vykon neni optimalni. V pfipadé, ze vysavac
ztrati vykon a neni to ucpanou hadici, pak je
mozné, ze zdvada je na jednom z agregatli a je
treba zavolat servis.

Dnesdni vysavace maji vétsinou nerezovou
karoserii, ktera pomérné dobie odolava nepfiz-
nivym povétrnostnim podminkam, délka hadi-
ce, kterd mlze byt uchycena na lanku nebo vy-
kyvném rameni je obvykle 4 metry s moznosti
aretace, na prani vétsina firem doda i hadice
o délce 6 metrd.

Technické parametry jsou dany vykonem
elektromotoru, podtlakem a priitokem vzdu-
chu v metrech krychlovych za hodinu. Vyrobci
pouzivaji dva typy motord. Prvnimi jsou tzv.
uhlikové elektromotory neboli sériové komu-
tatorové motory, které maji vinuti na statoru
i rotoru, vysoké otacky a jednoduse a plynule
je mozné regulovat jejich vykon. Jejich problé-
mem je slozitost konstrukce a z toho plynouci
néaroky na servis a také vétsi citlivost na preti-
zeni. Drazsi variantou je bezuhlikovy nebo také
asynchronni elektromotor (motor s kotvou na
kratko). Tvar vinuti rotoru zde tvofi elektricky
zkrat a tim vyvolava v plechach rotoru tocivé
magnetické pole, jehoz otacky jsou zavislé na
frekvenci sité. Proud statoru je pak pfimo umér-
ny rozdilu otdcek rotoru a otdcek magnetické-
ho pole. Vyhodou je jednoducha konstrukce,
neomezena zivotnost, velky zdbérovy moment
pfi rozbéhu a dobra odolnost proti pretizeni.
Nevyhodu predstavuji vétsi hmotnost i roz-
méry a slozita regulace otacek, které jsou dany
frekvenci sité.

Na trhu je dnes celd fada samoobsluznych
vysavacy, které nabizeji nejen zastoupeni za-
hrani¢nich firem, ale i tuzemské spole¢nosti.
Vétsinou se jednd o samostatné staciondrni za-
fizeni s jednim nebo dvéma hadicemi, které se
pripoji do elektrické sité prostrednictvim stan-
dardni nebo tfifazové zasuvky. Ceny vysavaci
se pohybuji podle vybaveni a vykonu od 40 do
250 tisic korun, ale najdete i drazsi. Pojdme se
podivat, jaké jsou na ¢eském trhu moznosti.

Nilfisk-Alto: danské stroje
s uhlikovymi motory

Znama danska firma Nilfisk-Alto patfi k prednim
svétovym vyrobclm distici techniky pro ko-
mercni Ucely i nejriznéjsi primyslova odvétvi.
Patii k nim také stacionarni samoobsluzné vy-
savace pro Cerpaci stanice, konkrétné fada SB,
které jsou konstruované tak, aby odolaly rdz-
nym povétrnostnim vliviim. Disponuji jednim
nebo dvéma samoobsluznymi misty k vysavani,
integrovanym systémem k provozu na mince,
latkovym filtrem pro snadnou a vysokou saci

Zpét na obsah <«

silu s vysokym podtlakem. Maji uhlikovy motor,
ktery se pfipojuje do bézné sité. Objem nadoby
na necistoty je 30 litrG, hmotnost pak 90 kg.

Adast engineering:
s kompresorem nebo bez néj

Od konce roku 2007 rozsifila spole¢nost Adast
Systems své portfolio o dalsi produkty pro vy-
baveni Cerpaci stanice, které pochazely z pre-
vzatého zadvodu Broumovské strojirny Hyncice.
Jedna se nejen o husti¢e pneumatik AirBOY, ale
také o vysavace CleanBOY. Tyto dva produkty se
jiz ve vlastnim vyvoji Adastu v roce 2008 spojily
v novy model CombiBOY, ve kterém je kompre-
sor a vysavac integrovan v jedné karoserii. Kom-
presor je vybaven spirdlovou hadici, digitalnim
ovlada¢cem a automatickou kontrolou tlaku.
Vysava¢ md zabudovan mincovni automat
a stoptlacitko. Dobu vysavani Ize volit dle po-
treby. Vysavace od Adastu s napajecim napétim
230V nejsou konstruovany k dlouhodobému ¢i
trvalému séni. Pro delsi Zivotnost vyrobce mo-
torl doporucuje po 20-30 minutdch provozu
(dle zahtati) motor vysavace vypnout, nechat
zchladnout a poté je mozné opét bez problémii
vysavac zapnout a vysavat.

Sebesta: spolehlivy délnik
s dlouhou Zivotnosti

Ceska firma Sebesta nabizi vysavace CC G (jed-
no pracovni misto) a CC G Duo (dvé nezavisla
pracovni mista), které jsou . uréeny pro samo-
obsluzné vysavani interiér(i osobnich a néklad-
nich automobild, autobust a jinych dopravnich
strojll. Zarizeni tvoii kompaktni skfiri z nerezové
oceli, kterd je osazena mincovnim automatem,
displejem, saci vyvévou s odlehcovaci klapkou
a flexibilnim uchycenim saci hadice, coz umoz-
nuje pfi vysavani pohodlnou manipulaci se saci
hubici. Vysavace Sebesta pouzivaji saci turbinu
s asynchronnim elektromotorem a odlehcovaci
klapkou, fidici systém s moznosti volby zptsobu
sledovani provozu zafizeni s napajecim napétim
230V a 400 V. Levnéjsi a mensi varianta dispo-
nuje pfikonem 1,75 kW (pouze CC G), vétsi pak
2x 1,75 kW (CC G a CC G Duo).

Karcher: Siroka nabidka s garanci
némecké kvality

Siroké portfolio produktd ma némecky vyrobce
Cistici techniky firma Kércher. Zakladem nabid-
ky je samoobsluzny vysavac SBV 1 s napajecim
napétim 230 V. Jeho zakladem je priimyslovy
vysavac Kércher, ktery Ize vyuzivat i samostatné.
Pokud se vsak ulozi do nerezového plasté, stava
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se z néj plnohodnotny samoobsluzny stacionar-
ni vysavac, ktery je opatfen ¢asovym spinacem
a mincovnim automatem. Diky nové vyvinuté-
mu systému TACT je filtracni patrona vysavace
vzdy po zapnuti automaticky ocisténa vibrova-
nim a je tak zarucen konstantni saci vykon. Jako
volitelné pfislusenstvi je mozno k tomuto stroji
dodat vykyvné rameno, které automaticky zpét-
né zasunuje saci hadici smérem vzh(ru a zabra-
nuje tak jejimu moznému poskozeni prejetim.
Drazsi variantou je samoobsluzny vysavac
Kércher Mono SB, ktery je vybaven vykonnou
saci turbinou s napéjecim napétim 400 V. Jeho
zéklad tvofi ocelovy rdm s plechovymi strana-
mi a dvitky s otvorem pro vhazovani odpadkd
z nerezavéjici oceli. Uvnitf je umisténa snadno
vyjimatelnd nadoba na vysdvané necistoty.
Stroj muze byt vybaven ramenem, ve kterém je
umisténa kladka k automatickému vytahovani
prislusenstvi (saci hadice) smérem vzh(ru. Hadi-
ce nezlistava po ukonceni prace na zemi a stale
je kladkou vytahovéana vzhUru. Z tohoto ddvo-
du nehrozi nebezpeci zniceni pfislusenstvi pre-
jetim. Konec hadice tvofi specidlni saci hubice,
konstruované k vysavani automobild. Jeho lev-
néjsi variantou je Karcher Mono SB s napajecim
napétim 230 V. Stroj neni vybaven ramenem, ve
kterém je umisténa kladka k automatickému
vytahovani saci hadice, ktera tak musi byt umis-
téna na pevny drzak. U tohoto typu pak mlze
hrozit nebezpedi zniceni pfislusenstvi prejetim.

Wash Italia: Italové vénuji
milovanym automobilim
mimoradnou péci
Sirokou nabidkou samoobsluznych vysavaéd
disponuje i prazskd spole¢nost Hydro-Clean,
kterd kromé vysavact Nilfisk nabizi i vyrobky
italské spole¢nosti Wash Italia. Zakladem nabid-
ky je samoobsluzny vysava¢ ECO 400-WI Single
dodavany s napdjecim napétim 230 i 400 V. Je
pouze pro jedno pracovni misto a disponuje
samostatnym mechanickym mincovnim au-
tomatem na Zetony nebo desetikorunu. Dobu
provozu lze na mincovniku nastavit, saci hadice
o priméru 40-50 mm ma délku 4 m a soucas-
ti zafizeni je klasicky filtr bez automatického
Cisténi. Turbinu pohéni uhlikovy elektromotor
s napajecim napétim 230 nebo 400 V. Drazsi va-
riantu predstavuje zafizeni U2011-S-WI Single
popfipadé WI Single WIA00O, které disponuiji
automatickym ¢isténim filtru. Obdobnou na-
bidku pak ma firma Wash Italia také u zafizeni
pro dvé pracovni mista (ECO 230-D-WI Double,
U2011 Double a WI Double).

m AUTOR: Jifi Kalo¢

FOTO: autor a archiv
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— Myti a servis

Na navstévé

Motoristé z Kyjova si pro myti svych automobilii oblibili
komplexné vybavené myci centrum na prostranstvi pred
tovdrnou spolecnosti SEBESTA. Jediny Eesky vyrobce
technologii pro autoumyvdrenstvi a ¢isténi odpadnich vod
zde nejen nabizi, ale zdroven i testuje v redlném provozu
prakticky vsechny druhy myti a procedur ndsledného

samoobsluzného servisu.

Komplexni nabidka

Silnice k mycimu centru spole¢nosti SEBESTA
v Kyjové vede z kopecka, a tak si jiz béhem pfi-
jezdu mize motorista udélat obrazek o jeho
rozloze a hlavné si dopfedu rozmyslet, jakou
technologii si pro umyti auta zvoli. Myci cen-
trum totiz nabizi v tomto ohledu doslova vy-
Cerpavajici sortiment. Pro ty, ktefi velmi spé-
chaji, je k dispozici strojni kartacové myti ve
vysokokapacitni pratahové myci ulici nebo
v portdlové mycce, Ctyfi myci mista ru¢niho
vysokotlakového myti jsou soustfedéna v tak-
zvaném karuselu a dalsi oteviené myci misto
je opodal ur¢eno pro nakladni vozy ¢i rozmér-
néjsi dodavky. Velmi Zhavou novinkou je pak
dvojbox osazeny bezkontaktni technologii
ru¢niho tlakového myti na bazi mikroprasku.

Strojni myti s kartaci
nebo i bez nich

Nedévno zprovoznénd myci ulice a na bazi
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technologie kontinualniho myti ROBOJET od
predniho svétového producenta TAMMER-
MATIC dokaze dokonale umyt bézna osobni
vozidla Sitky do 2,30 m a maximalni vysky
2,25 m zhruba za 5 minut, expresni myti pak
trvé necelé 4 minuty! Vysokou propustnost
linky si pochvaluji vSichni mistni fidici, ktefi
chtéji rychle své auto umyt v provozni $pic-
ce. Hlavné bez zdlouhavého ¢ekani ve fronté
pred vjezdem do myciho tunelu.

Myci ulice v délce 20 m je osazena vjez-
dovym a vyjezdovym portalem v cervenych
barvach. Automobily najizdi postupné pfi
rozsviceni zeleného svétla vjezdového sema-
foru na unaseci pas, ktery pomalu protahuje
automobil jednotlivymi procesnimi sekcemi
myciho tunelu. Nejprve je nanesena na karo-
serii aktivni péna a poté je vozidlo ze viech
stran i zespodu zbaveno hrubych necistot
v sekci vysokotlakého predmyti. Jako dalsi
v poradi nasleduje klasické myti pétici PU
kartach. V dalsi sekci je na povrch karoserie
nanesen tryskami lestici a konzerva¢ni vosk.

Posledni operaci je suseni, kdy je nejprve
nanesen susici vosk a nasledné je spusténo
osuseni proudem vzduchu, prostfednictvim
staciondrnich boc¢nich trysek a horni listy
kopirujici podélnou siluetu. K jesté dokona-
lejs$imu vysuseni a treba i k rozlesténi kon-
zervacniho vosku zde chybi sekce s flanelo-
vymi pruhy, kterd je ¢asto k vidéni napftiklad
v némeckych mycich ulicich. Tato sekce bude
v neblizsi dobé doplnéna zafizenim vlastni
konstrukce firmy SEBESTA. Prestoze kontinu-
alni myti trva okolo péti minut, jsou zdkaznici
s jeho vysledkem velmi spokojeni a to pfede-
vsim bez cekani ve fronté na myti.

Zékaznici si mohou zvolit hned z péti
program( od bezkontaktniho myti bez kar-
tacd za cenu 67 K¢ po komfortni myti za
187 K¢&. Dluzno dodat, Ze tlakové myti, susici
vosk a suseni jsou soucasti vsech programd.
Davod je ziejmy, na prvnim misté je totiz
snaha o co nejlepsi vysledek myti.

Pro majitele rozmérnéjsich vozidel je
zde k dispozici standardni portalovd mycka
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od firmy Christ s myci Sitkou 2,36 m a ma-
ximdlni myci vy$kou 2,6 m. Ve ¢tyfech pro-
gramech je k dispozici automatické tlakové
predmyti, Samponové myti kartaci, myti
kol, studeny vosk, suseni a alternativni na-
neseni lesticiho vosku. Zakaznici si mohou
zvolit celkem ze ¢tyf program(l od zéklad-
niho myti za 69 K¢ po komfortni myti s apli-
kacfi lesticiho vosku za 159 K¢.

Brushless tlakové
myti na bazi prasku

Pdvodnim a stéle hlavnim vyrobnim pro-
gramem kyjovské spole¢nosti SEBESTA
jsou technologie pro ¢isténi odpadnich
vod, kterych jsou v autoumyvarnach v re-
publice stovky. Firma SEBESTA se snazi
spolupracovat se vSemi dodavateli mycich
technologii, kdy dokaze plnit jejich poza-
davky na recirkulac¢ni systémy a pozadavky
na kvalitu vypousténych odpadnich vod.
Zahrani¢ni dodavatelé mycich technolo-
gii nabizeji i vlastni recirkula¢ni systémy
a COV. Dle pracovnikd firmy Sebesta se ale
v posledni dobé vyskytuji i pfipady, kdy né-
ktefi tito dodavatelé nabizeji zafizeni, které
neplni pozadavky na kvalitu vypousténych
odpadnich vod z provozl autoumyvaren.
Jedna se predevsim napfiklad o autoumy-
varny osazenych lapoly a jinymi, v téchto
provozech nefunkénimi zafizenimi, pripad-
né se vypousti odpadni vody bez COV. To
vedlo v roce 2002 jednatele spole¢nos- 2
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9 ti Ludka Sebestu k rozhodnuti rozsiit
dosavadni vyrobkové portfolio a vyvinout
vlastni technologii ru¢niho myti, kterou od
té doby firma vyrdbi pod typovym ozna-
&enim CW 100. My¢ky s logem SEBESTA si
rychle diky své jednoduchosti, provozni
spolehlivosti podpofené flexibilnim servi-
sem a vstficné cené ziskaly mezi provozo-
vateli myc¢ek obrovskou popularitu. Dnes
jich jsou stejné jako cistiren odpadnich vod
v Cesku stovky.

Poslednim vysledkem vlastniho tech-
nického vyvoje je zvladnuti technologie
bezkontaktniho myti na bazi prasku. Proto-
typ prvni bezkontaktni praskové mycky je
nyni par mésicd v ovéfovacim provozu na-
instalovén ve dvojboxu, v rdmci firemniho
myciho centra. Podle technického feditele
spole¢nosti SEBESTA Stanislava Trnéné-
ho nejsou s technologii Zzddné problémy.
V soucasné dobé se priibézné hodnoti pri-
béh a vysledky myti ve spojitosti s testova-
nim ucinnosti praskd od riznych vyrobcu.

Boxy s bezkontaktnim mytim nabizi kla-
sickou skladbu procedur pocinaje tlakovym
bezkontaktnim mytim, oplachem ¢istou vo-
dou, voskovénim a lesténim osmotickou vo-
dou. V boxu je zékaznikdim k dispozici jesté
jedna pistole s karta¢em pro konzervativ-
néjsi zadkazniky, a nebo pro méné obvyklé
pfipady, kdy je napfiklad potieba zbavit se
rychle matného a velmi odolného plaku na
povrchu karoserie, na jehoz odstranéni by
se pfi nasazeni bezkontaniho myti praskem
spotiebovalo pfili§ mnoho casu. Zvlastni
dlraz zde byl kladen na technologii pred-
upravy a kvality mycich a oplachovych vod,
které jsou predpokladem dosazeni kvality
tohoto zplsobu myti.

Prekvapivy je ale zéjem zakaznikd, kte-
ry predé¢i vedkerd ocekavani. Rada z nich
dava prednost bezkontaktu pred klasikou
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s kartd¢em vedle u karuselu, prestoze je
zde volno a lidé jsou ochotni si i chvilku na
bezkontakt pockat. Potvrzuji se tak obecné
trendy a konec koncl i spravnost rozhod-
nuti rozsifit dosavadni vyrobni program
o bezkontaktni technologii vysokotlakého
myti. Podle jednatele Ludka Sebesty bude
nova technologie v prodeji po prazdninach
a zajisté se opét stane diky tradi¢né vynika-
jicimu poméru cena/kvalita/vykon dalsim
Uspé&snym produktem se znackou SEBESTA.

Centrum nasledné péce
o vozidlo

Myci centrum Sebesta zakaznikiim nabi-
zi dale celou fadu doprovodnych sluzeb
k myti. Kromé cerpaci stanice nabizejici za-
kladni pohonné hmoty za pomérné vstric-
né ceny, je zde pod zvlastnim prestiese-
nim linka s vysavaci, klepaci autopodlazek
a kompresory, jez jsou taktéz tradi¢nimi
vyrobky firmy SEBESTA, doplnéné o prac¢ku
autokobereckll s vysadvanim a susenim ital-
ské provenience.

Aredl myciho centra s cerpaci stanici
ma otevieno od 6 hodin do 21 hodin ve-

cer. S vyjimkou automatl ruc¢niho myti
a vysavaciho centra, kde probiha platba
prostfednictvim mincovnikd, strojni myti,
stejné jako nakup pohonnych hmot a zbozi
se plati v shopu ¢erpaci stanice, kde je stala
obsluha. V planu provozovateld je vyresit

Myti a servis
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| l
platbu platebnimi kartami za myti napfi-
klad prostiednictvim speciadlniho plateb-
niho termindlu, ktery by zaroverr umoznil
i no¢ni bezobsluzné tankovani.

m  AUTOR: Tomds Miksovsky
FOTO: autor

www.sebesta.cz t. +420 518 612 307

sebesta@sebesta.cz

BEZKONTAKTNI
AUTOUMYVARNA

(dle vaSeho prani)

HUSTIC
PNEUMATIK

VYSAVAC
INTERIERU

CESKY VYROBCE ™

vykonné dmychadlo
s asynchronnim
motorem - velka
Zivotnost

nékolik typl
konstrukce,
spolehlivy agregat
,»0rlik®

Samoobsluzné rucni myti bez kartace - bez dotyku s povrchem karoserie
Moznost vyuZiti kartace pro extrémni znecisténi - 2 ramena v boxu
Oplach vozu osmotickou vodou pro vysoky lesk karoserie

Nezamrzny systém - zimni provoz
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Ehrle Ceska republika

Nemecka kvalita,
preciznost a tradice

Ehrle je jedinou firmou v oboru vysokotlakého ru¢niho myti,
kterd je zamérend na komplexni vyrobu zafizeni pro cely myci
cyklus véetné vlastnich chemickych pfipravkd, jako napfiklad
vysoce ucinného myciho prdsku.

Tradice od roku 1927

V roce 1927 Josef Anton Ehrle ziskava jako
femeslny kovar titul mistra v oboru a zahajuje
tak rodinnou tradici spojenou se zpracova-
nim kovu a vyvojem vysokotlakych zafizeni,
¢imz se spolecnost zabyva po celou dobu
jeji existence. V roce 1953 spole¢nost prevzal
Oskar Rudolf Ehrle - zakladatel prvni vyrobni
tovarny v lllertissenu (Bavorsko). Diky nému
spolec¢nost usilovala o vyzkum a vyvoj vyso-
kotlakych systém(. V roce 1961 byly produk-
ty EHRLE oficidlné predstaveny na svétovém
trhu a v roce 2011 tak spolec¢nost Ehrle oslavi-
la 50. vyroci. Od roku 1984 az do soucasnosti
vede spole¢nost Reiner Maxmilian Ehrle pod
jehoz vedenim zacina Ehrle v roce 2007 jako
prvni podnik v Evropé s vyrobou samoobsluz-
nych automycek.

Ehrle CarWash Factory

Ehrle je jedinou firmou ve svém oboru, kterd
je zamétend na komplexni vyrobu zafizeni pro
cely myci cyklus. Od vypracovani technologii
myti, pfes vyrobu mycich zafizeni, az po vyro-
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bu chemickych prostfedkd. Jednim z vysled-
ka této strategie firmy Ehrle bylo pfizplsobeni
praskové technologie systému bezkontaktni-
ho myti vozidel.

Technologie automycky Ehrle v sobé
spojuje vzdjemné pulsobeni vysokého tlaku
vody, teploty, chemickych a mechanickych
vlastnosti prasku. Myci linky Ehrle jsou vy-
rabény v Némecku. Tovdarna ma 3 oddélené
vyrobni linky a dvé z nich jsou urceny pouze
pro vyrobu bezdotykové myci linky. V soucas-
né dobé vyroba zafizeni pro samoobsluzné
mycky EHRLE ¢ini 80 % vlastni vyroby a vy-
robni kapacita CarWash Factory jiz prekrocila
2500 mycich stani ro¢né. Némecky vyrobek
znamena pokrocilé technologie, presnost
a spolehlivost.

Princip praskové technologie

Jednou z prednosti spolecnosti Ehrle je, Ze si
pro svou technologii vyrabi také vlastni che-
mické pfipravky, jako napfiklad myci prasek.
Ve svém zakladu se praskova technologie Ehr-
le Power Pearl Micro Powder opira o dlleZity
fyzikalni zakon o kinetické energii, na jehoz

B
VT
P

zakladé je energie pfimo Umérna druhé moc-
niné jeho rychlosti, tzn. rychlost proudu vody
pfi ndrazu o povrch se razantné snizuje, timto
padem je energie vysvobozena a v dlsledku
tohoto procesu se predava aktivnim povrcho-
vym latkdm spojenym ve vodé na molekularni
urovni. Timto zpUsobem Ize dosahnout vyso-
ké Urovné ocisténi povrchu. Pouziti prasku
Power Pearl Micro Powder zcela vylucuje ab-
razivni,brusny” i¢inek a poskozeni lakované-
ho povrchu. Prasek Power Pearl Micro Powder
navic chrani karoserii proti korozi diky obsahu
specidlnich protikoroznich pfisad. Némecka
preciznost a neustalé inovace technologii
spolu s chemickymi pfipravky byly ocenény
fadou cen. Tou nejcennégjsi je ale Certifikat
kvality VDA udéleny Némeckym sdruzenim
automobilového pramyslu. Jde o elitni uznani

Vyhradni zastoupeni pro CR

EHRLE CESKA s.r.o. Q EMRLE
Zemédélska 1091/3b, ———————

500 03 Hradec Kralové.
Tel.: +420 495 541 830
office@ehrleceska.cz, www.ehrle.cz
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tém vyrobcdm, ktefi spliuji pfisné normy ur-
¢ené touto prestizni instituci.

Vysoka strojirenska kvalita
a odborny servis

Realizace takového investi¢niho projektu jako
je automycka neni jednoduchou zdlezitosti.
Spole¢nost Ehrle proto poskytuje investo-
rim nalezitou soucinnost jiz od prvnich etap
vzniku planu na vybudovaéni, jako napfiklad
hodnoceni atraktivity a uzitnosti lokality pro
umisténi automycky, vybér optimalniho tech-
nologického sloZeni zafizeni v¢éetné veskerého
prislusenstvi, poradenstvi pfi vystavbé. Nasim
zdjemcUm-investordm v podstaté nabizime
2 varianty realizace. Jedna se o to, ze si inves-
tor sdm mUze vybrat a zajistit lokalitu, kde chce
automycku umistit, sdm si mdze zajistit Upravu
a prizpUsobeni pozemku pfed kone¢nou mon-
tazi celého zarizeni, kde dohlédneme pouze na
to, aby stavenisté splrovalo kritéria stanovena
vyrobcem pro bezproblémovy priibéh celé re-
alizace. V takovém ptipadé Ehrle zajistuje pou-
ze komunikaci s vyrobcem, objednévku zafize-
ni, jeho dopravu na misto a findlni dokonceni,
tedy namontovani kompletniho zafizeni od-
bornymi pracovniky. Druhd varianta realizace
je, Ze si investor preje automycku takzvané na
Klic’, kdy Ehrle zajisti vdechny potfebné tkony
od konfigurace objedndvky, zajisténi pfiprave-
nosti lokality az po findlni dokonceni vcetné
komplexnich zatéZovych zkousek.

Pozice Ehrle na trhu

V soucasné dobé ma spole¢nost Ehrle za-
stoupeni ve vice jak 30 zemich svéta, kde se

Zpét naobsah <«

Myti a servis —

Schematicky ndkres prasku PPMP

FPoveur palis” - granubs
Pl

(5 -
Powe paarks” - pranule

prezentuje jak svou vysokou kvalitou, tak
i spolehlivosti. Diky tomu je to dnes jedna
z nejcastéji vyhleddvanych firem v oblasti
myti aut spolu s veskerym pfislusenstvim
a chemickymi ptipravky. V ramci psobeni na

¢eském trhu bylo do dnedniho dne vybudo-
vano 12 mycich center, z nichZ jako prvni bylo
uvedeno do provozu myci centrum v Usti nad
Labem a dalsi tfi jsou jiz ve vystavbé.

» AUTOR: PR Ehrle Ceskd
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AutoMax

MA-FRA UNIKA — nadcasove reseni

chemie pro vasi mycku

Jak v soucasné dobé pfildkat pozornost ndvstévnika mycky
a presvédcit ho, aby se k vdm vratil? Nabidnéte mu umyti
vozidla chemii, kterd voni, je vysoce ucinnd a kvalitni, pro
vozidlo i mycku bezpelnd a zdroveri cenové dostupnd.

Utok na éichové smysly
zékaznika

Viyrobci technologii myti osobnich i na-
kladnich automobill pfinaseji stale rlizné
inovace, dusledkem cehoz nezlistavaji po-
zadu ani vyrobci chemie. Revolu¢ni novin-
ku nyni predstavil i mildnsky vyrobce che-
mie MA-FRA S.p.A. Jedna se o fadu chemie
MA-FRA UNIKA LINE do osobnich i naklad-
nich myc¢ek a do ruc¢nich i bezkontaktnich
boxu.

| pfi vzdaleném kontaktu s touto novou
chemii si nejdfive uvédomite parfemaci pro-
duktl pro viechny faze myti. To ptindsi po-
zitivni Utok na cichové smysly téch zdkazni-
ka, ktefi pFisli na CS jen nabrat PHM. Vané je
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prildka k myti. Snizuje i zapach, ktery muze
vznikat pii ¢isténi recyklované vody. V kaz-
dém pfipadé je pfijemné, ze i myti auta je
doprovazeno cerstvou vuni.

Spoluprace chemii pro
jednotlivé faze myti

Dalsi inovaci je velmi ddsledna ,spoluprace”
chemii pro jednotlivé faze myti. Aktivni péna
UNIKA Foamer, nejen diky své bohaté péné
rozpusti hmyz a hrubé necistoty, ale zaroven
pfipravi podminky pro aplikaci Samponu
UNIKA Increaser. Ten nejen auto spolehlivé
domyje, ale nachystad povrch karoserie pro
voskovani. To nejen zvysi Uc¢innost voskova-
ni a nasledného suseni, ale usetfi spotiebu

UNIKA LINE -
_-r"f A

vosku. Tzv. horky vosk UNIKA Hydrocoating
Wax diky svym vlastnostem vytvafi pénivy
efekt na auté (zejména v bezkontaktnich
myckach), ale zajisti i dlouhodobou ochranu
auta. V pfipadé pouziti zalestovaciho vosku
UNIKA Mafralux Foam se efekt hedvabného
lesku jesté mohutné zvyrazni.

Toto ovsem neni viechno, pro¢ je fada
UNIKA opravdu unikatni. V soucasné dobé,
kdy je trend opatiovat karoserie aut keramic-
kymi, sklo-keramickymi a dal$imi ochranny-
mi vrstvami, chemie UNIKA v zadné fazi myti
tyto vrstvy chemicky nenarusuje. Lze tedy
bezpecné pouzit i detergent na predmyti
UNIKA Cleaner, ktery vyborné pfipravi auto
pro dlkladné umyti. Tento detergent vyraz-
né zvysi u¢innost i myti v boxech s tlakovou
vodou.

V bezkontaktnich myckach se osvédcuje
praskovy Sampon MA-FRA PerBox, ktery diky
slozeni abrasivnich ¢asti nepfispiva k zanase-
ni jimek. Spole¢né s tlakovou vodou vytvaii
pénivy roztok, ktery si poradi se $pinavymi
disky kol i hmyzem na zpétnych zrcatkéach.

Pro témér dokonalé vysuseni

Susici Sampon MA-FRA Shine Wax pfipravi
v bezkontaktnich boxech podminky pro té-
mér dokonalé vysuseni karoserie po oplachu
osmotickou vodou.

Stejné ceny za nové produkty

Produkty MA-FRA UNIKA LINE a dalsi Vam
radi predvedou odbornici ze spole¢nosti
Walmsley enterprises international (Auto-
Max) ve Vasem provozu, vcetné vycisleni
nakladd na jednotlivd myti. Dudlezité je na
zavér dodat, Ze tyto revolucni produkty se
cenové nelisi od predeslé fady chemie pro
ru¢ni myti.

» PR Automax
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— Shop a gastro

Bagety a panini

Balené versus vlastni

Trendy v pripravé nejproddvanéjsiho obcerstveni na Cerpacich

stanicich

Bageta za nic nemuze

Kde jsouty casy, kdy bagety byly ,in“a vsich-
ni jsme se po nich mohli utlouct! Dnes jsou
vsedni soucasti kazdého obcerstvovaciho
koutku. Ruku na srdce, trochu se ndm pre-
jedly, stejné jako kdysi obédy v druziné ci
v zavodnich jidelnach. Nékdy je ovsem na
viné samotnd bageta s mizernou ¢i proslou
naplni. Tedy nikoliv bageta, ta za nic nema-
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ze! Byva to hamiznost, lenost a Ihostejnost
téch, co chtéji vydélat na ukor zékaznikd,
co kupuiji ve vite, ze zazenou hlad a jesté si
pochutnaji. Nastésti je dost mist, kde pro
dobrou chut dokazi hodné udélat!

Reseni v $okujicim
kompromisu

Ze by nékde na pumpach zacali s pfipra-

vou tésta a pecenim puvodem vlastnich
baget a dalsiho petiva, o tom nevime. Za
to velice ¢asty zpUsob jak ziskat cerstvou
a kfupavou bagetu je jejich dopékani
z mrazenych polotovard. Tésto na sladké
nebo slané pecivo se ve specializovanych
provozech pekaren pfipravuje jako bézny
rohlik nebo loupacek. Ovsem tésné pred
kone¢nym dopecenim se prudce - Sokové
- zmrazi. Specidlni technologie mrazeni
zajisti, Ze tésto neztrati nic ze své kvali-
ty. Nasledné se pak v troubé zamrazené
pecivo jen kratce dopece a k zédkaznikovi
¢i na jidelni stal putuje v té nejcerstvé;si
formé. Diky mrazenému pecivu k dopéka-
ni neni problém dopfat si teply a kiupavy
croissant nebo bagetku v jakoukoliv den-
ni ¢i no¢ni dobu. Vybér pekarskych firem
a jejich sortimentu je uctyhodny a vidi
gastro zafizenim na cerpacich stanicich
jsou velice vstficni. Od mnohych lze zis-
kat pece k dopékani i dal3i pekarensky
hardware, propagacni podporu, stejné
tak jako stovky zamrazenych sladkych ¢i
slanych vyrobka.

Fresh corner v MOL

Nepfijemné zazitky z rozkopanych dal-
ni¢nich Useku si naplno uzivaji i posadky
aut vracejici se z jiznich Cech po Stra-
konické. Hojivou néplasti jim mlze byt
napfiklad vynucend zastavka na CS spo-
le¢nosti MOL u Dlouhé Lhoty na Dobfis-
sku. Jak tady dokazaly dvé, tfi dévcata
v ¢ervenych firemnich trickach zvladnout
nedélni podvecerni ndpor hladovych za-
kaznikd, byl koncert obsluhy! Na stokilo-
metrovém Useku do Prahy ze Strakonic ¢i
Pisku tu po tfech hodindch posunovani
v koloné vystupovali vysileni, hladovi
a ziznici, ktefi nejprve ,vymetly” chladici
boxy Crocodille, dalsi se pfesunuli k Fre-
sh corner, kde se dopékaly a plnily bagety
a hot dogy, dosloi na sladké panniny, litry
kavy, limonad, mineralek a dalsich napo-
jb. Pomocniky obsluze tu je mj. dvojita
grilovaci deska z nerezu na pfipravu stea-
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kd, hamburgerd, klobds a dalsich uzenin
na oto¢ném rostu, zapékaci kontaktni
grily, idedlni pro pfipravu potravin bez
tuku, naptiklad pti smazeni masa, zeleni-
ny, pita chleba a pannini. Samoziejmosti
je rozpékaci pec, mikrovinka, konvekto-
mat a dalsi spotiebice. Obrat i zisk je za
podminek, které jsme tu vidéli jisté mi-
moradny!

Kladné priklady jsme zaznamenali
napfiklad u CS Robin Oil v Malé Chuchli
a v Praze 6 — Podbabé s jejich prikladné
oblozenymi bagetami se zeleninovym sa-
latem navic, kdy si zékaznik oblohu mize
sam vybrat. Pravé vybér salatl navstév-
niky zaujme, protoze se s nimi na cerpa-
cich stanicich bézné nesetkava. Mnozi
provozni tvrdi, Ze o né neni zdjem, nam
se zd4, zZe je to spi$ o pohodlnosti, pro-
toze je hodné frekventovanych mist, kde
by se rozsifeni sortimentu o zeleninové
a ovocné salaty vyplatilo. Jiny zplsob vo-
lila spole¢nost OMV, ktera ma vlastni kon-
cept pInénych baget a sendvicl pInénych
pfisné podle presné kucharky, zarucujici
vysoky standard, neménnost a spolehli-
vost vybraného obcerstveni. Také Bistro
Minute na Benziné nabizi kazdodenni
garantovanou cerstvost baget a sendvi-
¢U z vlastnich pekdren, z nichz vétsina je
béhem léta bez rizikovych majonéz.

Nékdo to rad horké

Teplé zapékané sendvice, které jsou zna-
mé hlavné z italské a stfedomofiské ku-
chyné, se s rozvojem motorismu rychle
rozsitily do okolnich zemi a jejich boom
vrcholi s distribuci zamrazenych poloto-
vard i do zapadlych bister a motorestd.
Zapecené pannini jsou idedlni jako lehky
a Cerstvy sendvi¢ kdykoliv béhem celého
dne. Vitézi opét jednoduchostia rychlosti
pfipravy: Tlakem kontaktniho grilu a pa-
sobenim tepla dochazi k prolnuti vsech
chuti a obycejnd plnénad bageta se tak
béhem kratkého okamziku stava krupa-
vou delikatni pochoutkou. Nezaménitel-
na chut a snadna pfiprava cini z teplych
sendvicud trend, ktery pfinasi vyrazné ozi-
veni nabidky hlavné v segmentu rychlého
obcerstveni a u zadkaznikd vytvari dojem,
ze jde o ,domadci kuchyni”. Samoziejmé,
ze lze rozpékat i samotné panniny ¢i ba-
gety bez naplné a po jejich roztiznuti do-
plnit vlastnimi ingrediencemi - pak to jiz
neni jen o dojmu, ale originalité pfipravy
na pockani pred oc¢ima kupujicich!

Zpétna obsah <«

Kouzlo ,panini”

V ¢em je kouzlo ptipravy ze zamrazeného
peciva z fady "pannini"? Je ptipravovano
s velkym mnozstvim pary tak, aby nedo-
chazelo k vytvareni karky. Nadychané
jemné bagety se stavaji kfupavymi az
v okamziku zapeceni v kontaktnim gri-
lu, tedy bezprostfedné pred podavanim.
Tady se znovu projevi dalsi zdsadni vlast-
nost zamrazeného peciva: pfipravi se jej
vzdy jen tolik, kolik se opravdu spotiebu-
je, neexistuje problém s proslou Ihdtou
trvanlivosti, zpétnym odbérem neproda-
ného zbozi ¢i se zbytky, které prodrazuji
prodej, jak to byva u hotovych balenych
oblozenych baget a sendvicd.

Shop a gastro

Zakladni "pannini" pecivo je v sor-
timentu velkych vyrobcl a dodavatell
doplnéno o druhy s bylinkami, sezamem
¢i olivami, takze Sife vybéru pro nabidku
teplych sendvicl je zarucena! | tady je
vhodné fidit se doporucenim tradicnich
italskych pekaf@: Pannini pecivo by mélo
byt jednoduché v chuti i pouzitych in-
grediencich. Neprehanéjte pocet pouzi-
tych surovin. Cilem neni naplnit sendvic¢
maximalnim mnozstvim ingredienci, ale
docilit dokonalého vyvazeni jednotli-
vych chuti a struktur. PFilis bohatd napln
zamezuje snadnému Sifeni tepla uvnitf
sendvi¢e béhem zapékani. Mlze tak do-
jit k tomu, Ze povrch pannini je upeceny,
zatimco uvnitf nejsou suroviny dosta- @
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9 te¢né prohiaté a propojené. Samo-
ziejmosti by mélo byt pouziti surovin té
nejvyssi kvality. Jednoduché kombinace
zakladnich surovin, bez pouziti nadmeér-
ného mnozstvi koreni ¢i dalSich pfiprav-
kd na zlep3eni chuti, davaji jednotlivym
slozkdm néaplné moznost, aby plné roz-
vinuly svou skute¢nou chut. Vybérem
surovin lze zdsadné ovlivnit konec¢nou
chut a kvalitu pannini. Ve findle musi byt
spravné pfipravené pannini kfupavé na
povrchu a vla¢né uvniti, proto se nejvlh-
¢i slozka naplné vzdy umistuje do stfedu
sendvice. Zabrani se tak rozmaceni pe-
¢iva a sendvice zlstanou i po zapeceni
uvniti Stavnaté.

Pfimo z ruky nebo na tali¥i

Pannini se obvykle pfipravuji jako pokrm
konzumovany pfimo z ruky. Pokud by-
lépe je servirovat na talifi. Kdyz takovy
sendvi¢ doplnime malym zeleninovym
salatem, po kterych se ze strany zakaz-
nikd ¢asto marné vold, mame rézem na
stole solidni, teplé jidlo, navic v jiné ce-
nové relaci! Typu a receptur na pfipravu
pannini a dalSiho rozpékaného peciva
je mozné od vyrobcl ziskat desitky. Vét-
Sinou se jednda o typické stredomoriské
produkty: prsut nebo kvalitni Sunka, mo-
zzarella, raj¢ata, emental, bazalka, syry
cheddar, provolone a mozzarella, susena
¢i Cerstva mini rajcata, olivy, ricotta, grilo-
vana nebo restovana paprika, osmahnu-
ta slanina, uzeny losos, restovana kureci
prsa...pokud se vam sbihaji sliny, jste na
dobré cesté. Vézte vsak, ze bez kvalitnich
surovin se zadny chutovy zazrak konat
nebude a tak Ize opét doporucit jen jejich
osvédcené dodavatele typu Makro, apod.

Varianta ,Shop in shop”

Presto zlstava velké mnozstvi cerpacich
stanic, které pro provoz vlastniho rych-
Iého obcerstveni nemaji z nejrdznéjsich
ddvodd dostatec¢né zazemi. Nékdy je
to nedostatek vnitfniho prostoru, jindy
personalu, chybéji zkusenosti ¢i naopak
pfevazuje orientace na jiné, spise mo-
toristické sluzby. Pak je dobré pomyslet
na propojeni s nékterym jiz existujicim
a zkusenym provozovatelem restaurac-
nich sluzeb a rychlého obcerstveni jako
jsou znamé fetézce KFC, McDonald’s,
Subway a dalsi, ktefi bud vyuzivaji vlast-
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ni, castéji viak pronajaté pozemky patfici
k CS nebo jako fransizovy provozovatelé

gastro sluzeb zijici v symbidze s cerpaci
stanici.

Napfiklad ,Bageterie Boulevard” (BB),
fransizovy koncept spolec¢nosti Croco-
dille.cz, ma stale vétsi zajem i o prostran-
stvi a pozemky cerpacich stanic, kdy
uvadi minimalni vyméru tisic ¢tverec¢nich
metrd. Rozhodujici pro jednani o poskyt-
nuti fransdizy jsou volné ¢i nevyuzivané
prostory v rdmci benzinky, samoziejmos-
ti je, Ze musi jit o dostatecné frekvento-
vané a strategické misto vesmés na okraji
vétsich mést a turisticky ldkavych objek-
td nebo u pfijezdovych hlavnich komu-
nikaci. Je evidentni, ze prostory cerpaci

stanice jsou zajimavéjsi nez nékteré sko-
mirajici motoresty, restaurace a hospody
dnes déle od silnic. Ve svych podminkéch
spole¢nost BB mj. uvadi, ze zajmovym
mistem by mélo denné projet alespori na
dvacet tisic aut. Variant spoluprace cer-
paci stanice s externim gastro servisem
ovsem existuje celd fada. Zakladem kaz-
dé z nich je vzdy vyuziti zna¢ného zakaz-
nického potencialu, ktery na nasich sil-
nicich existuje. Pro¢ tedy nechavat lezet
penize na chodniku? Pardon! Na silnici?

m  AUTOR: Mikulds Buleca
FOTO: Tomds Miksovsky, Jifi Kaloc
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Segment balenych obloZenych baget a sendvicd, tzn.
vyrdbénych mimo Cerpaci stanice, md naddle velky obchodni
potencidl a patfi spolu s balenymi vodami a ndpoji k viibec

nejproddvanéjsimu zboZi.
Saturovany trh

Konkurence vyrobcd se za posledni roky
znacné vytribila a zGstavaji jen ti, kde maji
dobrou distribucni sit a ktefi si vyslouzili
pfidomky: spolehlivi, kvalitni, inovativni.
Prostor pro nové hrace na trhu bez dlouho-
dobého plnéni uvedenych kritérii je hodné
omezeny - je ale i vyzvou pro ty, co se ne-
nechaji jen tak odradit!
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S ¢im prichazi krokodyl?

Jako kazdorocné pfinasi nékolik letnich no-
vinek spole¢nost Crocodille CR. Od ¢&ervna
jsou jimi napftiklad krevetové sendvice se
sladkokyselym dressingem s jemnym sa-
latem nebo sendvice s kufecimi prsicky /
le grill, opét s pikantnim dressingem navic
s platky rajcat. Novinek od zacatku roku je
ovsem podstatné vic: v lednu se na trhu ob-

jevily Crocodille polévky. Jsou volbou nejen
pro fidice kamionl a dodavek, travicich
delsi ¢ast dne na kolech, ale pro vsechny,
kdo miluji vybrané chuté, uptednostniuji
Cerstvost a jidlo z kvalitnich surovin. Jsou
dostupné v prichutich tomatova a cizrnova
a brzy se milovnici polévek pfipravenych
z Cerstvych ingredienci mohou tésit na dal-
i druh. Polévky staci ohfat pfimo v kelimku
v mikrovinné troubé (anebo samoziejmé
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i v rendliku) a za 3 minuty je polévka hoto-
va.

Koncem btezna se objevila jarni novin-
ka s vynikajici Sunkou z Rakouska: sendvi¢
s medovou sunkou, pysnici se zlatym oce-
nénim DLG udélenym Némeckou potravi-
narskou spole¢nosti. Medova sunka v kom-
binaci s pikantnim dressingem doplnéna
little gem salatem si rychle ziskal své pfriz-
nivce! Tundk, vejce, kure, Sunka, krevety...
nejcastéjsi ingredience krokodylich send-
vi¢l maji ve svych dodacich listech vzdy
uvedeny i nutri¢ni a dalsi zavazné udaje
o slozeni. Napftiklad tunakovy sendvi¢ ob-
sahuje kousky Stavnatého turidka s platky
vafenych vajec doplnéné jarni cibulkou
na bilém pseni¢ném chlebu v procentic-
kém slozeni: svétly chléb 40 %, tunak 28 %,
dresink petrzelovy 14 %, vafena vejce 10 %,
salat ledovy 6 %, jarni cibulka 2 % o hmot-
nosti 165 g a jeho energetickd a nutri¢ni
hodnota i u dalsich sendvi¢l je uvedena
vzdy na 100 g daného vyrobku. Obdobné
udaje jsou samoziejmé k dispozici u vSech
dalsich produkta.

K oktetu chutnych baget Crocodille:
C-Golf, C-kufeci stripsy, C-chlebickovy la-
buznik, C-s kriti Sunkou, C-Sunkovy eiffel,
C- farmaisky 3piz, C-fecky gyros a C-syrovy
mlsoun, se pfipojuje dalsi lahodny oktet
vyrobkl pannini. Pannini jsou ovsem svého
druhu polotovary k zapékani, coz je sou-
¢asné tvlrci prostor pro pracovniky rych-
Iého obcerstveni. Hlavnimi surovinami jsou
opét Sunka, dribezi maso, kvalitni saldamy
a syry, pomazanky, dressingy a omacky,
zelenina a zeleninové salaty. Jistou podob-
nost v pripravé vyzaduji i wrapy. Crocodille
Caesar Wrap obsahuje kousky kutecich prsi-
cek a platky anglické slaniny, zalité caesar
dresinkem, dopInéné cherry rajcatky a sala-
tem little gem. To vSe v kapse pseni¢né tor-
tilly, podavané opét jako teplé obcerstveni.

Hamé ma apetit!

Firma BAPA, ktera je od roku 2006 soucasti
skupiny Hamé, ma v souc¢asnosti dva zavo-
dy. Jeden v Letohradé, kde se pod znacka-
mi Simply Fresh a Apetit vyrdbéji bagety
a sendvice. Druhy, v Hnévotiné se speciali-
zuje hlavné na hotova jidla znacky Apetit.
V Hnévotiné je soucasti tovarny vlastni pe-
karna, a zdejsi pecivo nasledné firma pouzi-
va i v Letohradé pro bagety.

Patfi sem naptiklad osvédcené bagety
Kufeci mls, Sunkovy nafez, Raraskovy duka-
ty, Oblozena pletynka, a o néco mensi Sy-

Zpétna obsah <«

rova nebo Saldmova bagetka o hmotnosti
130 gram(. V sortimentu oblozeného pe-
Civa patfi spolec¢nost Hamé rozhodné mezi
leadery na ¢eském a slovenském trhu. Siro-
ka nabidka produktd uspokoji svou kvalitou
a chuti jak nejvétsi jedliky, tak i ty, ktefi dbaji
na stihlou linii ¢i si jen chtéji pochutnat.
Produkce oblozeného peciva je vyra-
béna nejmodernéjsi technologii a bagety
Hamé pod produktovym jménem ,Hame
Life Style” potési vsechny milovniky tradic-
nich chuti, ktefi hledaji skute¢nou kvalitu
v lahodném pecivu. Opét jsou vybirdny
nejoblibenéjsi prichuté a nejkvalitnéjsi su-
roviny, odpovidajici sloganu: ,nase bagety
a sendvice nabizeji skvély zazitek zrychlého
jidla bez kompromis(, at uz si je vychutna-
te v auté, po sportovnim vykonu nebo jako
plnohodnotné jidlo béhem dne.” Samoziej-
mosti pro produkty Hame Life Style je dliraz
na kvalitu pouzivanych surovin. Také cers-
tvost je zaklad, kterym se tu fidi. Vyrobky
jsou kontrolovany v riiznych stadiich pfipra-
vy i expedice k zdkaznikdm. Certifikovana
vyroba pod pfisnym kontrolnim rezimem
zarucuje vysokou kvalitu hotového vyrob-
ku. ,Nasim hlavnim cilem je rychla a pfesna
doprava produktl od vyroby k zdkaznikovi,
protoze se specializujeme na chlazené zbo-
zi. Bagety maji trvanlivost obvykle pét dn(,
takze po vyrobé se musi produkty velmi
rychle dostat na distribu¢ni mista a nasled-
né k zakaznikovi,” upozornuje Ivo Prikryl,
vykonny teditel spole¢nosti BAPA. Pribéh
dopravy v chladirenskych vozech ke konco-
vému prodejci je piisné sledovan a vyhod-
nocovan. Hamé uvadi, Ze je zarover jedinou
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ceskou spolecnosti na trhu oblozeného pe-
Civa, kterd vyuziva pro pfipravu peceného
masa, zeleniny a ovoce specidlni zatizeni
umoziujici tepelnou Upravu surovin bez
pouziti tuku. Zakaznik tak dostava masové
vyrobky s vysokou stavnatosti.

Novinkou letosniho roku jsou napfiklad
croissanty namazané smetanovou poma-
zénkou, oblozené Sunkou a syrem, cers-
tvym ledovym saldtem. Oblibu jisté najde
sendvi¢ z toustového chleba s turidkem
a vejci na petrzelovém majonézovém dre-
ssingu a tfeti novinkou je pseni¢na tortilla
,Chicken Burrito”. V baleni jde o dvé plnéné
tortilly s kufecimi stripsy, ochucené pikant-
ni raj¢catovou pomazankou, paprikou, se
zelim a syrem. Velmi se osvédcuji limito-
vané edice baget vzdy chystané pro urcité
obdobi ¢i prilezitost. ,Nedavno jsme na-
priklad uvedli na trh novou bagetu Rio de
Zhaverio, kterd souvisi s vrcholem letogni
sportovni sezény. Nejen motoristé tak mo-
hou zkusit tuto palivou bagetu s chorizem,
chilli dressingem a paprickami jalapenos
v barvach karnevalu a Brazilie. Letos jsme
také zopakovali velmi Uspésnou bagetu
R 66, kterou oslovujeme motorkare a vi-
bec vsechny pfiznivce silnych motor(. Na
podzim pak chystame retro edici Prvni ba-
geta s vlasakem. Jako hlavni partnefi ces-
kého biatlonu si pak nenechame ujit pfile-
zZitost vyuzit svétového poharu v biatlonu,
ktery letos v prosinci hosti Nové Mésto na
Moravé, a znovu uvést na trh novou verzi
biatlonové bagety,” popisuje feditelka pro
marketing a vyvoj spole¢nosti Hamé Mar-
cela Mitackova. =)
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Lokalni vyrobci jedou lokalkou?

< S kvalitni a zavedenou konkurenci se
tézko soutézi, ale dér na trhu je stale dost!
Nebudou to sice uz zapichnuté barevné
$pendliky na mapé po celé republice ¢i Ev-
ropé za zady pana feditele o filidlkach a pro-
dejnich mistech, ale vyroba a prodej jak se
fika ,kolem komina“, tedy v dosazitelném
a zvladnutelném okoli. Jen kolem Prahy
a ostatnich velkych mést je celd fada la-
hadkarskych a pekarenskych provozd, kde
vyroba oblozenych baget a lahodnych chle-
bi¢kd bézi na plny plyn. Staci prohlédnout
internetové stranky a zavolat. Lokalni vy-
robci byvaji zpravidla levnéjsi a pficinlivéjsi.
Pro zakazniky je tu dalsi plus v podobé urci-
té zmény chuté i vybéru. Pro provozovatele
pump jde ovSsem o mirnou starost navic:
uhlidat, aby ,nové kosté dobie metlo” i po
celou sezénu a jesté déle.

Napfiklad spolecnost Bagette s.r.o.,
z Unhosté u Kladna ma docela péknou pa-
letu oblozenych baget a sendvicl, které
nabizi v pronajimanych prodejnich auto-
matech jesté nedavno jako dcefina spole¢-
nost pod znackou napojovych automatu
S&Sch., dnes pod Karlovarskymi mineral-
nimi vodami. Bagety a sendvice jsou vyra-
bény v moderni chlazené vyrobné v Dola-
nech u Kladna. Vzhledem k no¢ni vyrobé
baget nabizi své produkty v automatech
s minimalni prodlevou od vyrobniho pro-
cesu, a proto vzdy maximalné cerstvé. Cely
vyrobni proces a dodrzovani hygienickych
predpist je pod dohledem Okresni hygie-
nické stanice Kladno.

Vhodny vybér ¢eskych baget a ceskych
sendvic¢d nabizi spole¢nost Juddy Bagety.
Jedna se o plivodni ¢eskou vyrobu a pripra-
vu baget i sendvic¢l jiz od roku 2001. Dobfi
podnikatelé si zakladaji na kvalité a dobrém
jménu firmy, anebo jak fika pfislovi ,N4as za-
kaznik, nas pan”, coz plati i ve spole¢nosti
Juddy Bagety. Touto filozofii stanovuji ne-
jen vysokou latku kvality pro konkurenci,
ale také podporuji podnikani ¢eskych firem.
Hlavni vyroba probiha na severni Moravé
ve mésté Studénka. Diky modernimu vozo-
vému parku s pokrocilymi chladicimi systé-
my, dokaze distribuce Juddy Bagety pokryt
celou Ceskou republiku.

Firma Augur z Prahy Hlubo¢ep ma tro-
chu jinou taktiku: ,Vyrobu a dodavku chle-
bi¢kd, oblozenych baget, sendvici usku-
te¢riujeme doslova online.”, doviddme se
po telefonu. ,K tomu pfidéame jednohubky,
pomazanky, saldty, oblozené misy, bram-
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boraky, oblozenad vejce, utopence...staci
zavolat a my zbozi obratem zavezeme na-
simi chladicimi vozy. Vétsi cerpaci stanice
v Praze a blizkém okoli patfi zatim narazové
také k nasim klientdim.”

O nékterych vyrobcich se zakaznici do-
vidaji pfimo na cerpacich stanicich. Tuto
zkusenost jsme udélali u pumpy v Dolnich
Bfezanech. Jak jsme se dozvédéli, vynikaji-
ci chlebi¢ky maji ze sousedni obce v Libfi.
Pavodné malicka rodinna firma se dnes za-
byva vyrobou kompletniho lahlidkaiského
sortimentu i vlastnich specialit v¢etné roz-
vozu po Praze a okoli a dnes i vedenim gas-
tronomickych provozoven (lahGdkafrstvi,
zavodni bistra.)

Podobné je vedené lahtdkarstvi U Ka-
dlecl” v mésté Touskov na Plzerisku. Denné
si mohou mali i vétsi zakaznici — a tedy i pro-
vozni a nakupdi Cerpacich stanic - vybrat
z 10 druh oblozenych chlebickd, plnénych
baget na pfani, z 20 druhl majonézovych
a zeleninovych saldt. Dale pak nabizeji
oblozené misy, ledvinky, zavitky, rosolky,
aspikové dorty, prazské vejce, DIA vyrobky,
utopence, plnény hermelin...

Na internetu je vSechno!

Pokud ma provozovatel ¢erpaci stanice za-
jem o rychlé obcerstveni pocinaje bageta-
mi a konce cerstvymi salaty, neni to urcité
zadny problém a ve svém okoli najde doda-
vatele i mensiho ¢i naopak vétsiho narazo-
vého mnozstvi. Jde prosté o to, jit na ruku
svym zakaznikdim a pravé takové ,libGstky”
vytvéreji pevnéjsi vztahy a podpoli casto
zpochybriovanou ,zdkaznickou vérnost”.
Zasadni vyhodou nabidky a prodeje hoto-
vych baget, sendvicd a dalsiho podobného
zbozi od externich vyrobcl je osvobozeni
a zjednoduseni od pfemiry zodpovédnosti,
ktera u vyroby potravinaiského zbozi exis-
tuje.

Kdo zodpovida za standardy
a expiraci zbozi?

Kdo dava zaruky za kvalitu, za dodrzovani
chladiciho fetézce, hygienu a kritické body
HACCP? Co se déje s proslym zbozim, vez-
mou jej zpét? Kdo zajisti slusSnou propagaci
a kdo chladici nabytek? Tyto a dalsi otazniky
jdou viechny za vyrobcem a dodavatelem.
| tak je nutné neustale sledovat hygienu
prodeje, reakce zakaznik(, zda jsou spoko-
jeni s kombinacemi naplni, posoudit jak je
to v letnich parnech s majonézami a dre-

PLNENE BAGETY

Inéné RUSIS
Jak casto konzumujete Ea ot bagety
ve Vasi rodiné...? gbilé’/ tmavé/
celozrnné
denné 1,1 0,8
2-3x za tyden 2,9 4,0
1x za tyden 6,1 4,9
2-3x za mésic 8,1 6,8
1x za mésic 93 6,3
méné ce:st,o nez 18,0 16,2
1x za mésic
nekonzumujeme 51,3 57,9
neuvedeno 32 32

PLNENE BAGETY - CERPACI STANICE

Jak casto konzumujete bagety bagety
ve Vasi rodiné...? bilé celozrnné
denné 2,0 1,4
2-3x za tyden 8,5 98
1x za tyden 7,6 9,3
2-3x za mésic 15,9 9,4
1x za mésic 12,8 9,6
méné ¢asto nez 1x za mésic 23,2 21,1
nekonzumujeme 27,3 36,9
neuvedeno 2,6 2,6

MEDIAN, Market & Media & Lifestyle — TGl, 4. kvartdl 2015
a 1. kvartdl 2016

ssingy pfimo na pecivu, protoze hygienici
nikoliv bezddvodné doporucuji jejich pro-
dej v oddéleném baleni, stejné jako opa-
trnost s nakladanou zeleninou, kombinaci
Sunky a kofenénych salamu. Prodavacky
na pumpé si musi permanentné vsimat,
jak dalece vyhovuji obaly k danym datdm
trvanlivosti, atd. atd. V kazdém pfipadé je
vzdy nutnd zevrubnd analyza toho, co do-
davatel nabizi a jaka je realita po nékolika
tydnech a mésicich s cerstvosti, poctivosti
slibovanych néaplni, ¢i zpétnym odkupem
neprodaného zbozi.

Pfi zasadni volbé zda se vice vyplati jit
do pripravy baget a dalsiho obkladaného
peciva vlastnimi silami nebo najit spolehli-
vého, le¢ drazsiho dodavatele, je tfeba na
stll vynést vechny karty pro a proti. Idea,
¢i spi$ jen prani a ¢asto naivni predstava,
ze kdyz se do oblozenych baget a sendvi-
¢l pustime sami, vydéldame majlant a jesté
usetfime, pfivedla nejednoho podnikatele
ke krachu. Nebo to u vas bude jinak?

m AUTOR: Mikulds Buleca
FOTO: Jiti Kalo¢, Tomds Miksovsky
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Obchodni planovéni

Potrebuje cerpaci stanice
ohchodni plan?

Absence obchodniho pldnu patfi k castym pficindm
neuspéchu podnikdni. Podnikatel se nemd o co opfit,

s ¢im se srovnat a z jeho podnikdni se stdvd pouze soubor
nepromyslenych a spésné ucinénych rozhodnuti.

Na pfipravu planu
je zatim dost ¢asu

Do konce roku zbyva jesté dostatek casu
a pfiprava obchodniho planu pro nadchéze-
jici rok se zda v nedohlednu. Mozna jste ale
odkladali zpracovani obchodniho pldnu na
rok 2016 tak dlouho, Ze k jeho realizaci nako-
nec vibec nedoslo. Zac¢néte letos dfive ales-
pon tim, Ze zvolite vhodny nastroj pro jeho
snadnou tvorbu.

K ¢emu mi bude obchodni plan?

Zda se Vam, ze obchodni plan je dobry ako-
rat tak pro banku, kdyz Zadate o uvér? Pod-
nikatelsky plan o nékolika desitkdch stran
se hodi v zac¢atku kazdého podnikani a mél
by byt nedilnou sou¢asti kazdého nového
projektu. Sepsat si a ujasnit si, c¢eho chci do-
sahnout a jak rychle, vypsat si mozn4 rizika

68

a uskali, kterym bude nutno celit. A samo-
ziejmé, presvédcit jeho pomoci budouci
investory. V pribéhu podnikani se vsak jiz
jen hrstka drobnych podnikatel( vraci k po-
dobnému dokumentu. Prace je tolik, ze na
rozsahlé a slozité planovani prosté nezbyva
cas.

Podnikani, at uz na ¢erpaci stanici nebo
jakékoliv jiné, je cestou, kterd by méla vést
k uspéchu. Pokud si vsak své cile spravné
nespecifikujeme, mlzeme se lehce ocitnout
v situaci Alenky v Fidi diva, ktera se pta: ,Rek-
la byste mi prosim, jak se odsud dostanu?”

A kam se chce$ dostat?” ptala se Skliba.
,T0 jejedno...," fekla Alenka.
,Pak je jedno, kudy pdjdes,” prohldsila kocka.

Uplnd absence obchodniho planu patfi
k castym pficindm neuspéchu podnikani.
Podnikatel se nema o co opfit, s ¢im se srov-

Autorka ¢ldnku je obchodni manazerkou pro CRa SR
ve spolecnosti eurodata, poskytovatele kontrolniho
a reportniho systému edtas pro Cerpaci stanice.

nat a z jeho podnikani se stadva pouze sou-
bor nepromyslenych a spésné ucinénych
rozhodnuti.

Tvorba obchodniho planu vsak nemusi
znamenat hodiny strdvené nad dlouhymi
texty a slozitymi vypocty. Je nutné zaméfit

prostiedky, které ndm usnadni praci.

Obchodni plan
pro cerpaci stanici

At uz se jednd o najemce, ktery vytvafi ob-
chodni plan pro cerpaci stanici ve spolu-
préci s jejim majitelem, nebo o nezavislého
provozovatele, klicové jsou predevsim na-
sledujici aspekty obchodniho planu:

Hospodafiské cile pro dany rok

Zde se vychazi predevsim z vysledkd pred-
choziho roku a zohlednuje se také aktudini
situace na trhu cerpacich stanic. Idealnim
podkladem je také srovnani s ostatnimi cer-
pacimi stanicemi stejné znacky ¢i dokonce
celého trhu.

Planovat byste méli po jednotlivych
skupinach zbozi a sluzeb zvlast, nebot jejich
vysledky se vyrazné lisi. Naplanujte si nejen
trzby, ale také vysi marzi na jednotlivych
skupinach a to jak v procentech, tak i v ab-
solutnich ¢islech v podobé hrubého zisku.

Vyse planovych nakladt

Nejvyraznéjsi polozkou nakladd na cerpaci
stanici jsou mzdové néklady na zaméstnan-
ce. Pfed zacéatkem roku je tfeba zhodnotit,
zda si mGzu dovolit rlst platd ¢i ndbor no-
vych pracovnich sil. U najemcl cerpacich

P 7pétna obsah



stanic je dalsi dilezitou slozkou néklad( na-
jemné, které je stanoveno na zakladé doho-
dy mezi ndjemcem a pronajimatelem.

Doporucuje se planovat i dalsi skupiny
nakladl podrobnéji, zvlast kdyz chceme
usetfit. Pokud chcete mit veskeré své vydaje
opravdu pod kontrolou, naplénujte si napf.
i vysi ndkladd na auto, elekttinu, pomocny
material a dalsi.

Planovany zisk

Kdyz vezmeme naplanovany hruby zisk
(tedy zisk po odecteni naklad na prodané
zbozi) a ponizime jej o néklady, ziskdme
planovany hospodaisky vysledek. Zvazte,
kolik penéz budete chtit pouzit pro vlastni
spotiebu.

Planovani po kvartalech

Napldnovat si pouze vysledky za cely rok
neni dostacujici. Minimdlné bychom méli
pldnovat samostatné jednotlivd ctvrtleti
a ty v prbéhu roku srovnavat s aktualnimi
vysledky. Dllezité je zohlednit také sezénni
vykyvy, napf. v [été jsou vyrazné vyssi pro-
deje zmrzliny a sou¢asné napt. vys$si mzdové
naklady na brigddniky apod.

Poradensky servis

!
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KODAP

www.kodap.cz

>eurodata

www.edtas.cz

A jak srovnat planované
vysledky se skute¢né
dosazenymi?

V pfipadé, ze pro tvorbu svého obchodniho
planu vyuZijete nastrojd spole¢nosti euroda-
ta, tak si nejen vyrazné usnadnite praci, ale
také pohodIné srovnate planované hodnoty
s vysledky dosazenymi v prdbéhu roku. Spo-
le¢nost eurodata nabizi v rdmci systému ed-
tas jednoduché on-line nastroje, které prove-
dou velkou ¢ast vypoctl v obchodnim planu

... for your store

» Vyroba vybaveni prodejen

» Design a navrh interiéri prodejen

» Montaz a servis vybaveni

MBG, spol. s r.o.
Sadova 2323/4, 789 01 Zabieh

tel.: +420 5683 401 311, e-mail: mbg@mbg.cz

www.mbg.cz

za vas, automaticky vam ke srovnani nabid-
nou vysledky minulého roku a vypocitaji
také predikce budouciho vyvoje. K dispozici
jsou takeé specialisté v oboru, ktefi poskytnou
potiebné poradenstvi. Pribézné tak budete
mit moznost zhodnotit, zda se Vase podni-
kani vyviji,,podle planu” a pfijmout pfipadné
takova opatieni, ktera k jeho Uspésnému pl-
néni povedou.
m  PReurodata, Martina Sasinkovd
FOTO: Tomds MikSovsky
ZDROJ: eurodata GmbH
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Ochrana naroki{i na odpocet DPH

Proverujte si

sve

obchodni partnery

Dobrd vira nevznikd jen tak. Ochrarite své ndroky na DPH.

-

o
L

Jak provérit obchodni partnery?

Finan¢ni Ufady ve snaze zabranit dariovym
unikm provéfuji v posledni dobé naroko-
vané odpocty DPH mimoradné intenzivné
a ddkladné. Nekonec¢né diskuse s kontrolory
se vedou nad jednotlivymi obchodnimi pfi-
pady a situaci neulehcuje ani to, Ze mnozi
z nich nemaji praktickou zkusenost s podni-
kanim a jeho administrativou. Jejich pred-
stavy o praktickych moznostech provérovani
obchodnich partnert jsou ¢asto neredlné. Po-
kud ma platce tu smulu, Ze byl jeho dodava-
telem partner, ktery pachd danové podvody
nebo je z toho podezrely, hrozi, ze i on pfijde
o sv0j odpocet z pfislusnych faktur nebo Ze se
mu ndrok na nadmérny odpocet DPH zpozdi
v fadech mésicl i let.

70

Omezeni moznosti Ucasti na
danovém podvodu

Ze je platce v tzv. dobré vite v korektnost svého
obchodniho partnera, to pfi dafiovych sporech
neni vychodiskem, ale podminkou. A ta se musi
spravci dané dolozit. Otazky spojené s nasta-
venim odpovidajicich organiza¢né kontrolnich
mechanisma uvniti organizace platce dané jsou
vdécnym tématem odbornych tahanic mezi
daniovymi poradci popf. pravniky a finan¢nimi
uredniky.

Vlastné je to trochu zvlastni. Mél by to byt
prece statni organ, kdo obcanovi prokazuje,
Ze se néceho nezdkonného dopustil. V danich
to zde ale funguje jinak, dikazni bfemeno ma
totiz platce. Aby platce dokazal, ze byl v dobré
vite, musi vlastné prokazat, ze sém neni védomé

-
e

e

Ing. Vlastimil Sojka

Ing. Vlastimil Sojka je dariovy poradce a feditel
skupiny KODAP

Ucasten danového podvodu, Ze podnikl patfi¢-
na opatfeni a tudiz neni ohrozen ani jeho na-
rok na uplatnéni odpoctu DPH. Takové néroky
se v rozhodovaci praxi ¢eskych soudli oznacuji
jako "prijeti dostate¢nych opatieni k zamezeni
moznosti vzniku dariového podvodu".

Dodatecna opatreni - lepsi nez nic

Spravni soudy jsou néazoru, ze za dostatecnd
opatieni mlize byt povazovan postup, kdy se
odbératel, predtim, nez vstoupi do obchod-
nich vztahl s dodavatelem, pfesvédci o jeho
davéryhodnosti. Napfiklad ze diikladné provéfi
jeho DIC, zapis do obchodniho rejstfiku a sol-
ventnost, ¢i Ze si vyzada informaci o prepravci
zbozi od dodavatele k pfijemci. Soucasti téch-
to opatreni je pak, dle ndzoru soudt, ovéreni
registrace platce DPH v dobé uzavieni kupni
smlouvy napf. v databézi ARES, popf. na webo-
vych strankéach dariové spravy, nebo nahlédnu-
tim do sbirky listin obchodniho rejstfiku doda-
vatele. Stacit to viak nebude v pfipadech, kdy
ma spravce dané redIné indicie o tom, Ze platce
o podvodném jednani z kontextu véci mohl
a mél védét.
Dodatecné provéieni obchodniho partnera
v Uctarné az pfi zauctovani obchodniho pfipa-
du maze pfijit pozdé, ale je to porad lepsi nez
nic, protoze Ize alespori zabréanit sankcim a od-
pocet dané neuplatnit. Takovou sluzbu svym
klientlim poskytuji i nékteré ucetni firmy.
Riskuje plétce, ktery neni obezfetny a ne-
ucini opatreni, aby se vyhnul pfipadné ucasti
na danovém podvodu, piipadné pokud i pres
zjisténé negativni informace do takového ob-
chodniho vztahu vstoupi. V takovém pfipadé se
platce nemuze jakkoli ucinné dovolavat dobré
viry a musi pocitat s tim, Ze mu narok na DPH
z dlivodu Ucasti na podvodu finan¢ni sprava
odepre.
m AUTOR: Viastimil Sojka
FOTO: Tomds MikSovsky
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Agenturni zaméstnanci

Poradensky servis

Nebojte se vyuzit agenturni
zamestnance, ale pozor na jejich
pracovni podminky!

Vyuzivdni sluzby prondjmu zaméstnancu v soucasné dobé
nahrdvd nedostatek pracovni sily a také pruznost nasazeni
persondlu prdvé na dobu, kdy je ho zapotrebi. Typicky treba
na preklenuti dlouhodobé nemoci kmenového zaméstnance.

Srovnatelné podminky jako pro
vlastni zaméstnance

V posledni dobé si s oblibou podniky pro-
najimaji zaméstnance od agentur prace.
S agenturnimi pracovniky se mzete potkat
i v maloobchodé i na cerpacich stanicich.
Zakladnim pravidlem, které pracovni pravo
v této souvislosti formuluje, je to, ze by agen-
turni pracovnik mél mit vytvoreny srovnatel-
né podminky s pracovniky vlastnimi. Nejen
pokud jde o odméniovani, ale také u podmi-
nek a zpUsobu vykonu prace a pracovniho
prostredi. Dodrzovat zminéné pravidlo je vic
nez zadouci. Inspekce prace ma totiz vtomto
sméru opravnéni ukladat velmi vysoké poku-
ty a svého opravnéni opravdu vyuziva.

Jiz nékolik let se ptitom vedou diskuse
o tom, jak toto zdanlivé jednoduché pra-
vidlo realizovat. | kdyz zaméstnavatel chce
byt vstticny, nékteré benefity je technicky
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obtizné priznat pracovnikim, ktefi jsou u néj
kratkodobé a nema s nimi uzavienou pfimou
pracovni smlouvu. Agenturnim zaméstnan-
clim nalezi srovnatelné pracovni podminky
jako zaméstnancim uzivatele v pfipadé, ze
je jejich poskytovani upraveno pracovné-
-pravnimi predpisy a Ze jejich poskytnuti je
daniové uznatelnym nékladem zaméstnava-
tele podle zékona o danich z pFijma.

Metodicky pokyn

Urcité sjednoceni nyni pfinesl Statni urad
inspekce prace, ktery na svém portdlu
www.suip.cz publikoval metodicky pokyn

¢. 2/2016 inspirovany praktickymi zkuse-
nostmi z kontrol zaméstnavatel(l v posled-
nich letech. Velmi cenné je, ze metodicky
pokyn obsahuje i vyslovny vycet pracovnich
a mzdovych podminek, které je nutné agen-
turnim zaméstnanclim zajistit.
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Prisny pozadavek srovnatelnosti se tyka
zejména pracovni doby, dovolené, prekazek
v praci, ndhrady vydajl, ostatnich podminek
jako napt. pfispévkd na stravovani nebo za-
skoleni a prohlubovani kvalifikace. Srovnatel-
nd by tedy méla byt zakladni mzda (mésic¢ni,
hodinov4, ukolova), odmény, prémie i pfiplat-
ky a odména za pracovni pohotovost. Nejde
pfitom jen o celkovou vysi, ale také o podmin-
ky pfiznéni pohyblivych slozek mzdy.

Metodicky pokyn uvadiipracovnia mzdo-
vé podminky s benevolentnéjsim rezimem.
Neni napfiklad nutné poskytovat agenturnim
zaméstnanclm jiné nahrady vydajli nez uve-
dené v casti sedmé zakoniku prace (nepovin-
né) nebo odmény pfi zivotnim ¢i pracovnim
jubileu nebo finan¢ni prispévky, které nejsou
odménou pfimo souvisejici s vykonem prace
(pfispévky na dopravu, bydleni apod.).

m  AUTOR: Viastimil Sojka
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