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Editorial
7 7 7 7 7 7
VAZENICTENAR,
Mate pred sebou letosni druhé
Jjarni” cislo Petrol magazinu.
Moc nés tési kladny ohlas, ktery
vyvolalo prvni ,zimni” ¢islo no-
vého redak¢niho tymu, a dou-
fame, ze Véas potésime i nyni.
Dali jsme si na ném opravdu
zalezet, vyrazili do terénu (né-
kdy doslova...) a pokusili se do
nasledujicich 74 stran shromaz-
dit materialy, které by vas mohly
zaujmout, potésit nebo poucit.

Clanka, které stoji za precteni, je v ném samoziejmé celé fada, ja
bych ale chtél zdlraznit jeden z nich. Dostala se nam totiz do rukou
analyza c¢eského maloobchodniho trhu s pohonnymi hmotami, ve
které Ufad na ochranu hospodafské soutéze srovnaval ceny po celém
Cesku za |éta 2008 az 2015. To nejzajimavéjsi z vice nez 74strankové-
ho dokumentu pro Vas vybral Miroslav Petr.

Kdyz komunisté odevzdali v roce 1989 kormidlo fizeni ekonomi-
ky zpét do rukou lidu a byla po 40 letech opét nastolena parlamentni
demokracie, objevily se nové moznosti podnikani nejen pro nas, ale
i pro firmy z prosperujiciho zapadu, které smérem na vychod hledaly
nové odbytisté a nové moznosti. Tykalo se to samozfejmé i petro-
lejaiskych spolecnosti, které zde zacaly okamzité budovat sité cer-
pacich stanic. Postupné se o to snazil Aral, Shell, BP, Total, OMV, Eni
(Agip), ExxonMobil (Esso) nebo ConocoPhillips (Jet). Pravé diky tomu
se od zdkladd zménila kultura prodeje pohonnych hmot.

Jenze pocétecni optimismus brzy vystfidala skepse a nadné-
rodni petrolejaiské koncerny zacaly z korupci pokfivenych postko-
munistickych trh( mizet, i kdyz divody k tomu mély rizné. Z vyse
jmenovanych spole¢nosti zde do dnesnich dnl zlstaly pouze OMV
a Shell, které navic nehraji prvni ani druhé housle. Tyhle dva party
si totiz rozdélili pohrobci statnich podnikd. Koncerny PKN Orlen
a MOL postupné kromé Ceska ovladaji celou vychodni Evropu, a tak
bychom se snad mohli i obavat, Ze ¢asem za¢nou vytvaret kartelové
dohody, na které v dusledku doplati koncovi zékaznici podobné jako
u mobilnich operatord. Néco podobného tu a tam prosakne tieba
ze Spanélska, kde maji podobnou presilu Repsol a Cepsa. Utednici
rozdaji mastné pokuty, nékomu seberou zZivnostenské listy, ale jede
sedal...

Pravé analyza UOHS v3ak ukazala, ze v Ceské republice je kon-
kuren¢ni prostredi v tomto odvétvi stale zdravé. Bezmala sedm tisic
Cerpacich stanic, z ¢ehoz je asi 3900 verejnych, zajistuje pomérné vy-
rovnané trzni prostfedi, ve kterém ceny neurcuji ti nejvétsi hraci, ale
spiSe diskontni pumpy a fetézce, jakym je tfeba Tank Ono. Pfesto by
ufednici UHOS stejné jako viichni motoristé chtéli, aby transparent-
nost ¢eského trhu byla vétsi, a navrhuji vznik centrélni databaze cer-
pacich stanic s povinnou aktualizaci cen. Maloobchodni trh ma pod
palcem Ministerstvo pramyslu a obchodu, které vsak nic takového
nechysta a ani provozovatelé ¢erpacich stanic na Gfedniky v tomto
ohledu nijak netlaci, i kdyz by to po zavedeni EET nemusel byt slozity
ukol. Bohuzel, stale u nas neplati, Ze statni ufednici jsou zde hlavné
proto, aby prokazovali dobrou sluzbu obcantim.
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SPOTREBA POHONNYCHHMOT

LONI'VZROSTLA

Cesti motoristé loni natankovali vice pohon-
nych hmot nez v roce 2015. Spotieba nafty
vzrostla o 4,2 procenta, benzinu se prodalo
vice o 1,8 procenta. Podle CAPPO se loni v CR
spotiebovalo zhruba 5,61 miliardy litr(i naf-
ty (4,7 milionu tun), coz je historicky rekord.
Benzinu se spotfebovalo jen 2,13 miliardy
litrG (1,6 milionu tun) a zatim se nepodafilo
dosahnout ¢isel z let 2010-2012. Mezi hlavni
dlvody rostouciho trendu spotfeby pohon-
nych hmot patfi jejich nizka cenova hladina
a oziveni ekonomiky. Loni v bfeznu se na-

ptiklad ceny pohonnych hmot v CR dostaly
na nejnizsi uroven od jara 2009. Podle dat
spolecnosti CCS, kterd ceny sleduje, stél litr
nafty v priméru méné nez 25 korun, benzin
Natural 95 pak minimalné 26,50 K¢. Podle
aktudlnich dat Ministerstva primyslu a ob-
chodu bylo na konci lofiského roku v Cesku
asi 3900 vefejné pfistupnych benzinovych
pump. Ceska republika v evropském kon-
textu dlouhodobé vede v ukazatelich poctu
obyvatel na jednu vefejnou cerpaci stanici
nebo v ¢etnosti pump na dalnicich.

UNIPETROL ZVEREJUNIL STRATEGIH
NA LETOSNI A PRISTI ROK

Unipetrol prozradil svou strategii do roku
2018. Oc¢ekava sice pokles provozniho zisku,
ale jinak stabilni finan¢ni pozici a rdst divi-
dendy pro akcionare. Z predloriského zisku
Unipetrol vyplati akcionarim dividendy za
vice nez miliardu korun. Provozni zisk by mél

3

v nasledujicich dvou letech oproti rokdim
201522016, kdy byl rekordni (11-12 mld. K¢),
klesnout. | tak ale ziejmé zlstane vyssi, nez
je dlouhodoby prameér. Ve srovnani s primé-
rem ale porostou také investi¢ni vydaje. Kon-
krétné se jedna o ¢astku 8,1 miliardy korun.
V roce 2018 by méla byt dokoncena stavba
nové polyetylenové jednotky v Zaluzi u Lit-
vinova, ktera bude stat okolo 8,5 mld. korun.
Dulezitou soucasti ziskd Unipetrolu je sit Cer-
pacich stanic Benzina, ktera provozovala ke
konci lonského roku 363 pump. V nasleduji-
cich letech je v planu rozsifit je na vice nez
Ctyfi stovky, ¢imz by se mél zvysit trzni podil
ze 17,6 na vice nez 20 procent.

MERO
PRIPRAVUJE
VEREJNOU
ZAKAZIKU

Spole¢nost Mero - statem fizeny provo-
zovatel ropovodl - planuje do 28. dubna
konzultace se zdjemci o stavbu nového za-
sobniku ropy v Nelahozevsi. Rozsifeni cen-
trélniho tankovisté ropy s odhadovanymi
naklady 650 milion( korun bude financo-
véno z vlastnich zdroja spolec¢nosti. Po kon-
zultacich ma nésledovat vyhlaseni verejné
zakazky.

TOMAS HERINK JE
NOVYM CLENEM
PREDSTAVENSTVA
UNIPETROLU

Dozor¢i rada Unipetrolu zvolila véera do
funkce ¢lena predstavenstva spole¢nosti
Unipetrol docenta Tomase Herinka (41),
ktery pro Unipetrol pracuje téméf dvacet
let. Od roku 2014 zastava pozici feditele pro
vyzkum a vyvoj a dlouhodobé se zaméfuje
na spolupraci s VSCHT a na vychovu per-
spektivnich absolventd. Predstavenstvo
spolec¢nosti se jmenovanim Herinka rozsifi
na sedm ¢lend, Tomas Herink je mezi nimi
jedingm Cechem: Andrzej Modrzejewski
(pfedseda), Mirostaw Kastelik (mistopred-
seda), Krzysztof Zdziarski (mistopredseda),
Andrzej Koztowski (¢len), Robert Mattek
(¢len), tukasz Piotrowski (¢len), Tomas He-
rink (¢len).
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LONSKY ROK BYL
PRO DKV REKORDN

Spolec¢nost DKV Mobility Services Group, jejiz
soucasti je DKV Euro Service, dosahla v ob-
chodnim roce 2016 zvyseni obratu z 5,8 na
6,3 miliardy eur. Navzdory nizké drovni cen
nafty vykazala opét rekordni hospodarské
vysledky, a rok 2016 se tak stal nejuspésnéj-
$im obdobim ve vice nez 80leté historii firmy.
Potvrzuiji to i ¢isla v Ceské republice. U viech
produkt(, které financujeme, jsme zazname-
nali dvouciferné zvyseni,' fikd Ondrej Pavlik,
vykonny feditel ceské a slovenské pobocky
spole¢nosti DKV. ,Stejné jako v predchozich
obdobich narostlo objemové nejvice tankova-
ni v Ceské republice (o témé&F 15 %) a v Némec-

ku (o vice nez 20 %). Némecko se stalo zahra-
ni¢ni tankovaci zemi ¢islo jedna!" Spole¢nost
DKV zaradila do své sité v roce 2016 priblizné
5000 novych cerpacich stanic po celé Evropé
a v mnoha evropskych zemich se stala certifi-
kovanym partnerem pro vyuctovani mytného.

OSOBNI AUTA: NAFTA | CNG
SNIZILY PODIL VUCI BENZINU

V bfeznu se na ceském trhu prodalo 26
786 novych automobill, coz je historicky
rekord. Oproti lonskému roku to predsta-
vuje nardst o 17,5 procent. Podle statistik
Sdruzeni dovozcl automobilll prodeje
novych osobnich automobild v Ceské re-
publice za letosni prvni ¢tvrtleti meziro¢né
vzrostly o 14 procent na celkovych 68 059
vozl. Na svédomi to maji vSechny tfi mé-
sice, ale nejvice brezen, ve kterém regist-
race prekonaly absolutni rekord ¢eského
trhu. Z hlediska podilu pohonnych hmot
navysuji svlj naskok benzinové motory. Za
bfezen maji podil 58,21 %, zatimco diesely
i nadale klesaji (38,34 %). Nejvétsi podil z al-
ternativnich pohond mé samoziejmé CNG,
v bfeznu se ale podil automobill na stla-

Zpétna obsah <«

¢eny zemni plyn snizil na 0,88 %, pfestoze
se oproti Unoru prodalo o 28 novych auto-
mobilt vice (celkem 237). S podilem 0,84 %
a 224 prodanymi automobily se k CNG na
dohled pfiblizily hybridy, zanedbatelny po-
dil pak maji elektromobily s celkem 35 pro-
danymi vozy a podilem 0,13 %. Skoda Auto
si v bfeznu meziro¢né polepsila o 131 vozl
(7766 prodanych automobild) a mé trzni
podil 28,99 procent. Druhy je Volkswagen
s 2842 registracemi a tfeti Hyundai s 2052
registracemi. Zebfi¢ek nejprodavanéjsich
modell ovladaji skodovky, které obsadily
prvni ¢tyfi mista. Prodeje faceliftovaného
modelu Octavia se oproti Unoru prudce
zvysily 0 915 na 2771 vozd, zlepsila se také
druha Fabia (1901) a tieti Rapid (1007).

UNIPETROL
PRODLOUZIL
PARTNERSTVI
S VSCHT

Zastupci Unipetrolu a Vysoké Skoly chemic-
ko-technologické v Praze podepsali smlouvu
o strategickém partnerstvi, kterd prodluzuje
vzajemnou spolupraci pro rok 2017. Unipe-
trol podpofi VSCHT Praha ¢astkou 800 tisic
K¢. ,Nase spoluprace trva jiz 15 let. V arealu
litvinovského vyrobniho zavodu je jiz tre-
tim rokem spole¢né univerzitni centrum, ve
kterém pitimo v prostiedi vyroby absolvuje
formou denniho nebo délkového studia pies
Ctyficet studentd petrochemické a rafinér-
ské obory," fekl Karel Melzoch, rektor VSCHT
Praha, a dodal: ,Spolupracujeme také na
projektech pro stfedni skoly. Jednim z nich
je napfiklad chemickd olympidda’ V rdm-
ci partnerstvi podpofi Unipetrol az devét
projekt, které jsou zaméreny na propagaci
chemickych obord a na podporu studen-
th, ktefi ziskaji az 220 000 K¢ za diplomové
prace nebo studijni vysledky. Dlouhodoba
spoluprace zacala v roce 2002 a vyvrcholila
zaloZenim Univerzitniho centra VSCHT Praha
- Unipetrol v roce 2015.

BENZINA ZACALA
PRODAVAT
ADITIVOVANA
PALIVA RADY
EFECTA

Nejvétsi ceska sit cerpacich stanic v Ceské
republice zacala nabizet nova paliva Efecta
95 a Efecta Diesel, ktera nahradi dosavadni
paliva Natural 95 a Diesel Top Q. Cena by se
ménit neméla. Prémiova paliva Verva rovnéz
zGstavaji v nabidce. Aditiva do novych pohon-
nych hmot od Benziny dodala spolecnost VIF,
testovani pak provadéli ve spole¢nosti SGS.
Benzina nabidne zikaznikim paliva Efecta
na vybranych cerpacich stanicich od zacat-
ku bfezna. Do konce dubna pak budou nova
paliva dostupna na vsech cerpacich stanicich.
»Zakaznici v novém palivu dostavaji moderni,
vysoce efektivni palivo, které pecuje o moto-
ry a palivové soustavy jejich aut. Proto jsme
zvolili vystizny a mezinarodné srozumitelny
nazev Efecta," dodal Marek Zouvala.
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ROPQVOD k
NAKONE
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Nova administrativa Donalda
Trumpa souhlasi s vystavbou <=
ropovodu Keystone XL, ktery =

= propoji kanadskd . nalezisté

¥ s rafineriemi u Mexického z3-

~ livu. Tu zablokoval predchozi

" prezident Barack Obama. Po-

" dle Trumpa se jedna o novou

- éru americké energetické
politiky, kterd omezi zavislost
USA na zahrani¢ni ropé a vy- &
tvofi tisice novych pracovnich ¥
mist. Kanada Trumpovo roz-
hodnuti uvitala.

o

SHELL PRODAVA AKTIVITY
V GABONU A KANADE

Koncern Royal Dutch Shell prodava za
587 miliond dolard (cca 14,7 miliardy K¢)
své tézebni aktivity v africkém Gabonu.
Zajemcem je americkd investi¢ni spolec-
nost Carlyle Group. Dlvodem je ziskani
finan¢nich prostifedkl na snizeni dluhu po
lonské akvizici britské plyndrenské spolec-
nosti BG Group. V Gabonu Shell tézi okolo
60 000 bareld v pfepoctu na energeticky
ekvivalent ropy. Shell puasobil v Gabonu
pres pll stoleti. Zastupci Royal Dutch Shell

;.

se také dohodli s kanadskou spolec¢nosti

Canadian Natural na prodeji vétsiny svého
majetku v oblasti tézby z bfidlic v Kanadé
za 7,25 miliardy USD (cca 185,8 mld. K¢).
Shell v rdmci této dohody spolec¢né s Cana-
dian Natural koupi také firmu Marathon Oil
Canada Corporation, ktera vlastni 20pro-
centni podil v projektu tézby z bridlic Atha-
basca. Celd transakce by méla byt dokonce-
na v poloviné letosniho roku, nyni se ¢eka
na jeji schvaleni regulatory.

Evﬁlilﬂ

CINSKY SINOPEC
EXPANDUJE DO
JAR

Cinsky Sinopec by rad ziskal vétinovy podil
v jihoafrickych aktivitdich americké spolec-
nosti Chevron. Hodnota akcii se odhaduje
na miliardu dolari (cca 25 mld. K¢). Chevron
nabidl do aukce 75 procent svého podilu
jiz loni v lednu a Sinopec je jedinym zadjem-
cem. Soucasti nabidky je mimo jiné rafinerie
v Kapském Mésté, kterd denné zpracovava
110 000 bareld ropy. Ctvrtinovy podil v jiho-
africkych aktivitdich Chevronu drzi skupina
akcionard Black Economic Empowerment
a zaméstnanecky fond.

TRANSNEFT
ZVYSUJE ZISKY

Rusky monopolni provozovatel ropovo-
di spole¢nost Transnéft loni zvysila cisty
zisk 0 62 procent na 232,9 miliardy rubld
(cca 101,8 mld. K¢). Za zlepsenim hospoda-
feni by mélo byt snizeni nakladd. Hlavnim
zdrojem pfijm0 Transnéfti jsou poplatky za
piepravu ropy a ropnych produktt v rozsah-
1é siti ropovodu.
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D Schvalené prisady pro individualni aditivaci.
D Prisady pro cerpaci stanice a pripravu znackovych paliv.

SUPER BENZIN ADITIV

D UdrZuje motor a palivovy systém Cisty D Chrani palivovy systém pred korozi

D ZlepSuje mazaci schopnost benzinu, D SniZuje spotfebu palivao5az 7 %
chrani vstfikovani pfed opotrebenim D Je kompatibilni se véemi druhy

D SniZuje tfeni v motoru a tim zvysuje motorovych olejl

jeho vykon D Udrzuje stabilni volnobézné otacky
D Plsobi preventivné proti =
Dostani
zvySovani pojadavku IR 1 & BEnziva OMA)CL

na oktanove Cislo ELET & ==  AUTO KELLY

vice nez autodily - vie pro avta V&E dodavatel autodila

Cistici schopnost prokazana u%’ W
vV mezinarodne uznavane -
zkousce CEC F-05-93.

Laboratof: SGS Kolin
Zkusebni motor: Mercedes-Benz M102, 2,31
Trvani jedné zkousky: 60 h

Po 60 hodinach na standardni Natural 95 se na sacich ventilech
vytvofilo primérné 380 mg Usad. Za dalsich 60 hodin,
kdy motor pracoval na palivo s pfidavkem pfrisady VIF, zbylo
na ventilech prdmérné jen 15 mg Gsad. Super Benzin Aditiv
tak odstranil 96 % Usad na sacich ventilech.

Super Benzin Aditiv vyrazné redukuje téZ karbonové Usady
ve spalovacich prostorech. Po testu na standardni benzin bylo
z pistd a hlavy valct seskrabano 7099 mg karbonu, po testu
na palivo s pridavkem Super Benzin Aditivu jen 2477 mg.

llsady ve spalovacich prostorech sady na Velltllﬂl:h
D Zvysuji sklony k detonacnimu spalovéni D Snizuji prutok vzduchu
= pokles vykonu, narist spotieby paliva
D Nasaji benzin po studeném startu ) Nasavaji benzin = zhasinani po studeném
= zhasinani motoru, Skubani pfi akceleraci startu, opakovany studeny start, prodleva
» Zkracuji Zivotnost motoru pFi pfidani plynu

= karbon ve valcich plsobi jako » Nekontrolovatelné uvolriuji benzin
brusna pasta = houpani otacek, zvysena spotieba paliva

VIF,; s.r.o0., Volutova 2523, 158 00 Praha 5
Telefon: 235 520 133, e-mail: vif@vif.cz, www.vif.cz
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OMV OPOUSTI

ENI NABIDLO SVE AKTIVITY TURECKO

V MOSAMBIKU EXXONMOBIL

Italsky koncern Eni, ktery predloni opustil cesky re-
tailovy trh, prodal americkému gigantu ExxonMobil
ctvrtinovy podil na poli s plynem na morském dné
u Mosambiku za 2,8 miliardy USD (cca 71,7 mld. K¢).
Projekt by mohl byt lukrativni diky blizkym trhdm
Asie a Blizkého vychodu. Bude vsak potieba investo-
vat do zavodu na zkapalnéni zemniho plynu (LNG).
Italové proto hledali vhodného partnera, ktery by jim
pomohl dostat vytézeny plyn na globalni trhy. Pravé
ExxonMobil byl nejpravdépodobné;jsim kandidatem
na tento podil, protoze rovnéz drzi licence na prua-

zkum v Mosambiku.

STATOIL ZVYSUJE INVESTICE _
DO OBNOVITELNYCH ZDROJU

ENERGIE

Norsky ropny gigant Statoil chce do roku
2030 zvysovat investice do obnovitelnych
zdroju energie az na 20 procent svych vyda-
ja. Aktualné predstavuje tento podil pét pro-
cent. Zajem petrolejarské firmy zvysit podil
alternativnich energii k fosilnim paliviim ma
jednoduché vysvétleni. Podle analytik( totiz
poptavka po ropé jednou dosahne vrcholu
a Norové na to chtéji byt pripraveni a mit
alternativni fedeni.,Jednoho dne nastane vr-
chol poptavky po ropé,” mysli si $éf Statoilu
Eldar Saetre. ,Je jen otazkou, kdy se to sta-
ne, ale nase podnikani kvili tomu zac¢ne byt

CEFC ZACAL
INVESTOVAT
- DOROPY

Cinska skupina CEFC, které v CR patfi mimo jiné
fotbalovy klub Slavia Praha, jedna o prevzeti
mensich rafinerii v Ciné. Mé&l by to byt prvni krok
k pozici globalni integrované ropné spole¢nosti.
CEFC pfitom teprve letos v inoru oznamila svou
prvni investici do tézby ropy, kdyz za 900 milio-
nu dolart (cca 23 mld. K¢) koupila ¢tyfprocentni
podil v ropném poli v Abu Zabi.

3

v Utlumu," dodava. Rlizné scénére hovofi pry
podle Saetra o vrcholu poptéavky ve tretim
desetileti tohoto stoleti.

Rakousky ropny koncern OMV se dohodl na
prodeji turecké divize Petrol Ofisi firmé Vitol
Investment Partnership. Novy majitel, za kte-
rym stoji Svycarsky obchodnik s komoditami
Vitol, za tureckého distributora a prodejce
pohonnych hmot zaplati 1,37 miliardy eur
(37 miliard K¢). OMV povazuje turecky reté-
zec za jedno ze svych vedlejsich aktiv. DG-
vodem prodeje je pak ziskani disponibilni
hotovosti. Dohoda by méla byt po schvaleni
urady dokoncena nejpozdéji ve tretim Ctvrt-
leti letosniho roku. Podle zdrojii mély o tu-
reckou firmu zdjem také spole¢nosti Saudi
Aramco a dzerbdajdzansky Socar.

SVETOVY OBCHOD
S LNG INADALE ROSTE

Celosvétovy obchod se zkapalnénym
zemnim plynem (LNG) stoupl v roce
2016 meziro¢né na rekordnich 258 mili-
on0 tun. Prodeje této komodity stoupa-
ji jiz tfetim rokem po sobé, loni to bylo
o rovnych pét procent, zatimco pred-
tim nejvyse o pul procenta. Vyrazné se
také zvysuje pocet projektl na dodav-
ky LNG, ale také poptavka po LNG jako
palivu. Nejmarkantnéjsi je to asi v Asii.
Napfriklad na ¢inském trhu spotieba LNG
vzrostla o témér 35 procent a kapacita
zdvodU na zkapalnéni zemniho plynu
loni stoupla na 339,7 milionu tun ro¢né
z 301,5 milionu tun v roce 2015. Tento
trend by mél pokracovat i v pfistich né-
kolika letech.
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OPEC
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TEZKE DIL
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Na konci listopadu minulého roku se Clenove kartelu
OPEC domluvili spolu s nekolika neClenskymi zemémi na
téZzebnim limitu. Rozhodnuti ihned zpUsobilo vyrazny rist
cen ropy o priblizné 15 %. Nicméne cely letosni brezen se
nesl ve znameni oslabovani ceny ropy, pficemz koncem
mesice se cena této komodity nachazela prakticky

na stejné urovni jako pred schvalenim limitu. V ¢em je
problém a jaké dalsi kroky Ize od kartelu oCekavat?

—
a—

Jen 32,5 miliont
barelt denné

Kartel OPEC se domluvil na snizeni pro-
dukce o 1,2 mbd na 32,5 milion0 bareld
ropy denné. Zemé mimo kartel OPEC
v Cele s Ruskem se shodly na koordinova-
ném snizeni produkce o 560 tisic barell
ropy denné. Celkem by se produkce méla
dle domluvy snizit o 1,8 mbd. Ke konci
bfezna se dohodu dafilo plnit na pfibliz-
né 80 %.

Pokles ruské tézby v prvnim ctvrtleti
zpGsobili hlavné mensi producenti, je-
jichz celkové tézba klesla o 1,1 procenta.

Zpétna obsah <«

Tézba ropnych firem Lukoil a Surgutnéf-
tégaz se snizila 0 0,9 procenta, avsak téz-
ba Rosnéfti stoupla 0 0,1 procenta.
Globalni spotfeba ropy se nachazi
na urovni 98 mbd, takze snizeni nabidky
o planovanych 1,8 mbd by z trhu stahlo
pfiblizné 2 % nabidky. To neni malo. Kar-
tel OPEC se spolu s analytiky domnivali,
ze diky této redukci by cena ropy mohla
vyskocit az na 60 dolar( za barel.

Oziveni tézby v USA

Jenomze nikdo nepfepokladal tak rychlé
zotaveni produkce ve Spojenych statech

americkych. Americké tézebni spolec-
nosti zredukovaly v poslednich letech
naklady az o tfetinu. To znamend, ze
fada firem je ziskovd i pfi souc¢asné cené
50 USD za barel. Americka tézba se tak
od listopadu zvysila o 420 tisic bareld
a v nejblizsich mésicich je mozné zvyse-
ni o daldich nékolik set tisic bareld. Vice
produkuji i dals$i zemé mimo kartel OPEC.
Pokles nadmérnych celosvétovych
z4sob ropy neni dle udaji Mezinarodni
energetické agentury tak rychly, jak se
pUvodné ocekdavalo. Vyraznéjsi snizeni
by mohlo nastat az ve druhém ctvrtleti.
Pro dalsi smérovani trhu s ropou je tak
dulezité vyjadreni saudskoarabského mi-
nistra energetiky. Ten uved| v rozhovoru
pro Bloomberg, ze OPEC by na kvétno-
vém zasedani mél tézebni limit prodlou-
zit, pokud budou globalni zdsoby nad
pétiletym prdmérem. Jelikoz jsou zadsoby
vyznamné nad pramérem, je splnénf to-
hoto pozadavku velmi pravdépodobné.

Prodlouzeni limitu tézby?

Zda se tedy, ze OPEC by v kvétnu skutec-
né mohl pfistoupit k prodlouzeni tézeb-
niho limitu. Na takovém rozhodnuti by
nejvice vydélaly americké tézebni firmy.
Naopak postaveni kartelu OPEC by se
zhorsilo. Rozhodovani ¢lenl kartelu je
velmi slozité. Pokud odsouhlasi prodlou-
Zeni limitu, pomoci vy3si ceny ropy tak
vygeneruji kratkodoby ridst pfijma z pro-
deje ropy, ale kartel pfijde o ¢ast dlou-
hodobé pozice na ropném trhu ve pro-
spéch USA. Naopak, pokud limit nebude
prodlouzen, cena ropy pravdépodobné
propadne, coz by otfaslo nejen finance-
mi kartelu OPEC, ale i pozici americkych
tézard.

Rusky ministr energetiky Alexandr
Novak v souvislosti s tim uvedl, Ze zatim
nelze fict, zda bude dohoda o snizeni
téZzby prodlouzena. Upozornil, ze doho-
da nyni funguje dobfe a je dodrzovana
z 94 procent. Pfedpovédél také, ze své-
tové zasoby ropy ve druhém ctvrtleti
klesnou.

m  AUTOR: Boris Tom¢iak
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CAPPO Prémiova paliva

PETROLEJARI
MOTORISTL

WV

Prémiova paliva jsou vzdy vysledkem rozvoje

v petrolejarskych spolecnostech a kombinaci modernich
vyrobnich technologii paliv a modernich formulaci
chemickych aditiv. VSe se déje v souladu s pozadavky
automobilového priimyslu, motoristického sportu

a benefitd pro zakazniky.

Motorova paliva dodavand na trh maji prede-
psané povinné parametry kvality dle schvéle-
nych technickych norem jakosti. Vyrobce, do-
vozce ¢i prodejce je musi vzdy splrovat. To je
minimalni povinnost vyplyvajici z legislativy.
Cerpaci stanice pak informuji zakazniky, jakou
evropskou nebo ¢eskou normu palivo splfuje.
Je potieba pfipomenout, Zze doslo k mnoha
technologickym zménam ve vyvoji motor(,
palivovych soustav, ale také v ekologizaci paliv
(bezolovnaté benziny, bezsirna paliva, pfitom-
nost bioslozky atd.). Tento vyvoj ved| k rozsite-
ni standardné aditivovanych paliv. Standardné
aditivovand paliva prodavaji clenské firmy nasi
asociace pod rliznymi obchodnimi znackami.

Aditivovana paliva jsou
standardem

Na vétsiné verejnych cerpacich stanic kou-

A

pite klasicky Natural 95 a motorovou naftu,
coz jsou zakladni paliva z rafinerii spliujici
jakostni podminky ceské normy. Vzhledem
k ¢im dal slozitéjsi a sofistikovanéjsi kon-
strukci motoru, palivovych soustav a vzhle-
dem k ekologickym pozadavkim zacali
vyrobci, resp. prodejci pohonnych hmot na-
bizet standardné aditivovana paliva, jez maji
lepsi vlastnosti, nez urc¢uje norma, a formula-
ce je volena tak, aby motor pracoval v dobré
kondici, Usporné a pritom splrioval poza-
davky zakaznikl na moderni jizdu. Témto
palivlim dali zajimavy a odborné obhajitelny
obchodni néazev, aby je odlisili od standard-
nich pohonnych hmot.V dnesni dobé se pak
fada parametri d4 ovéfit jak laboratornimi
zkouskami, tak motorovymi testy. Formu-
lace aditiv je volena tak, aby zajistila vyssi
uroven uzitnych vlastnosti. Zakaznik by mél
poznat urcité benefity napt. v nizsi spotiebé,

Cistoté palivové soustavy, nizsich nakladech
na udrzbu i vy$sim vykonu. CAPPO i jednot-
livé ¢lenské firmy vyuzivaji kazdé odborné
pfilezitosti a na rliznych odbornych akcich
prezentuji kvalitu vyrdbénych a prodava-
nych standardné aditivovanych paliv na
domacim trhu. V hodnoceni za uplynulé tfi
roky 2014, 2015 a 2016 v rdmci celostatniho
monitoringu kvality paliv dosahuji ¢lenské
firmy CAPPO pouze 0,2 %-0,3 % drobnych
neshod. Nékteré spolec¢nosti, které jsou
¢leny CAPPO, pracuji v dobrovolném systé-
mu Pecet kvality. V tomto pfipadé nezavisla
akreditovana laboratof pravidelné kontrolu-
je paliva na Cerpacich stanicich, a pokud je
vse v poradku, je na vydejnim stojanu umis-
téna samolepka s napisem ,Pecet kvality”.
I tohle je spolehlivy signal pro motoristy, Ze
paliva jsou v poradku.

Vedle toho se nase jednotlivé profesio-
nalni firmy opiraji pfi formulaci potiebné
aditivace o vlastni vyvoj, Uzkou spolupraci
s automobilovym primyslem, motoristic-
kym sportem a aditivaiskymi spole¢nostmi
a tato formulace je vzdy podlozena odbor-
nymi testy v laboratofich a motorovych zku-
Sebnach, které jsou prezentovany zejména
v odbornych ¢&asopisech, marketingovych
kampanich a na letdcich na cerpacich stani-
cich.

Jako Saty usité v médnim salonu

Soucasné trendy ve vyvoji automobilovych
motord charakterizuje zamér maximalizovat
vykon, snizovat spotiebu, snizovat emise
a pouzivat 3Spickové elektronické systémy
palivovych soustav. To vie vyzaduje dokona-
lou péci o motor a palivovou soustavu, coz
se pak nutné promita do pozadavkl a zvy-
Senych ndrokd na kvalitu na uzitné vlastnosti
paliv.
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Zlepsovani kvality paliv technologickou
cestou v rafineriich mé omezené moznosti.
| kdyZz palivaisky sektor udélal velky pokrok
v ekologizaci paliv (jen znovu pfipominame
odstranéni olova, snizeni obsahu siry, ben-
zenu a aromatl a maloobjemovy ptidavek
bioslozek). Nékteré uzitné vlastnosti paliv
pak palivéfi zlepsuji méné nékladnou cestou
slozitych technologii a tou je aditivace. Jejich
davkovani do paliva zatézuje celkovou emis-
ni bilanci nevyznamné. | to je dalsi pfidana
hodnota petrolejaiského oboru v ekologiza-
ci paliv.

Proto palivéfi, a tedy i fada ¢lenskych fi-
rem nasi Asociace nabizeji trhu nadstandard-
né aditivovana paliva s chrdnénym obchod-
nim nazvem a marketingovou, odbornou
kategorii — prémiova paliva. Jednotlivé firmy
pak odbornymi testy, ¢lanky vysvétluji zavé-
ry zkousek, benefity a ekonomické ptinosy
pro zékazniky, motory a palivové systémy.
Prémiové druhy paliv svym slozenim zlepsuji
parametry paliva nad ramec platnych tech-
nickych norem. K nim dnes pfistupuje fada
novych motorovych zkusebnich metodik,
které dokdzou na zkudebnim benzinovém
motoru ovéfit Cistici schopnosti paliv. Pou-
Zitd metoda ,Dirty-Up & Clean-Up” (znecisti
— vydisti) spocivad v jednoduchém principu,
kdy je motor provozovan s jednim palivem
(zpravidla béznym) a nésledné s druhym (adi-
tivovanym).

Prémiové druhy paliv jsou $ité na miru
jako kvalitni oblek. Jsou komplexné dopl-
nény potfebnymi druhy chemickych aditiv
tak, aby motor pracoval v té nejlepsi kondici
s maximalnim vykonem, s nizkou spottebou
a aby byly chranény vsechny dulezité casti
motoru a palivové soustavy.

Uzite¢nych vlastnosti
je cela rada

Preferovanych, a tedy nadstandardné vy-
lepsenych vlastnosti u prémiovych druht je
dnes celd fada. Mezi priority patfity vlastnos-
ti, které jsou vysledkem vlastnich vyzkumd,
spoluprace s automobilovym primyslem,
vyrobci palivovych systém( i fidicd a jsou
ekonomickym a ekologickym pfinosem.
Benzinové i naftové prémiové druhy diky
Cisticim slozkam aditiv odstranuji karbono-
vé Usady, nasledné udrzuji v cistoté ventily,
vstiikovace a spalovaci prostor. Dalsi zbrani
prémiovych paliv byvé vyssi oktanové cislo
(u benzinl) nebo cetanové ¢&islo (u nafty).
Soucasti novych modernich formulaci jsou
dnes specidlni mazaci pfisady, které vyrazné

Zpét naobsah <«

snizuji tfeci ztraty. Tento mazaci efekt zvysuje
vykon a v kombinaci s vysokym oktanovym
nebo cetanovym cislem snizuje spotfebu.
Mezi prémiové parametry se pak fadi i vyraz-
né lepsi nizkoteplotni vlastnosti motorovych
naft v parametru filtrovatelnosti, a to v pas-
mu od -25 az do -35°C. U prémiovych druht
byvé posilena i ochrana proti rezivéni.

V letech 2014-2017 se vyvoj v kategorii
prémiovych paliv pozitivné projevil v jejich
rostouci poptévce. Kolekce prémiovych dru-
ha je standardné soucasti nabidky velkych
petrolejaiskych spole¢nosti a mé fadu pfiz-
nivcd, nebot jim splnuje naro¢né pozadavky
na moderni jizdu a bezporuchovy provoz.

m AUTOR: Vidclav Loula
FOTO: archiv
ZDROJ: CAPPO




Interview Marek Zouvala, Benzina

ZNACKA

N/

SENZINA SE

RADIKALNE MENI

ARYCHLE

— ROSTE

Chceme, abychom byli atraktivni a trendy i pro mladé lidi,
rika v rozhovoru pro Petrol magazin Marek Zouvala, séf
spolecnosti Benzina, ktera je nyni odstepnym zavodem
spolecnosti Unipetrol RPA.

A
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Pied dvéma roky jste si stanovili ve
strategii Unipetrolu cil dosahnout
trzniho podilu 20 %. Jak se vam to dafi
plnit?

MZ: Velice dobfe. Pfed dvéma roky jsme
méli 15procentni podil na trhu, dnes uz
pfes 18 procent, minéno objemem prode-
je pohonnych hmot. Vzhledem k tomu, ze
prebirdme 68 cerpacich stanic firmy OMV,
bude nejméné 20 procent podilu dosa-
zeno do konce roku 2017. Podil v poctu
pump zdaleka dvacetiprocentni neni, ve-
fejnych stanic je u ndas pres 3000, celkem
7000 a Benzina bude mit na konci roku
407 stanic.

Vsech 68 stanic OMV pifevezmete do
konce roku?

MZ: Uz vime, ze minimalné 3 stanice ne-
pfevezmeme. Podle soucasné legislativy
je potfeba pozadat vlastniky pozemku
o souhlas s pokra¢ovanim podnikatelské
¢innosti, navic maji na ten pozemek pred-
kupni pravo. Tohoto prava zatim vyuzili
majitelé tf pozemkd v severnich Cechach.
Pevné véfime, ze zbytek z onéch 68 bude-
me moci prevzit. Zatim jsme pievzali 36
stanic OMV. Proces je pomérné zdlouha-
vy, je nutné napfiklad zpracovavat znalec-
ké posudky.

| kdyby se Vam nepodafilo prevzit
vsechny stanice OMV, mohli byste
presto dosahnout 20% podilu na trhu?
Anebo byste museli hledat jiné
akvizi¢ni moznosti?

MZ: Nase sit je dost efektivni, prodeje
pohonnych hmot rostou minimalné dvoj-
nasobné nez trh. | bez akvizice 68 stanic
OMV jsme schopni dosdhnout 20% podilu
v maloobchodu.

Jak si Benzina stoji v porovnani se svym
nejvétsim konkurentem, skupinou
MoL?

MZ: Benzina je na trhu ¢. 1, MOL ¢. 2. Je
to samoziejmé nds nejvétsi konkurent, ale
my sledujeme své vlastni cile, bez ohle-
du na konkurenci, i kdyz ji pochopitelné
vnimdme. Chceme se ale odliSovat. Trh
je vysoce konkurencni a my chceme byt
nejlepsi.

MOL ma v planu diverzifikovat svou
¢innost, vedle prodeje pohonnych
hmot, dopliikového zbozi a obcerstveni
ma v planu napfiklad postovni sluzby,
bankovni sluzby, car sharing, paj¢ovny

Zpét na obsah <«

elektrokol apod. Planujete také néco
takového?

MZ: Touto cestou se Cerpaci stanice snazi-
ly jit pred péti lety, musely diverzifikovat
své riziko, protoze marze byly nizké, byla
zde rozsahla sedd ekonomika. Za dulezity
povazujeme segment obcerstveni, a pro-
to chceme rozvijet i nase gastrosluzby.
Nicméné prodej paliv zGstane nasim kli-
¢ovym podnikanim.

Proto jste vyvinuli i novou fadu paliv...
MZ: Ano, hlavné proto. Ale trh paliv se
méni a my chceme reagovat i na nastup
alternativnich paliv. Proto u fady nasich
stanic uz nabizime CNG, nékde i LPG,
sledujeme i trend pfiklonu k elektromo-
billm a chceme se tomu pfizpUsobit.
Aktivné se hodlame podilet na rozvoji au-
tomobilti na vodik. Aby Ceska republika
mohla splnit cil snizovani emisi z dopravy
do roku 2020, bude muset vice prosazovat
alternativni pohony aut. Také zédkaznik se
méni a brzy si uz bude vybirat mezi auty
hybridnimi, elektromobily, na vodik, na
CNG, na klasicka paliva... | proto se sou-
stredujeme hlavné na palivovou ¢ast na-
$eho byznysu. Nova klasicka paliva jsme
pak vyvinuli hlavné proto, Zze odbornici
jsou presvédceni o tom, ze klasicka pali-
va budou jesté v nasledujicich 30 letech
hlavnim pohonem automobill, protoze
opravdu cisté technologie, jako je vodi-
kovy pohon, se teprve vyvijeji nebo jsou
jesté moc drahé. Na druhou stranu sle-
dujeme vyvoj v automobilkach, a pokud
20 % novych automobilt bude na elekt-
ricky pohon, chceme na to byt pfipraveni
nabidkou dobijecich stanic.

A uz planujete vystavbu dobijecich
stanic a plni¢ek na CNG?

MZ: Pokud jde o CNG, méame ze vsech
znackovych fetézcl nejvice plnicek, a to
32. LPG stanic mame 52. Elektrodobijec-
ku mame zatim jen jednu, ve Vrchlabi, ale
se skupinou CEZ uz spolupracujeme na
projektu vybudovani patefni sité dobi-
jecich stanic, jedname ale i s dal3imi. My
ale nebudeme investorem, tim budou
energetické firmy, v pfipadé CNG hlavné
Vitkovice Doprava a Innogy, my jim pak
pronajmeme pozemek a zédkaznikdm po-
skytneme doplrikové sluzby. Jiné to mize
byt v pfipadé vodiku, tam mlzeme byt
i vyrobci, tudiz také investory do plnicich
stanic. Zvazujeme uz letos v Cechach vy-
budovani jedné plnici stanice na vodik

- bud' v Litvinové u nasi chemicky, nebo
v Praze.

Vratme se k nové fadé paliv Efecta.

V ¢em jsou lepsi nez ta diivéjsi? Uz jsou
k mani u vsech vasich stanic?

MZ: Efecta je fyzicky na vSech stanicich jiz
od bfezna. Do konce dubna budou vsech-
ny stanice pfeznaceny. Nova paliva jsou
kvalitnéjsi zejména v tom, Ze obsahuji mi-
mojiné prisady, které maji vysoce Cdistici
ucinky a odstranuji usady v palivové sou-
stavé motoru. Pfi pravidelném pouzivani
paliv Efecta se veskeré ¢asti motoru, které
pfichazi do kontaktu s palivem, zcela vy-
cisti.

Prodavate vice benzinu, nebo nafty?
MZ: Prodej nafty ¢ini pres 60 % objemu
nasich prodeju, zbytek je benzin. Prodej
nafty na trhu celkové roste, ndm mirné
roste i prodej benzinu, ale na trhu obecné
prodej benzinu mirné klesa.

Myslite, ze prodej pohonnych hmot
muze porad rast, kdyz treba fada
evropskych mést uvazuje o zdkazu
vjezdu dieselovych aut?

Jsme si mozného zdkazu védomi, v nésle-
dujicich 3-4 letech to ale nebude. Pocet
automobilll se stdle zvysuje, proto véfi-
me, Ze poptavka po palivech poroste i na-
daéle, i kdyz bude pfibyvat vozU s alterna-
tivnim pohonem. Ale i na to chceme byt
pripraveni.

Pied nékolika lety jste uvazovali o tom,
Ze cast cerpacich stanic Benzina se
pfejmenuje na Star ¢i Orlen, coz jsou
klicové znacky majitele Unipetrolu,
skupiny PKN Orlen... Je to v planu

i dnes?

MZ: Od tohoto planu jsme upustili, cer-
paci stanice Star, Orlen i vSechny ostatni
v nasem majetku se letos sjednoti pod
znackou Benzina. Jen samoobsluzné
stanice E24 se pfejmenuji na Benzina
Express. Zmizi i Benzina Plus, od této kon-
cepce upoustime. Podle nové koncepce
je znacka Benzina jen jedna, neni zadna
horsi ¢i lepsi Benzina. Chceme vsude po-
skytovat stejnou prémiovou kvalitu slu-
zeb. Benzina se pred nékolika lety snazila
rozdélenim na prémiovou sit s Sirokym
sortimentem dopliikovych sluzeb, a na
standardni sit, kde byly nizké ceny, bojo-
vat proti Sedé ekonomice, prodeji nezda-
nénych pohonnych hmot. Podobné 2
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Rozhovor Marek Zouvala, Benzina

2 se chovaly i jiné velké fetézce. Napfi-
klad OMV kvuli tomu zavedla levnéjsi sit
Avanti, kterou provozuje dodnes. Cast
sité Avanti dnes prebirdme pravé my. PKN
Orlen zase rozdélil sit na prémiové Orlen
a levnéjsi Bliska a nyni se soustfedi na roz-
voj hlavni znac¢ky ORLEN.

Koncept samoobsluznych stanic chcete
rozvijet i nadale?

MZ: Ano. Dtive to byla jedna z alternativ,
jak bojovat s Sedou ekonomikou nizsimi -
cenami. Projekt nebyl Gplné dobfe naca- £ a I lv
sovan, navic jsme nechtéli tento projekt n ova g en e ra ce p

spojovat s Benzinou, proto nesly jméno

E24. Dnes je v3ak zcela jina situace, jsme
presvédceni, ze prostor pro takovou sluz-
bu tu je. Bezobsluzné pumpy jsou dnes
trendem, hlavné ve Skandinavii, musime
na néj byt pfipraveni, je to prostor k ras-
tu. Museji tam ale byt nizké ceny, jinak
zdkazniky na tyto stanice nepfitahnete.
Ale i tam se bude prodavat prémiové pa-
livo Verva, méla by se tam prodavat i kdva
a néjaky snack, mély by tam byt i WC, to
vée pod znackou Benzina Express. Vyho-
dou je, Ze samoobsluznd pumpa nevyza-
duje velké pozemky. Hodldame mit bez-
obsluznych pump minimalné deset, dnes
jich funguje pét.

Kdyz se vratim ke klasickym stanicim,
tak nasim cilem je, aby vSechny nabizely
zcela stejné palivo a pokud mozno i stej-
nou zakladni nepalivovou nabidku - hot
dog a kavu plus doplnkové zbozi. Chce-
me i tuto nepalivovou nabidku unifikovat
tak, aby bylo na prvni pohled patrné, ze
zdkaznik navstivil pumpu Benzina, coz by
mélo platit do jisté miry i pro Benzinu Ex-
press.

Cili obcerstveni bude viude zcela
unifikované?

MZ: Ano. Mame koncept Stop Café, ten
vybudujeme vsude, kde to bude technic-
ky proveditelné. U nejmensich stanic pak
budeme nabizet alespori kavu, hot dog,
sendvic¢ nebo snack.

Nabidnete i tepla jidla?

MZ: Ano, na velkych tazich ur¢ité v Stop
Café Bistro. Zaroven chceme byt trendy,
a proto budeme nabizet i ¢erstvé produk-
ty odpovidajici trenddm zdravé vyzivy
- nyni testujeme naptiklad Ugovy fresh
$tavy, uz letos hodldame nabidnout i cers-
tvé zeleninové salaty, na stanici u Rudné
u Prahy je proddvame uz dnes.
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Hodlate i nadale na ¢erpacich stanicich
spolupracovat s fetézci rychlého
obcerstveni Mc Donald’s nebo KFC?
MZ: Ano, je to dobré partnerstvi. Ridi¢
u pumpy natankuje, na jidlo pljde spise
k McDonald’s ¢i do KFC. Neni to konku-
rence v gastronomii, my proddvame jiné
produkty, hot dog tfeba McDonald’s ani
KFC v nabidce nemaji. Jedina konkurence
je v nabidce kavy.

Chystate i dalsi dopliikové sluzby?

MZ: V postovnich sluzbach byznys nevi-
dime, Cesi jsou tradicionalisté, jsou zvykli
chodit na postu. Sdileni aut by se mohlo
rozvinout po instalaci dobijecich stanic,
hleddme ale partnera. Zavedli jsme do-
pliikovy prodej Iékd, to jsou tzv. impulzni
nakupy, pro cerpaci stanice typické - ku-
puji to, co vidim a co znam.

Mate v planu zménit i marketingovou
komunikaci se zakazniky?
MZ: Snazime se maximalné urychlit odba-

veni u Cerpaci stanice, protoze to zakaz-
nik vyzaduje. To urychli napfiklad platby
mobilem, tfeba i predem. Mlada gene-

v oblasti palivovych karet?

Vice informaci na:

www.uta.cz tel.:270 006 300

race fesi vse pres mobil, té chceme vyjit
vstfic, proto tento typ plateb zavedeme
uz letos. Uz dnes Ize u Benziny pfes mobil
platit i za mycku, je to v testovacim pro-
vozu.

Se zédkazniky komunikujeme i na Face-
booku, kde mame tii profily a na nich
celkem 211 tisic fanouskl. Chceme pfi-
tdhnout mladé lidi, aby Benzina uz nebyla
vnimana jako tradi¢ni znacka pro starsi
generaci, ale jako trendy znacka. To se
nastésti méni, uz dnes tvofi 17 % nasich
zékaznik( mladi lidé. Snazime se je pfi-
tahnout, tfeba v soutézich na FB nabizime
jako vyhry adrenalinové sporty, mame
mnoho obecné prospésnych aktivit. Na-
$im cilem je, aby se znacka Benzina sta-
la stdlici jak mezi starsimi, tak predevsim
mezi mladymi, protoze oni budou tvofit
nasi budoucnost.

m AUTOR: Alena Addmkovd
FOTO: Jiti Kalo¢
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Cerpaci stanice KM-PRONA Liberec

MESTSKA OAZA

Pred dvéma lety byla oteviena 36.Cerpaci stanice
Ceskeého retezce KM-PRONA na Vratislavické ulici

v Liberci-Rochlicich hned vedle supermarketu Lidl. Jeji
soucasti je nejen myci linka, ale také prostorny shop

a restaurace nového konceptu MonzaCafe, a tak pumpa
laka zakazniky ze Sirokého okoli nejen na tankovani
paliva. Na doporuceni jsme se tam jeli podivat.

Plvodné na tomto misté stala Cerpaci stanice
Esso, ktera se pred lety preménila na Agip. Jen-
Ze cely ten objekt patfil soukromému majiteli,
ktery s lidmi od Eni nenasel spole¢nou feg, a tak
mu italsky retézec vypovédél smlouvu. Tii roky
zde bylo zavieno, neZ se objektu ujala ceskd
spolec¢nost KM-PRONA, ktera na ceském retai-
lovém trhu s pohonnymi hmotami plisobi od
roku 2004. Pumpa na Vratislavické ulici se sta-
la 36. polozkou jejiho fetézce a zaroven prosla
rozsahlou rekonstrukci, pfi které nezlstal téméf
,kdmen na kameni”. Mnoha zde uplatnéna rese-
ni pak zacaly postupné prebirat i ostatni cerpaci
stanice fetézce KM-PRONA, takze Ize fici, Ze libe-

A

reckd pumpa je dnes v podstaté ,vykladni skii-
ni” této spole¢nosti.

Najemce s 35letou praxi

Vedeni éerpaci stanice se ujal Vaclav Simon, zku-
seny matador, ktery se pohybuje v petrolejarské
branzi jiz bezmala 35 let a dnes by si mohl uzivat
zaslouzeného diichodu.,Uz za minulého rezimu
jsem délal na nejvétsi pumpé v Liberci u Benzi-
ny na Chrastavské ulici. V roce 1992 se Benzina
rozhodla, ze dé pumpy do najmu, tak jsem se
prihlasil do konkurzu. Uspél jsem a od té doby
jsem pracoval pro Benzinu jako néjemce cerpaci

stanice. V roce 2008 jsem tam skondil. Pak jsem
se pét let snazil s dcerou provozovat restauraci,
ale moc to nefungovalo. TakZe jsme ji prodali
a ja myslel, ze uz si budu uzivat dichodu,” vy-
préavi nam Vaclav Simon. ,Pak pfisla dcera s tim,
abych si jesté vzal pumpu. J& mezitim prestavél
chalupu, ale uz jsem nemél co délat, ¢lovék je
navic zvykly byt mezi lidmi, a ne pracovat na
zahradé. Tak jsem to tady vzal, dodava napdl
spokojené a napll odevzdané.

Do modrych barev spole¢nosti KM-PRONA
odénd pumpa pusobi, jako by byla po rekon-
strukci oteviena pred pér dny. | kdyz vrchol
Jestédu jesté pokryva snih, dole v Liberci se jiz
zacind nesméle ozyvat jaro. To se vétsinou uka-
Ze, co napéchala vlada pani zimy, kterd byla le-
tos obzvlast krutd. JenZe na této Cerpaci stanici
jeji plisobeni vidét neni. Vsechno je venku ¢isté
a stejny dojem na vas udéld i interiér Cerpaci
stanice, kterd neni od ctyfproudé rychlostni sil-
nice na Jablonec pfili$ vidét. O to piijemnéjsim
prekvapenim je, kdyz k ni zezadu pfijedete. ,Je
to tu moc hezky postavené. Sem kazdy rad za-
jede, tady si lidé davaji schiizky a stavuji se zde

i Prazaci nebo Décinaci, protoze je to kousek od
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dalnice. VSechno to kondi tady,” pochvaluje si
Vaclav Simon.

Cerpaci stanice ma samoziejmé otevieno
non-stop a jeji sluzby i provoz zajistuje celkem
18 zaméstnanc(l. Jsou to viechno zastupkyné
Zenského pohlavi s vyjimkou kuchafe a dvou
placaft. Na jedné denni sméné jich zde pracuje
pét véetné placare, ktery mé na starosti také ob-
sluhu myci linky. Vétsina zaméstnanct je stalych
a je tady dlouho. Pokud je tfeba sehnat nékoho
nového, je to docela problém, ale s tim dnes bo-
juji vSichni a vSude.

e

Prodej pohonnych hmot ridi
centrala

Prodej pohonnych hmot ma na starosti KM-
-PRONA stejné jako servis stojand znacky
Tatsuno nebo servis nadrzi. Viclav Simon jen
hlidd, aby vsechno fungovalo. V nabidce jsou
nasledujici produkty: aditivovand motorova
nafta DieselPro, aditivovand motorova nafta
bez bioslozky DieselProPlus, bezolovnaté benzi-
ny oktanového ¢isla 95 a 98 a navic smés etha-
nolu a benzinu E85. Nejen pro fidice kamion(

Zpét naobsah <«

je samoziejmé k dispozici také kapalina AdBlue
a navic jsou na refyzi také vydejni stojany s ka-
palinou do ostiikovacl. Zakaznik si tak mdze
doplnit ostfikovace pouze takovym mnozstvim,
které skute¢né potiebuje, a nemusi premyslet,
co bude délat s poloprazdnym plastovym oba-
lem. Pokud chce i zaviené baleni, na pumpé je
tento produkt k dispozici také. Palivo, které KM-
-PRONA bere vétsinou od Unipetrolu, prodava
s certifikdtem,Pecet kvality” od spolec¢nosti SGS
a s jeho jakosti nejsou sebemensi problémy.

Kromé vlastnich zakaznickych a slevovych
karet KM-PRONA, na které Ize uplatnit pfi plat-
bé v hotovosti slevu 30 haléfli na litr, akceptuje
Cerpaci stanice samoziejmé vsechny bézné kre-
ditni i debetni karty, karty CCS, a pak také karty
UTA a DFC. U nékterych Cerpacich stanic Ize po-
uzit i karty DKV, v Liberci viak zatim ne.

V restauraci se dvefe netrhnou

Zatimco u prodeje pohonnych hmot z hlediska
cen i sortimentu nemd provozovatel zadnou
volnost podnikani, v shopu a restauraci si to
miZze vynahradit. Kdyz jsme si s Vaclavem Si-

monem povidali béhem dopoledne v pracovni
den, byl zde stale cily provoz.,Ja bych fekl, ze je
zde tak 60 procent stalych hostd, ktefi sem jezdi.
Ti ke mné jezdili, uz kdyz jsme méli na Chrastav-
ské taky bistro. A ted' jezdi sem, protoze tam
bistro zavieli. Zbytek je skladba riznych lidi, jak
cestuji okolo, nebo pracovnikd, ktefi sem chodi
tfeba odvedle na svaciny,” fika Vaclav Simon.

Tato cerpaci stanice uplatnila navic jako
prvni v siti koncept s obchodnim ndzvem Mon-
zaCafé. Jedna se o spojeni restaurace a kavarny,
kde zakaznik najde nejen poctivou domaci ku-
chyni, ale také sladké i slané pecivo veetné dortl
a navic skvélou kavu.V posledni dobé se cerpaci
stanice pfedhéanéji s nabidkou opravdu dobie
udélané kavy z kvalitnich surovin. KM-PRONA
neni vyjimkou. Jejim dodavatelem je regiondini
prazirna Gemini Espresso z Jablonce nad Nisou,
kterd dodava do sité KM-PRONA hned tfi druhy
vybérové italské kavy: Portofino (100% arabica),
Ferrara (70% arabica, 30% robusta) a Monza
(50% arabica, 50% robusta). Zakladni espresso
pritom stoji pouhych 29 korun.

Jednim ze zaméstnanc(i Cerpaci stanice je
také kuchat, ktery vafi jidla z ¢erstvych suro- 2

A



Cerpaci stanice KM-PRONA Liberec

<> vin a denné pripravuje ti polévky a Ctyfi az
pét hotovych jidel v objemu 15-20 porci. Ne-
chybi ani oblibeny sortiment ceskych restauraci
- smazeny syr a fizek. A také si zde vyrabi viastni
Cerstvé bagety a pecou dorty. Tepld jidla jsou
k dispozici 24 hodin denné, najist se zde muizete
tfeba ve dvé rano.,Loni v |été jsme rozsifili pro-
dej na bistru o ovocné a zeleninové smoothie;”
popisuje Vaclav Simon specialitu svého podni-
ku a dodava, Ze v 1été nabidku rozsifii o to¢enou
zmrzlinu. UZ pry koupili stroj z Opocna a maji na
mrazenou pochoutku své vlastni recepty. To-
¢enou zmrzlinu oceni nejvice déti, pro které je
v rdmci restaurace k dispozici také pékny, velky
hraci koutek. Prostfednictvim wi-fi se Ize pfipojit
i na internet, takze ¢ekdani na partnera nebo ko-
legu si ndvstévnik mlze zpfijemnit surfovanim
po sitich na svém notebooku nebo tabletu.

Skvélé misto pro schizky
i obchodni jednani

Restaurace je nekurackd, najdete zde malé stol-
ky pro dva az ¢tyfi hosty stejné jako Utulné boxy.
Interiér je ladény do Sedé a bézové barvy, pékné
s tim kontrastuji ¢ervené sedacky. Pfijemnou at-
mosféru umocruje decentni osvétleni Setrnymi
LED Zarovkami a pfirodni zeleri. Stejné pfijem-
né, originalné a cisté plsobi také socialni zarize-
ni, které najdete okamzité podle osvétlené ce-
dule u stropu v rohu restaurace hned za barem.
Autorem designu pfitom neni Zadné véhlasné
architektonické studio, ale vychézi pfimo z dilny
retailového oddéleni spole¢nosti KM-PRONA.
Soucasti restaurace je i venkovni posezeni,
kde pres zimu sedi nejvyse par zavislych kufa-
kd. ,Pres zimu proto ¢ast zahradky pouzivame

jako parkovisté. Kdyz Liberec zasype snih, je zde
malo mista,” vysvétluje Vaclav Simon a dodava:
+Jak se udéla hezky a teplo, vtom samém desig-
nu se postavi jesté druha pulka od dvefi k refyzi!"

Ceska prémiova pumpa

Provoz restaurace na Cerpaci stanici si Vaclav
Simon na rozdil od piedchozi $tace pochvaluje.
,Pohonné hmoty nejdou za ndmi, ale za majite-
lem, my mame ndjemni smlouvu, na jejimz za-
kladé dostavame provizi z prodeje pohonnych
hmot. Shop je nas a koresponduje skoro 50 na
50 s obcerstvenim,” fika. Navic je zde k dispozici
také mycka, kde vadm placaf automobil pred-
myje. Technologii dodala firma Wash Servise,
zékladni myti pfijde na solidnich 79 korun. Mi-
mochodem, placaf, mezi jehoz povinnosti patfi
i tankovani na pfani, neni na nasich Cerpacich
stanicich zrovna standardem. Svého casu se tim
chlubil Shell, tahle sluzba totiZ posunuje Uroven
erpaci stanice o stupinek vyse.

Na cerpaci stanici KM-PRONA v Liberci Ize
jen stézi najit néjaké nedostatky. Ridi¢i tankuji
u modernich a ¢istych stojan, fidickam pom-
Ze s doplnénim paliva nebo umytim pfedniho
skla ochotny placai, ktery také (zde s uspé-
chem) dbd, aby vsude bylo cisto a uklizeno,
nebo predmyva automobily pted vjezdem do
mycky. V shopu a restauraci vés pak obslouzi
mila a kvalifikovand obsluha. Pfedevsim restau-
race stavi tuto ¢erpaci stanici na vyrazné vy3si
prémiovou Uroven. To samé Ize fici i na adresu
socidlniho zafizeni. Zaroven nechybi ani détsky
koutek, vynikajici kava a venkovni posezeni.

m  AUTOR: Jifi Kalo¢
FOTO: autor

KM-PRONA Liberec, Vratislavicka ul.

Provozni doba: Nonstop

Nabidka produktii: Natural 95, Natural
98, aditivovana motorova nafta DieselPro,
aditivovana motorova nafta bez bioslozky
DieselProPlus, Ethanol E85, AdBlue,
kapalina do ostfikovaci

Sluzby: Prodejna, restaurace s obsluhovu,
placat, parkovisté, détsky koutek, myci linka,
wi-fi, toalety, vysavac, kompresor, prazena
kava, automat na kavu

Pocet zaméstnancu: 18, stali
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Cerpaci stanice MOL Bél¢ice 35. km D1
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kilometru D1 u obce Bélcice

smér Brno musela byt béhem rekonstrukce nejstarsi
Ceské dalnice v lonském roce zavrena. Novi majitelé
proto rovnéz nelenili a zmodernizovali tuto pumpu podle
nového konceptu madarského retézce s efektnim

i luxusnim pojetim shopu a bistra Fresh Corner.

Zacalo to Essem

Tato Cerpaci stanice je prvni v fadé, kdyz
vyradzite z Prahy smér Morava nebo Ra-
kousko ¢i Slovensko. Kdyz navic pojedete
od Plzné z D5, je zeleny MOL prvni ¢erpaci
stanici od Benziny v Rudné po celkem 57
kilometrech. Jeji historie je podobna jako
u pumpy KM Prona v Liberci, kterou po-
pisuje pfedchozi reportaz. Plivodné byla
postavena jako Cerpaci stanice Esso, pak ji
dlouhou dobu provozoval Agip. Rozdil je
v tom, Ze tato byla rekonstruovana pred
dvéma lety po akvizici celého italského
fetézce v Cesku madarskym koncernem
MOL, respektive jeho ¢eskym zastoupe-
nim, a Zluté barvy italského Agipu na-
hradily zelené MOLu. V tomto pfipadé se
ovsem neménil pouze totem a atika, kom-
pletni rekonstrukci prosly viechny vnitfni

A

prostory véetné zazemi, socidlnich zafize-
ni, shopu a restaurace. Poprvé bylo po re-
konstrukci otevieno 23. listopadu lonské-
ho roku, takZze nyni je pumpa v provozu
pfes Ctyfi mésice.

Najemcem Cerpaci stanice MOL je Pa-
vel Zdvihal. PGvodné pracoval pro spo-
le¢nost Crocodille, kterd na cerpaci sta-
nice dodava napftiklad bagety, a mozna
i diky tomu dostal chut podnikat pravé
v tomto oboru. V roce 2008 si vzal pro-
to do ndjmu svou prvni cCerpaci stanici
Agip na Evropské ulici v Praze 6 a nyni jiz
ma na starosti celkem tfi cerpaci stanice
MOL. Dvé stoji proti sobé u severojizni
magistraly na prazském Chodové, treti je
pravé dalni¢ni pumpa u Bélcic na Bene-
Sovsku.

Pavel Zdvihal celkem zaméstnava 32
lidi, z toho 18 jich pracuje na bélcické

Cerpaci stanici. Vétsina z nich pfisla az po
rekonstrukci a vsichni jsou z nejblizsiho
okoli pumpy. Do préace zaméstnanci musi
dojizdét autem, alternativa hromadné
dopravy zde neexistuje. | pfes naro¢néj-
$i provoz v no¢nich hodinach a slozitéj-
$i zimni podminky zde délaji pouze dva
muzi, zbytek obsluhy tvofi zastupkyné
nézného pohlavi. Stfidaji se po 12 hodi-
nach ve dvousménném provozu. Ctyfi
lidé zajistuji provoz Cerpaci stanice pres
den, tfi v noci. Dva zaméstnanci se pak
staraji o Cistotu toalet a venkovniho pro-
storu nebo dopliuji zbozi.

Vydarena rekonstrukce

Rekonstrukce, kterd probihala komplet-
né v rezii prazské centraly podle madar-
ského konceptu, se vydafila: ,Opravdu to
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bylo dobfe rozvrzené, vsichni si pochva-
luji gastro koutek, obcerstveni i posezeni
pro zékazniky.” Kdo to tady znal pfedtim,
byl novym prostfedim velice mile pre-
kvapen. ,Z toho méame radost. Mame jen
pozitivni ohlasy. Opravdu uz se tésim,
az budou predélané také ostatni pumpy
podle tohoto konceptu. A tési se i za-
méstnanci,” dodava Pavel Zdvihal.
Moderni interiér navozuje velmi po-
zitivni pocity hned pfi vstupu, decentni
osvétleni uspornymi ,ledkami” umocnu-
je tu spravnou atmosféru. Sofa s dvéma
stolky 1akd k vychutnani kavy, kterou
tu maji opravdu vybornou. Zakaznici si
ji mohou sami udélat do to-go kelimku
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u dvou samoobsluznych kavovarl nebo
jim ji v bistru ptipravi obsluha klasickym
zpUsobem v pakovém automatu. V levé
¢asti shopu se nachazi restaurace, kde
si mUze zdkaznik koupit cerstvé toasty,
bagetu nebo panini, popfipadé teplou
polévku. Kazdy den jsou v nabidce mini-
malné ¢tyfi, k nim samoziejmé rozpéka-
né pecivo. Samostatnou kapitolou bistra
jsou parky v rohliku a také pét hotovych
jidel, kterd na pumpu dodava jako polo-
tovar externi firma a obluha je zde pouze
ohfiva. ,Také tady testujeme nova jidla.
Kureci fizek s hranolky, crispy s hranol-
ky, rolada se Spenatem nebo s pecenymi
brambory,” dodava Pavel Zdvihal.

Tuny odpadku

Dalni¢ni pumpa je pro pana Zdvihala no-
vou zkus$enosti. Jiny je provoz, jini jsou
i zdkaznici. ,Ve mésté mate ze 60 az 70
procent stalou klientelu, tady vétsinou
zastavuji zakaznici na cesté. Kvlli tankova-
ni, toaleté nebo obcerstveni. Velkou ¢ast
zakaznikl tvofi ridi¢i kamiond, paradoxné
viak zde nejméné utraceji. ,Oni maji vét-
Sinou vSechno s sebou a maximalné nam
tady vyhodi odpadky. Je to ale bézna pra-
xe na tranzitnich stanicich,” komentuje si-
tuaci Pavel Zdvihal, ktery chape, Ze fridici
kamionu jinou moznost nemaji, a kdyby
vsechny diety utratili za drazsi zbozi 2
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Cerpaci stanice MOL Bél¢ice 35. km D1

9 Cerpaci stanice, nic by si nevydélali. Ka-
miony vzhledem k obecnému nedostatku
parkovacich mist na dalnicich stoji potom
vsude, takze volnych parkovacich mist je
zde nékdy méné. ,Chapu, Ze se s kamio-
nem nedd jen tak nékde zastavit a oni si
musi délat povinné pauzy. V tu chvili nic
nefesi a prosté zaparkuji, kde je volné
misto, ale jinak neberou ohledy na niko-
ho. Nedobouchate se na né. Nikdo s nimi
nehne. Radéji zaplati pokutu, nez by si po-
rusili kolec¢ko,” dodéva na adresu nakladni
dopravy Pavel Zdvihal. Jinak je cerpaci sta-

nice na klientelu z kamionli samoziejmé
pfipravena. Kromé jiného je zde k dispo-
zici také tepla sprcha, coz mnozi oceniuji.
Oproti méstu je dalni¢ni pumpa ob-
rovsky rozdil. ,V poctu lidi, v obratech ve
véem. Tady to Zije nejen pres den, ale ob-
¢as je shop plny i v noci a ani tu nemusi
zastavit autobus,” fika Pavel Zdvihal a do-
dava: ,Kupodivu je zde daleko mensi kri-
minalita nez u méstskych pump. V tomto
ohledu zadné problémy nejsou. Kradou se
pouze zabudované splachovace Geberit
na rekonstruovanych toaletdch. Uz jsem

e

5

jich musel koupit asi sedm. Mysleli jsme,
ze se kradou jen ty chromované, a tak
jsme zacali kupovat bilé, ale mizi i ty.”

Stojany na rekonstrukci jesté
cekaji

Zatimco zazemi zafi novotou, refyz cerpa-
ci stanice a vydejni stojany se dockaji nové
tvafe v nejblizsi dobé. Pavel Zdvihal jiz po-
¢itad dny, kdy se s dokoncenim rekonstruk-

ce zacne. ,Stojany zde jsou jesté od Essa,
staré snad vice nez 15 let, na nové nyni
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c¢ekame,” fika Pavel Zdvihal. Nabidka paliv
se vSak od pdvodnich ndjemcu lisi, natan-
kovat si zde muzete jak standardni benzin
a motorovou naftu, tak prémiova paliva
MOLu s oznacenim Evo véetné nového Evo
Diesel+. CNG zde z pochopitelnych divo-
dd neni a moznost doplnéni kapaliny Ad-
Blue se objevi az s novymi vydejnimi sto-
jany. Do té doby si motoristé musi vystacit
s balenym AdBlue stejné jako v pfipadé
kapaliny do ostfikovacu.

Najemce cerpaci stanice velkého fe-
tézce nema piilis moznosti, co si na pro-
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najaté cerpaci stanic vymyslet nového.
Centrdla urcuje prakticky vsechno poci-
naje sortimentem shopu a konce pohon-
nymi hmotami. Vyhodou tohoto feseni je,
ze na vsech cerpacich stanicich MOLu je
zbozi, na které jsou jeho zakaznici zvykli
a uz dopfedu pocitaji s tim, Ze si to pravé
u MOLu koupi. Doslo k sjednoceni sorti-
mentu a nabidky pro zdkazniky. Na dru-
hou stranu vas tato Cerpaci stanice ni¢im
neprekvapi, coz je samoziejmé minéno
v dobrém i Spatném slova smyslu. V tom
dobrém ma ndjemce méné starosti a cen-
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trala vSechno vice pod kontrolou, centrala
si na druhou stranu uvédomuje, ze jednou
z cest, jak vyjit vstfic casti zakaznikd, je
i rozsifeni nabidky lokalnich dodavatel(,
ktera pomuze nabidku zpesttfit.

Pavel Zdvihal je viak ze své nové ,akvi-
zice” nadseny: ,Pumpa na dalnici je oproti
té méstské diametralni rozdil. V poctu lidi,
v obratech, prosté ve viem,” fika spokoje-
né a jiz netrpélivé vyhlizi nadchazejici let-
ni sezonu, kterd bude u této Cerpaci sta-
nice jeho vdbec prvni. Mimo jiné se tési,
ze bude konec¢né vyuzita také venkovni
zahradka, z hlediska bistra pak chysta roz-
siteni nabidky o stale popularnéjsi fresh
dzusy.

m  AUTOR: Jifi Kalo¢
FOTO: autor

€S MOL 35. km D1 (Bél¢ice u Benesova)

Provozni doba: Nonstop

Nabidka produktii: Aditivovany Natural
95, Evo Natural 100, aditivovana motorova
nafta, Evo Diesel+

Sluzby: Prodejna, restaurace, parkovisté,
venkovni posezeni, wi-fi, toalety, sprcha,
kompresor, automat na kévu, kéva

z pakového automatu

Pocet zaméstnancu: 18, stali




Nové znaceni pohonnych hmot v EU
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Na &erpacich stanicich v Cesku se pravd&podobné od
dubna zacne objevovat nové znaceni pohonnych hmot,
které je dlsledkem bruselské smérnice o zavadéni
infrastruktury pro alternativni paliva. Cilem je sjednotit
oznacovani rtiznych druht pohonnych hmot ve vSech

Clenskych statech EU.

Cekani na ¢eskou normu

Nova evropska norma EN16942, kterd nedav-
no vesla v platnost, zavadi jednotné znaceni
motorovych paliv napfi¢ celou EU. Po ¢len-
skych statech se pak pozaduje, aby je zaved-
ly do 24 mésicl. V Cesku je proto potfeba
samoziejmé vytvofit odpovidajici legislativni
ramec. Proto byl navrh ¢eské normy predan
Ufadu pro technickou normalizaci, metrolo-
gii a statni zkusebnictvi. Mél by vyjit v kvétnu
s uc¢innosti od cervna a béhem jednoho roku
se objevit na viech ¢erpacich stanicich.

Tim se tato zaleZitost posune k majiteldim
a provozovatellm cerpacich stanic, pro které
bude vyroba nalepek samoziejmé znamenat
jisté zvyseni nakladl. Ty budou odvislé od
velikosti sité a pouzitého materidlu k jejich
vyrobé. Experti se viak domnivaji, Zze do ceny
pohonnych by se to promitnout nemélo.

Nové znaceni by se pak mélo zacit objevo-
vat i na vickach nadrzi automobild, takze po-
zorny fidi¢ by tim nemél byt nijak prekvapen
a nemél by se zmylit. Navic by mél bezpecné
védét, jaky nejvyssi podil bioslozky mlze do
svého vozu bez obav natankovat. Pokud bu-
dete mit od vyrobce vozu na vicku nadrze tre-

ba nalepku B30, budete védét, Ze naptic¢ Evro-
pou si mGzete do vozu natankovat jakoukoliv
naftu oznacenou B30 a nizsim cislem.

Logické a jednoduché

Princip nového znaceni paliv je docela jed-
noduchy a nepostrada logiku. Pro kazdé pa-
livo je urcen urcity geometricky tvar. U paliv,
kde je zékladem benzin, to bude kruh, naftu
bude symbolizovat ¢tverec a plynnd paliva
Ctverec otoceny o 45°. V ramecku odpovidaji-
ciho tvaru pak bude zkratka podilu bioslozky
v procentech. Jelikoz do benzinu se pridava
ethyl alkohol - etanol, bude u tohoto paliva
vzdy pismeno E, u nafty to bude pismeno B.
Soucasny benzin Natural ponese oznaceni E5,
standardni motorova nafta B7. Postupné by se
na trh méla dostat dalsi paliva na bazi benzinu
s vy$sim obsahem etanolu nebo bionafty jako
E10 a B10, vysokoobsahova biopaliva jako
B30, B100 nebo E85 se rovnéz neméni. U plyn-
nych paliv bude v pfislusném obrazci zkratka
CNG, LPG nebo LNG, popfipadé H2 v pfipadé
vodiku, coZ je u nas jesté hudba budoucnosti.
sLogika grafického znaceni je pro motoristy
jednoduchd, a proto ocekdvéam, ze bude ve-

fejnosti prijata bez problémd,” mysli si Vaclav
Loula, ktery je pfedsedou komise pro paliva
v rdmci CAPPO.

Marketingova jména paliv
norma nezakazuje

Nové zkratky pro pohonné hmoty rozhodné
nemaji nahrazovat stavajici zabéhnuté ozna-
¢eni Natural 95, nafta nebo diesel, na které
jsou zékaznici zvykli. Norma zaroven neza-
kazuje ani dalsi marketingové nazvy, které
dnes firmy pouZivaji zejména u prémiovych
paliv s aditivy. | kdyZ pravé tohle je mozna du-
vod, aby se znaceni paliv sjednotilo, protoze
spotiebitelé se v zaplavé obchodnich znacek
Evo, V-Power, Verva, Efecta, Optimal nebo
MaxxMotion pomalu prestavaji orientovat
a u pumpy pak museji rozlousknout hadanku,
jaké palivo se pod efektnim nazvem vlast-
né skryva. Stejné tak se nepodafilo prosadit,
aby byly pro urcité druhy pohonnych hmot
zavazné barvy, jako napfiklad ¢erna pro naf-
tu a zelend pro benzin. V tomto ohledu maji
provozovatelé Cerpacich stanic i nadale vol-
nou ruku.

m  AUTOR: Jifi Kalo¢
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Laserova kalibrace a ovérovani nadrzi
*na lih, biolih, benziny a jiné ropné produkty

* na nafty, slouzZici jako SHR

*na LTO

* na &erpacich stanicich

» Autorizované metrologické stredisko (dle CSN 1SO 17025)
* Zaruka kvality a stoblllty (20 let na trhu)

Kontakt:
Houdek spol. s r.o.,
= Jestédskd 85, 460 08 liberec
Te| 482770 884,482 771 352, 603 858 724
|nfo@houd_<_aksm.cz, wwyw.houdeksro.cz
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Kingspan«

DieselPRO

Dvouplastové ocelové
nadrze na naftu
KINGSPAN pro CR a SR
prave ted'v prodeji!

SERVIS A REVIZE TECHNOLOGIE
CERPACICH STANIC PHM

Kvalitni a spolehlivé profesionalni sluzby Setrné k Zivotnimu prostredi a pfirodnim zdrojum:

o ¢isténi skladovacich nadrzi — z divodu revizi,
kalibraci, zmény produktd, provozniho
znedisténi atd.

* prodej a odborné montaze technologie -
vydejni stojany, méreni hladin, signalizace, Fidici
a bezobsluzné systémy, nadrze a zasobniky,

¢ zkousky tésnosti nadrzi, zachytnych jimek,
potrubi ad. dle €SN 753415, 750905
a Zak.254/2001 Sb.

* provérky technického stavu - defektoskopie
skladovacich nadrzi dle CSN 753415

* pravidelné roé¢ni a dvouleté kontroly a revize
technologie erpacich stanic

* servis, idrzba a béZné opravy technologii
&erpacich stanic a skladt

* rekonstrukce, modernizace a opravy cerpacich
stanic a sklad

potrubni rozvody, éerpadla, pritoéna méridla
a dalsi

« vedeni plana kontrol a evidence termini revizi
technologie pro smluvni zakazniky atd.

BMS I, spol.s r.o.
www.bmsl.cz

Sidlo: Brno

Bratii Mrtikii 1, CR 61400
Tel: +420 545 217 190
info@bms|.cz

Provoz: Chrudim

Za Pivovarem 770, CR 53701
Tel: +420 728 051 379
info@bms|.cz




Profil Euro Oil

EUROOIL PROC AZ| /
ZASADNI MODERNIZACH

Znacka EuroQil je na Ceskem pumparském trhu relativhe
nova. Pritom jeji modré pumpy s pismeny EO v logu
patri k té nejdelsi tradici Ceskych Cerpacich stanic. Kdysi
zaostalé a technologicky nevyhovuijici stanice, Cast
byvalé Benziny, patii dnes statnimu Cepru a jde o to,
aby se tahle prevazné vesnicka sit dostala na Uroven
pozadavk({ soucasné doby, pripadné jesté dal.

Zrozeni nové znacky a oziveni

Naprosta vétsina stanic EuroOil ma plivod
jesté v ¢asech budovani socialismu a v teh-
dejsi znacce Benzina. A znacka Benzina zas
odkazuje k prvorepublikové tradici prodej-
cli pohonnych hmot bratfi Zikmundovych.

Kdyz po roce 1989 doslo k rozdéleni
Benziny na zivotaschopnou dcast pfipoje-
nou k tehdy statnimu Unipetrolu, zbytkova
Benzina v likvidaci zGstala na ocet. A v ni
190 zelené vybarvenych pump se zastara-
lou technologii a velmi skromnym rozsa-
hem sluzeb pro zékazniky.

Statni distributor paliv Cepro je v roce
2001 prevzal a zacal s prvni prestavbou.
Tehdy byly zaméfené v prvni fadé na kli-
¢ovy byznys tehdejsiho Cepra, tedy prodej
pohonnych hmot. Nabidka doplrikového
zbozi byla miziva.

Tehdy 3lo ale Cepru v prvni fazi o to roz-
vijet sit, zvysit kvalitu sluzeb pro zakazniky,
predevsim co do kvality pohonnych hmot.
Plechové stanice postupné zmizely a mis-
to nich vybudovalo Cepro klasické zdéné
stavby s urcitou plochou i pro obchody. Po
Cesku se zhruba do roku 2007 postupné
rozsifily jako modré stanice EuroQil.

Ted je situace jina. Projekt, ktery Cepro
zahajilo v roce 2013, ma za cil zvysit Uroven
sluzeb a prodeje suchého zbozi. Projekt
s pracovnim nazvem ,Oziveni” se tyka pre-
devsim interiérti obchodd. Jde o to vytvofit
jednotny a prehledny koncept, ve kterém
se zdkaznik dokdaze snadno orientovat.

Modernizaci prosla i Benzina

Cepro sice drzi viechny stanice EuroOQil
pod jednotnou znackou, ale interiér jed-
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notny vzdy nebyl. Ve zminéném pfedcho-
zim obdobi prestavby plvodnich zelenych
Cerpacek totiz nepostupovaly jednotlivé
sklady Cepra, pod které pumpy spadaly,
vzdy stejnym stylem.

Ted by mél mit zdkaznik k dispozici
jednotny raz interiéru, ktery je charakte-
risticky pro znacku a barvy EuroQil a s pa-
tficnou nabidkou vseho, co zdkaznik na
pumpé poptdva — od potravin, napojd,
drogerie po maziva a oleje a zékladni vy-
baveni voz(.

Zélezi na plose, kterou ma dand ben-
zinka k dispozici pro obchod, v pfipadé
EuroOQilu se jedna o 30 az 40 ctverecnich
metrd, nékdy ale jesté méné.

Prvni interiérové prestavby v novém
stylu zacaly v roce 2014, do konce loriské-
ho roku Cepro takto pfestavélo 130 pump,
letos prestavi 43. Zména se tyka rozmisté-
ni regalu, kasové zény, osvétleni, kde staré
zéfivky nahrazuji LED svitidla.

.V daldich letech pak bude navazo-
vat oziveni exteriéru, to znamena zména
osvétleni podhledd, upravy WC a podob-
né&,” pfipomina za Cepro vedouci odboru
Cerpacich stanic Vladimir Vacek. Investice
v fadu milion korun zacaly v roce 2014
stanicemi, které jsou nejvice vytizené, to
znamena v Praze a ve vétSich méstech,
a postupuji k pumpam v malych méstech
a vesnicich.

V souc¢asné dobé patfi Cepru 194 &er-
pacich stanic, v tom je i jedna tankovaci
lod, kterd vyuzivd pfistavy v prazskych
Hole3ovicich a Smichové a slouzi lodni do-
prave.

Prvni test na dalnici

Do poctu patii od nedavna i dvé stanice na
D1 v Antosovicich u Ostravy. Letos v Unoru
je Cepro ptevzalo od Shellu a staly se prv-
nimi benzinkami Cepra stojicimi pfimo na
délnici. Jich se projekt Oziveni tolik netyka,
jsou nejnovéjsi a logicky vychazeji z toho,
ze délnice je pro kazdou sit ¢erpacich sta-
nic jakousi vykladni skfini.

Obé anto3ovické pumpy patii soukro-
mému investorovi, Shell byl v ndjmu, ktery
na zakladé vzajemné dohody pfesel na Ce-
pro a jeho znacku EuroQil. Po pfebrando-
vani zacaly stanice ted' v bfeznu slouzit fi-
di¢m. Zhruba rok se bude vyhodnocovat
jejich provoz.

»Je to vliibec poprvé, co s nasi siti vstu-
pujeme na pateini silni¢ni tah Ceské re-
publiky. Chceme si tak otestovat silu 2
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Profil Euro Oil

2 nasdi znacky,” komentoval historickou
udalost generalni feditel Cepra Jan Duspé-
va. ,Je to pro nas jakysi test, zda jsme
schopni se se znackou EuroOQil na dalnicich
prosadit,” dopliiuje Vladimir Vacek.

Pro Cepro jsou to podle n&j skute¢né
prvni pumpy umisténé pfimo na dalnici.
Jedna ,pseudodalni¢ni” EuroOil pumpa
funguje v Mnisku pod Brdy na délnici D4,
neni vsak pro néakladni dopravu snadno
dostupna jako typické dalni¢ni stanice. Do
podobné kategorie ,skorodalni¢ni” patfi
i stanice Straz nad Nisou.

Dvé nové stanice v Anto3ovicich jsou
odligné od vétiinového stylu Cepra i co se
tyée vlastnickych poméra. Cepro vétiinu
svych pump vlastni a je i majitelem po-
zemkd pod nimi.

Uz dnes ma statni distributor paliv pro
soukromé majitele pump koncept Prémi-
ovéa ¢cerpaci stanice spole¢nosti Cepro ur-
¢eny zajemclm, ktefi chtéji podnikat pod
vlastni znac¢kou. Cepro jako velkoobchodni
dodavatel pak poskytuje dodavky celého
sortimentu, dopravu, v pfipadé potieby
i skladovani pohonnych hmot.

Nové pumpy v barvach EuroQil zname-
naji pro Cepro pfilezitost k roziifeni tanko-
vani prostiednictvim karet EuroQil. V Cep-
ru tedy Vvéfi, ze se jim postupné podafi se
svou modrou znackou na dalnici uspét.
»+Mame samoziejmé obchodni plén, a véfi-
me, ze se nam jej podafi splnit,” fika Vacek.

Roste i nabidka paliv

Statni distributor rozsifil na svych pum-
pach, tedy i zminénych dalni¢nich, nabid-
ku aditivovanych paliv. K aditivovanému
benzinu Optimal BA 95 loni pfibyla aditi-
vovand nafta Optimal diesel. Obé paliva
leckde vyuzivaji nddrzi uvolnénych po bi-
opalivech E85, B30 a B100, které se staly
loni vlivem snizeni statni darové podpory
prakticky neprodejnymi. A Cepro - stejné
jako vétsina ostatnich maloobchodnich
prodejcll - je vyfadilo z nabidky.

Tradi¢né patii k siti EuroQilu i tanko-
vani LPG, propan-butan nabizi u 30 svych
pump. Postupné ale rozsifuje nabidku stla-
¢eného zemniho plynu CNG, ktery zatim
sice prodava u 5 stanic, ale letos ma pribyt
stojan s CNG u péti az sedmi dalSich pump.

Jedna z méla zmén, ke kterym po pre-
chodu stanic v Anto3ovicich od Shellu na
EuroOil doslo, se tykd dodavatele kavy.
Kava se stavéd v poslednich letech pod-
statnou polozkou na pumpdch, kterymi se

3

jednotlivé sité snazi odlisit. Jako by platilo
pravidlo, Ze ¢im kvalitnéjsi kava a jeji na-

Podobnym zpusobem se pfedni pro-
dejci predbihaji v sifi a nabidce tfeba par-
ki v rohliku. ,Dfive na pumpach stacila
instantni kdva, ale tu zdkaznici opousté-
ji. Preferuji zrnkovou kévu, a to i za vyssi
cenu. Tomu se my samoziejmé snazime
vyhovét. S tim souvisi kvalitnéjsi zptsob
podavani. Postupné mizi plastové kelimky,
které nahrazuji pevnéjsi a ekologictéjsi ke-
limky papirové, které také vic izoluji teplo.
A kde to situace umoznuje, maji zdkaznici
samoziejmé k dispozici i klasické 3alky. Ta-
kovy je trend, kterému se vsichni pfizpG-

sobuji,” komentuje Vladimir Vacek kdvovy
boom na pumpéch.

Zé&kaznici EuroOil se vsak pravdépo-
dobné tézko dockaji néjakych rozmérnych
restauraci, jaké leckdy provozuji nejvétsi
petrolejaiské sité, zejména na dalnicich
a rychlostnich komunikacich. Modré pum-
py byly a nadéle zlstavaji siti rozsifenou
spise v odlehlejsich regionech s mensim
vlivem tranzitni dopravy. Cepro nevylu¢u-
je moznost nakupu ¢i pronajmu nékterych
dalSich stanic, ale néjaké vétsi rozsiteni sité
neni v dohlednu.

m  AUTOR: Miroslav Petr
FOTO: Cepro

P 7Zpétna obsah



Mate cerpaci stanici.
Mate zakazniky?

Pro byznys je dulezita vzajemna duvera:

CEPRO predstavuje Certifikovany velkoobchod CEPRO - systém,
ktery se zaruci za Vase kvality.

Prvni program na trhu urceny pro majitele ¢erpacich stanic, ktery zahrnuje sledovani kvality a kvantity PHM
od jejich pfijmu a vydeje na terminalu Cepra pres prepravu cisternami aZ po jejich prodej na erpaci stanici.

GARANCE
KVALITY

H

- A

Pfeprava Cerpaci
stanice

Certifikovany velkoobchod
CEPRO

CHCETE? NECHCETE?

= mit dodavky PHM na Vasi ¢erpaci stanici m platit drahé pojisténi pro pfipady, Ze u Vas
pod kontrolou? zakaznik natankuje nekvalitni palivo?

m prodavat PHM s garantovanou kvalitou m mit obavy, Ze dostanete od ¢ol pokutu
a ziskat na né nové zakazniky? za nejakostni PHM?

m chcete ziskat Pecet kvality za vyvhodnou cenu? m prijit o dobrou povést mezi zakazniky?

Certifikovany velkoobchod CEPRO

m garantované dodavky kvalitnich PHM s prokazanym plvodem  m moznost vyuziti logistického modelu Cepra
m online sledovani stavu dodavky m legislativni a dafiové poradenstvi od Cepra

m ziskani peceti ,Certifikovany velkoobchod CEPRO“ m marketingovy potencial pro ziskani novych
a Peceti kvality od spole¢nosti SGS zakaznik(

VYUZIJTE NABIDKU CEPRA! @CEPRO

m Kontaktujte Vaseho obchodniho zastupce, nebo volejte: 221 968 175, 221 968 270,
nebo napiste: info@certifikovanyvelkoobchod.cz WWW.Ceproas.cz




Cerpaci stanice Analyza cen UOHS z let 2008-2015

Hustotou pump jsme evropska

PUMPARSKY

Analyza afadu mimo jiné konkrétné potvr-

dila, Ze pumpafi snizuji ceny zejména v bliz-
BYZ I\IYS J E kosti stanic Tank Ono. Nejdrazsi palivo tan-
e kujeme na D1, a to zejména v Utery a stiedu.
Cesky pumpatsky trh, na kterém ptsobi
TRA I\I S IDA R E NTI\I | celkové skoro 7000 stanic, z toho pies 3900
vefejnych a je hustotou na 3$pici Evropy, je
na zékladé 70strankové analyzy vychazejici
z cenovych Udajl spole¢nosti CCS pomérné
transparentni. Nicméné pro zlepseni této
transparentnosti a lepsi informovanost mo-
toristické verejnosti by bylo vhodné, kdyby
stat zaved| centralni databazi s povinnosti
pravidelné aktualizace cen pro jednotlivé
pumpy a také prehlednou databazi kvality
pohonnych hmot.

,Prestoze trh na tzemi Ceské republiky
je namaloobchodniivelkoobchodni trovni
velmi konkurencni, data prokazala nezane-
dbatelné cenové diskrepance mezi jednot-
livymi &erpacimi stanicemi,” uvadi UOHS
ve shrnuti vysledkll tohoto sektorového
Setteni. Konkrétné pfipoming, Zze nejvyraz-
néjsi se ukdzal vliv délnic a rychlostnich ko-
munikaci, které pro spotrebitele tvofi svym
umisténim dostate¢né bariéry k tomu, aby
stanice u téchto komunikaci udrzovaly vice
nez 5procentni cenovou pfirazku ve srov-
nani s cenami okolnich ¢erpacich stanic na
mimodalni¢nich komunikacich.

Dlkladna analyza cen podle regio-
nl a pfislusnosti pump k jednotlivym fe-
tézcm nebo majiteldm potvrdila také,
ze svymi specifiky se odlisuji i mésta, ve
kterych maji fidici k dispozici vétsi husto-
tu mist k tankovani a kde jsou predevsim
vlivem vyssi transparentnosti cen pohon-
né hmoty levnéjsi oproti Urovni v daném
okrese. Nékdy jsou ale naopak méstské
Cerpaci stanice drazsi nez v okoli.

,Pro mne je hlavni informaci této stu-
die to, Ze potvrzuje, ze petrolejifi se po-
hybuji ve velmi silném konkure¢nim pro-
stredi a své ceny nekoordinuji v rozporu
se soutéznim zakonem,” komentuje zjis-
téni antimonopolniho uUradu Vaclav Loula
v, , , . L, Y o, L. . zCeské asociace petrolejafského pramyslu
Zadné nezakonne domlouvani cen, ale spis urCity Vzajemny 5 obchodu, kters zastupuje nejvétii pro-
vliv konkureCniho prostredi. Tak Ize kratce shrnout dejce pohonnych hmot u nas.
vysledky rozsahlé a koncem lonska zverejnene analyzy
maloobchodniho trhu Cerpacich stanic, ve které Urad pro
ochranu hospodarske soutéze vyhodnotil cenova data

Ceskych benzinek za obdobi
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Zkoumani cen podle regionu

Ve sledovaném obdobi let 2008 az 2015
patfil ve skupiné nejdrazsich siti (Agip,

et 2008 az 2015 Benzina, OMV, Shell) k nejlevnéjsim fe-
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tézec Benzina. Je to logicky zplsobeno
tim, ze Benziné patfi z minulosti a z doby
socialistického planovani fada stanic v re-
gionech, které nepatfi k ekonomicky lu-
krativnim. Oproti tomu nadnarodni hraci,
ktefi se na ¢eském trhu etabluji od za¢atku
devadesatych let, si vybirali predevsim lo-
kality s potencidlem vyssi ziskovosti.

Béhem osmiletého obdobi a sledovani
cen vykdazal v prdméru nejvyssi cenu feté-
zec Shell, a to jak v ptipadé Naturalu 95,
tak i nafty. Vyjimecné ho predcily sité OMV
nebo Agip, ktery ve vyhodnocované dobé
pattil italskému koncernu ENI, az od roku
2016 spada pod madarsky MOL.

Na opac¢ném konci zebficku analyzy
vyhodnocenych cen jsou zejména nizko-
nakladové pumpy hypermarkett a stanice
spolec¢nosti Tank Ono. Tahle ¢eska sit bratfi
Ondrt celila roky podezieni, Ze nakupuje
hmotu od distributord, ktefi si nedélaji hla-
vu s placenim DPH. Zadné podvodné jed-
nani ale firmé Tank Ono nikdo nikdy nedo-
kazal, v souc¢asné dobé uz retézec ovlada
39 stanic, vétsinu benzinu a nafty odebira
od rafinérii Unipetrolu, stale patfi k uplné
nejlevnéjsim prodejcim v zemi a celkovou
vytodi patfi ptiblizné mezi ¢tyfi nejvétsi
maloobchodni prodejce v zemi.

Zajimavé srovnani nabizi analyza i po-
dle toho, v jakych oblastech se pumpy
nachdazeji. O 2,5 koruny v praméru se lisily
ceny na délnicich, zejména na D1 mezi Pra-
hou a Kroméfizi, D5 mezi Prahou a Rozva-
dovem a na D8 do Hradce Kralové oproti
pumpam lezicim opodal téchto dalnic.
Presto jsou fidici z rGznych ddvodd ochot-

Zpétna obsah <«

ni tyto dalni¢ni pfirazky akceptovat. Rozdil
oproti stanicim ve vétsi vzdalenosti od dal-
nic a v odlehlejsich regionech je jesté vys-
i, kolem 5 korun.

Vzajemna konkurence
jednotlivych siti

Rozdil v cené pohonnych hmot mezi nej-
drazsi a nejlevnéjsi ze sledovanych siti
tvofil v prdméru v jednotlivych sledova-
nych letech ¢astku dvou az tfi korun za litr.
Analyza ukazuje, ze konkurence funguje,
pumpy se na vétsiné uzemi Ceska viditel-
né lisi cenou, i kdyz se pfipadné nachazeji
pobliz konkurence. Vyjimkou je blizké
okoli vyrazné levnych cerpadel Tank Ono,
Globus a Ahold, které nuti snizovat ceny
i ostatni blizké pumpare. Rozdily oproti
mistné nejlevnéjsi pumpé se lisi region
od regionu, v priméru se ale podle zjisté-
ni Ufadu nejedna o vyrazné castky.

Z analyzy napfiklad vyplyva, Ze na hla-
diné vyznamnosti 95 procent zvysovala
pritomnost Cerpaci stanice fetézce Agip
cenu Naturalu 95 i nafty na ostatnich cer-
pacich stanicich pfiblizné o 10 haléid za
litr. Pfitomnost Cerpacich stanic fetézcl
Ahold a Tank Ono ve srovnatelné vzdale-
nosti plsobi na ostatnich cerpacich sta-
nicich pokles cen v pridméru o 20 haléfl
na litr. V ptipadé Naturalu 95 Ize sledovat
i pozitivni konkurenc¢ni vliv fetézce Glo-
bus a Cepro.

Pfitom to byl pravé antimonopolni
urad, kdo v roce 2001 vyhodnotil cenové
chovani tehdejsi Sestice nejvétsich pum-

Praimérna cena Naturalu 95
jednotlivych provozovatelii ¢erpacich
stanic za obdobi 2008 az 2015

Shell 33,48
oMV 33,44
Agip (ENI) — od roku 2016 MOL 33,34
franchizy Shell *) 33,32
franchizy OMV *) 33,14
Benzina 32,99
franchizy Benzina *) 32,83
Slovnaft 32,79
Silmet HP 32,67
Armex Qil 32,59
soukromé cerpaci stanice 32,59
KM Prona 32,56
Kontakt 32,56
Medos 32,54
Pap Oil 32,5

Euro Oil (Cepro) 32,44
Pasoil 32,43
Robin Oil 32,36
Lukoil / MOL 32,2

Tesco 31,97
Unicorn 31,88
Ahold 31,82
Globus 31,69
Tank Ono 30,74
PROMER 32,88

*) funguji pod zndmou znackou, ale maji vlastni cenovou politiku

paiskych znacek na nasem trhu - Agip,
Aral, Benzina, ConocoPhillips (pumpy
JET), OMV a Shell - jako nezdkonné a udé-
lil jim za udajny kartel dohromady pokutu
313 miliond korun. Ceny si méli petrole-
jari udajné sjednocovat prostiednictvim
komentarli ocekavaného cenového vy-
voje v médiich. Jenze celé tizeni se vleklo
dlouhé roky, soudy slozité fesily odvolani
pumpafil, kterym nakonec stat zaplacené
pokuty musel vratit.

Ani nynéjsi analyza zadné nekalé
praktiky neodhalila, antimonopolni urad
i tak ale upozornuje, ze v nékterych regi-
onech je sila konkurence ke smule fidict
snizena. Jsou to jednak zminéné dalnice,
ale také néktera mésta. Napftiklad tfi nej-
vétsi (Praha, Brno, Ostrava) maji v priimé-
ru vyssi cenu benzinu a nafty, nez za kolik
tankuji fidici za jejich hranicemi. Pfestoze
je vtéchto aglomeracich hustota a konku-
rence pump nejvyssi, je v nich ale i nejvét-
$i koncentrace zakaznik( a automobild,
coz umoznuje mistnim pumparim i pres
velkou konkurenci nasazovat nadpriimér-
né ceny. =)
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Zlevni pomalu, zdrazi rychle

2 Antimonopolni Ufad u nds ziejmé po-
prvé a v dlouhé c¢asové fadé porovnal, jak
rychle pumpy reaguji na cenové zmény
svych vstupu. Respektive, jak dlouhd doba
uplyne od zdrazeni benzinu ¢i nafty na
evropské burze v Rotterdamu ke zdrazeni
na samotném stojanu benzinky. A naopak,
jak dlouho trv4, nez pumpat promitne do
ceny fidi¢dim zlevnéni svého nékupu, tedy
pokles ceny na burze.

JVysledky potvrzuji dvodni domnén-
ku, ze provozovatelé ¢erpacich stanic jsou
zdrzenlivi ke snizovani cen, kdy k plnému
promitnuti poklesu cen z evropské burzy
na ¢esky maloobchodni trh dojde zhruba
s mési¢nim zpozdénim, zatimco cenovy
narUst se v cenach cerpacich stanic z velké
miry projevi jiz po dvou tydnech,” popisu-
je zprava zjisténé a vyhodnocené casové
udaje.

V tomto ohledu je také dobré vyhybat
se tankovani benzinu v utery a ve stfedu.
V téchto dnech pumpafi zdrazuji nejvic
a také nejcastéji. Naopak o nejvétsi ¢astky
zlevnuji pumpy v sobotu a v nedéli, o néco
mensi poklesy cen nastavuji pumpafi ve
Ctvrtek a patek, ale v téchto dnech je zas
pfipadl zlevnéni nejvice.

Na druhou stranu vysledky Setfeni od-
haluji i druhou ¢ast skutecnosti - v delSim
¢asovém horizontu postupny pokles cen
u pump vlivem zlevnéni na burze vétsinou
prekroci svou hodnotou velikost onoho
zlevnéni na burze. Naopak to ale neplati
- rast ceny vétsinou nedosahne celé ¢ast-
ky, o jakou se burzovni cena, tedy vstupy
pumparidm zvysily.

,Celkové se tak provozovatelé se svymi
cenovymi praktikami nikterak neoboha-
cuji, presnéji feceno kratkodobé sice pro-
fituji, ale v delSim casovém horizontu jsou
tyto zisky kompenzovany ztratami pravdé-
podobné v disledku konkuren¢niho ceno-
vého tlaku,” vyvozuje antimonopolni ufad.

Cenova databaze by byla
vhodna

| pfes veskera zminéna zjisténi doporucuje
urad, aby stat pro jesté lepsi informova-
nost fidicl, lepsi prehled o cenach, a tedy
celkovou transparentnost ceského ma-
loobchodniho prodeje pohonnych hmot
zaved| centralni databazi vsech pump
s povinnosti pravidelné aktualizace cen.
Néco podobného prislusna ministerstva

A

organizuji v Némecku, Francii, Spanélsku
a nékterych dalsich zemich. U nés ale stat
nic podobného nechystd a prodejci po-
honnych hmot to ani neprosazuiji.

V Cesku vede evidenci ¢erpacich stanic
Ministerstvo primyslu a obchodu (MPO),
evidence je ale nevefejnd a nezazname-
nava ceny. Resort nemél ani nema snahu
ceny monitorovat. Motoristé u nas maji
sice k dispozici jiné zdroje, ty ale nepokry-
vaji cely trh. Napfiklad web www.cesky-
benzin.cz funguje na bazi dobrovolnych
hlaseni samotnych fidi¢d, takze nepopi-
suje vsech 3700 vefejnych pump u nds,
u mnoha z nich nejsou data aktudlni.

Ceny uvadi i Seznam na svych mapach,
ale také jen u nékterych pump. Vlastni

PrGimérna cena nafty jednotlivych
provozovatell ¢erpacich stanic

za obdobi 2008 az 2015

Shell 33,16
omv 33,03
Agip (ENI) - od roku 2016 MOL 33,00
fransizy Shell *) 32,99
frandizy OMV *) 32,85
Slovnaft 32,72
Benzina 32,71
fransizy Benzina *) 32,62
Pap Qil 32,52
Silmet HP 32,40
Kontakt — s.m. 32,36
Pasoil 32,25
Medos 32,23
soukromé CS 32,22
Armex Qil 32,21
Cepro - Euro Oil 32,11
KM-Prona 32,11
Robin Qil 31,99
Lukoil 31,82
Unicorn 31,64
Tesco 31,64
Ahold 31,52
Globus 31,49
Tank Ono 30,69
Gedal 29,32
(jen za roky 2008 - 2011)

PRUMER 32,43

*) funguji pod zndmou znackou, ale maiji vlastni cenovou politiku

aplikaci pro fidice ma napfiklad kartova

spole¢nost CCS, kterd sice ceny denné

aktualizuje, ale jen u pump, jez kartu CCS
akceptuiji.

m  AUTOR: Miroslav Petr

ZDROJ: UHOS
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= JARO, VSE

VSE SE NALEVA

...takto romanticky bychom mohli zacCit téma, které

je s timto obdobim nerozlu¢né spjato. Abychom
vSechny fidiCe mohli privitat na Cisté a funguijici Cerpaci
stanici, nemeéli bychom zapomenout na par zdanliveé
jednoduchych ukon(, které kazda Serpaci stanice
vyzaduje. Pokud za¢neme u vydejnich stojand, hlavni
soucasti technologie Cerpaci stanice, nemeli bychom
opomenout jarni pohlazeni tohoto dllezitého partaka.
Je velika Sskoda, ze vydejni stojan neni zenského rodu,
mohli bychom na to hlazeni plynule navazat, ale nevad.

Napnout femeny
a zkontrolovat hadice

Ze vseho nejdiive bychom méli stojan svlék-
nout a podivat se, jak je na tom zevniti. Zcela
urc¢ité najdeme stary, unaveny klinovy femen,
ktery celé zimni obdobi tahal tu ukrutné tu-
hou naftu. Mnohdy ho postaci napnout, po
dal$i mésice Vam bude odménou vesely klapot
Cerpadla. Nasledovat by méla kontrola a vymé-
na filtracni vlozky, kterd celou zimu netdnavné
filtrovala kvalitni paliva. Timto krokem jesté
zlepsite chod cerpadla a hlavné pom(zete po-
spichajicim fidi¢tim, protoze budou mit natan-
kovano o par vtefin rychleji, a to se pocita! Vy-
ménou filtru zlepsite i funkci vydejnich pistoli.
Pfi pIné nadrzi budou mnohem Iépe reagovat
a vypinat a nebudou polévat nové, drahé botic-
ky Vasich zakaznika.

Dalsim krokem v prohlidce stojanu by méla
byt kontrola hadic. Po zimnim obdobi se sta-
V4, Ze vnitini struktura hadic byvéa popraskana
a hadice ma ,nemoc podobnou celulitidé”. Po-
kud ma celulitidu, doporucuji vyménit ji za no-
vou! Chceme-li ale malicko usetfit, hned bych
ji nezatracoval. Doporucuji osetfit ji vhodnym
konzerva¢nim prostfedkem na bazi silikonu,
nasi technici pro tyto potieby pouzivaji pfiprav-
ky od spolec¢nosti Chemistry Pro. Pokud ale ha-
dice jevi zndmky popraskani, nebo vypada jako
had po obédé, vyméné se patrné nevyhnete.

Pozor na vodu v sachtach nadrzi

Ocistu a vhodnou povrchovou Upravu si jis-
té zaslouzi i celd kapotaz vydejniho stojanu.

Zpétna obsah <«

Vhodnym rozpoustédlem odstrarite stopy po
izolepé, ktera pal zimy drzela napis,,mimo pro-
voz" kvlli zmrzlé nafté, opravte drobné odérky
kapotaze a opét nakonzervujte vhodnym pfi-
pravkem na bazi silikonu.

Kdyz uz jsme u té jarni pfirody, jisté Vam
bude vdécna, kdyz vycistite odvodové zlabky
po celém obvodu plochy s vydejnimi stojany,
aby kontaminovand voda krasné stékala do
ukapové jimky, a ne do volného, nechranéného
prostoru. Myslim, Ze i kontrolni organ z Zivot-
niho prostedi pak spokojené odskrtne jeden
z kontrolovanych bodu.

Pokud Vase cerpaci stanice patfi k tém
stastnéjSim a je vybavena kontinudlnim mé-
fenim, nebylo by Spatné zkontrolovat Sachty
nadrzi. Byvaji naplnény spodni vodou nebo
vodou z tajiciho snéhu. Je velmi ddlezité tuto
vodu odcerpat a nechat zjistit pficiny, pro¢ se
tam dostala. Pokud méte pojezdova vika nadr-
Zi, zjistovani pficiny vnikani vody odpadd, du-
vody vsichni zndme...

Jaro, cas revizi a prohlidek

Jesté schazi vysvétleni, pro¢ byvaiji erpaci sta-
nice s kontinudlnim méfenim Stastnéjsi!? Exis-
tuje spousta dlvod, obsluha nechodi po do-
davce paliv mérit mérnou tyci, neotevira Sachty
nadrzi a hlavné neotvird mérné armatury, kudy
do ovzdusi vylétnou tolik kontrolované a poku-
tované benzinové pary odsété z nadrzi vozidel.

Jaro a cely zacétek roku by mély byt také
prilezitosti k tomu, zaméfit se na legislativni
povinnosti spojené s provozem cerpaci sta-
nice a vcas tyto ukony objednat u pfislusnych
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organd, pfipadné servisnich organizaci. Jsou to
predevsim roc¢ni prohlidky technologie, revize
elektrickych zafizeni, plynu atd. Absolvovanim
téchto prohlidek na jafe se vyhnete stresuijici-
mu objednavéni koncem roku a hlavné poté-
Site vSechny servisni a revizni techniky, ktefi
tyto ¢innosti radéji provadéji v klidu a v teplém
pocasi.

Nakonec také neni od véci zvazit stéfi celé
technologie pro vydej pohonnych hmot. Ur¢ité
se vyplati investovat do novych, moderné;jsich
zafizeni, stejné jako to délate napfiklad u vlast-
nich vozidel. Vzdyt nikdo z néds nechce jezdit
starym vozem a stejné je to i u vydejnich stoja-
nd, na které se ponékud zapomina. Kdyz fungu-
ji, proc je ménit! Ze své praxe mohu uvést mno-
ho zoufalych telefonatd, ve kterych mi zakaznik
hlasi, Ze ma sice trosku starsi stojan, ale Ze do-
ted fungoval!, Prosim, hned pfijedte, stoji mi tu
v fadé kombajny a ten zatraceny stojan z roku
1979 nechce vydavat naftu!” Co dodat, za-
konna podpora vyrobce stojan( je jasné dana
a specialistd na opravu tzv. orloji ve stojanech
ndm nekompromisné ubyva. Bohuzel mnohdy
jiz neni,pacientovi” pomoci. Mnohokrét i sebe-
vétsi snahy techniki vedou k tomu, Ze neni kde
poridit ndhradni dily, nebo je oprava naprosto
nerentabilni. Koupi novych stojand si provozo-
vatel rozhodné zjednodusi Zivot a snizi ndklady
na provoz i udrzbu.

Zavérem bych popral véem provozovate-
IGm cerpacich stanic klidny a bezstarostny zi-
vot, prestoze feseni zavad a problémd je nasim
kazdodennim potésenim.

m  AUTOR: Petr Kruzik
Autor je vedoucim servisu Adast Engineering, s.r.0.
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Jakost pohonnych hmot v EU za léta 2014 a 2015

S KVALITOU PALIV N
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Kvalita benzinu a motorové nafty v jednotlivych Clenskych
statech EU je podle nejnovejsi zpravy Evropské agentury
pro zivotni prostredi (EEA) dobrd, pocet pripadd odchylek
od specifikaci stanovenych ve smérnici o jakosti paliv je

velmi maly.

Navic se ukazalo, Ze vsechny clenské staty
uplatiiuji specifikace paliv, podle nichz musi
byt obsah siry u paliv pouzivanych v silni¢ni
dopravé nizsi nez 10 ppm. Jednim z hlavnich
argumentu pro sledovani souladu s pozadav-
ky na jakost paliva je odbér vzork( paliv. Na
zakladé zjisténi zpravy tykajici se tdajd za rok
2013 a v navaznosti na dvoustranné kontak-
ty mezi Komisi a ¢lenskymi staty zdokonalily
Clenské staty — jak vyplyvé z adaju, které po-
skytly — v roce 2014 pInéni svych povinnosti
v oblasti podavani zprav a sledovani, a sice
diky vykonnéjsim systémdm sledovani jakosti
paliv a nésledné také komplexnéjsimu a spo-
lehlivéjsimu odbéru vzorkd paliv.

V roce 2014 poskytly viechny c¢lenské
staty pozadované minimalni informace o sou-
ladu s predpisy tykajicimi se paliv. Komise
tedy v této oblasti nemusela zahajovat nové
Setfeni. V roce 2015 poskytla velkd vétsina
¢lenskych statd pozadované minimalni infor-
mace o souladu s predpisy tykajicimi se paliv.
Od ¢lenskych statl, které zpravu obsahujici
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nezbytné informace o souladu s uvedenymi
predpisy nepodaly, si Komise vyzadala doda-
te¢né informace. V obou zminénych letech
bylo ozndmeno jen nékolik mélo poruseni
predpist tykajicich se paliv, jez byla uvedena
na trh. Clenské staty obecné uvadéji, ze v ta-
kovych pfipadech pfijimaji opatfeni, kterym
je palivo, jez neni v souladu s pfedpisy, sta-
zeno z prodeje. Navic neexistuje zadny du-
kaz o tom, ze by uvedené piipady nesouladu
mély jakykoli negativni dopad na emise vozi-
del nebo fungovani motoru.

Jak je na tom Ceska republika

U nés odebirala vzorky Ceska obchodni in-
spekce (COI) ve spolupraci s firmou SGS. Vzor-
ky byly odebirdny béhem roku 2015. Kont-
rolni proces probéhl v souladu s evropskymi
standardy EN 228 a EN 590 i normami CSN EN
228:2013 a CSN EN 590:2014. Pokud COI zjisti
nesrovnalosti v kvalité paliva u ¢erpaci stani-
ce, prodej paliva zakéze, dokud nejsou nedo-

—NVA

statky odstranény. Druhou moznosti jsou po-
kuty. Od vstupu Ceské republiky do EU v roce
2004 byl kontrolni systém pfizpisoben pred-
pisim EU. V roce 2015 bylo odebrano 2723
vzorkU u Cerpacich stanic po celé zemi, z toho
417 vzorkll benzinu a 560 vzorkd motorové
nafty v [été a 608 vzork( benzinu a 658 vzorka
motorové nafty v zimnim obdobi.

Hlavni zavéry

Z hlediska spotfeby motorovych paliv ve vét-
siné clenskych statd EU v prodejich dominuje
diesel, ktery tvofi jiz 71 procent prodeji. Vy-
jimkou je Kypr, Malta a Nizozemsko, kde domi-
nuje benzin. Prodej dieselu se proti predcho-
zimu roku zvysil 0 0,7 procent, zatimco prodej
benzinu, ktery tvofi 29 procent z celkového
prodeje, klesl 0 0,5 procent. Jesté v roce 2001
tvorila nafta jen 55,6 procent z celkového pro-
deje motorovych paliv. Drtivou vétsinu pro-
deja benzinu (88 procent) tvoii bezolovnaty
benzin s oktanovym 95, jen 6 procent prodeja
tvofi benzin s oktanovym ¢islem 98 a vétsim.
Zbytek tvoii prodeje benzinu Natural 91.

Prakticky veskera motorova nafta obsahu-
je bioslozku, z toho 82,5 procent s méné nez
7 procenty FAME, 17,1 procent pak s vice nez
7 procent FAME. Celkem 85 procent benzinu
obsahuje bioethanol. Tfi ¢tvrtiny proddvané-
ho benzinu obsahuji do 5 procent bioetha-
nolu, 9,3 procenta obsahuje do 10 procent
bioethanolu, 15 procent benzinu neobsahuje
zadnou bioslozku a jen 0,1 procento vice nez
10 procent bioethanolu. V osmi ¢lenskych
zemich s nejvétsimi objemy prodeje motoro-
vych paliv se proda vice nez 80 procent z cel-
kového prodeje paliv. Naopak v 15 ¢lenskych
zemich s nizkymi prodeji se prodd méné nez
10 procent z celkovych prodeju.

m AUTOR: Alena Addmkova
FOTO: EEA
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Jifi Kosar je novou posilou firmy Gia. ZkuSeny technik
bude mit na starosti technologicka zarizeni na CNG

a LPG v ramci vystavby i servisu fimy Gia, jejiz aktivity
se nyni rozsifily o produkty italské firmy Fornovogaz. Ta
nabizi pro Cerpaci stanice kompaktni reSeni Gas-Vector.

Jak jste se dostal ke spolupraci s firmou Gia?
To je pomérné jednoducha odpovéd, zndm se
s feditelem Martinem Rybafem pomérné dlou-
ho, dokonce jsme jednu dobu byli partnefi.
Dokazali jsme prekonat i velmi slozité obdobi,
a presto jsme si zachovali vzajemnou velkou
Uctu a respekt. Kdyz jsem od néj dostal nabid-
ku spolupracovat s firmou Gia na rozvoji plynu
(LPG a CNG), nevahal jsem.

Co mate ve firmé Gia na starost?

Zabyvam se technickym fesenim LPG/CNG sta-
nic. Jsem plynar télem i dusi a velmi mé zajimalo
fedeni CNG stanic.

Jaké jsou novinky v dodévanych
technologiich?

U LPG jsem se prakticky vratil do znamych vod.
Technické feSeni nadrze a cerpadla je standard-
ni a v soucasné dobé opét prodavam stojany
Wayne. Tradice a zkusenost pochazi z nedavné
minulosti, kdy jsem zastupoval Nuovo Pignone
a to bylo koupeno firmou Dresser Wayne, dnes-
nim Wayne, takze jsem se vrétil ke mné dobie
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znamé technologii. U CNG je toto pro mé no-
vinka. Ale jak uz jsem zminil, jsem plynafi a CNG
neni atomov4 elektrarna.

Firma Gia historicky instalovala dvé feseni
CNG stanic s technologii Bohlen and Doyen

a v soucasné dobé se stala zastupcem italské
firmy Fornovogaz. V ¢em je italska znacka
odlisna?

Fornovogas patfi do skupiny vyrobcl technolo-
gii pro zemni plyn, jako je Safe a Cubogaz. Mo-
derni tovarna je umisténa v okoli Modeny, kde
se vyrabi Ferrari a je tam citit duch strojirenské
tradice a kvalitnich technologii. V tovérné pa-
nuje fad, organizace a nezapominaji ani na bez-
pecnost prace.

Letos pfisli se zajimavym zafizenim, které
se jmenuje Gas-Vector. Jedna se o velice kom-
paktni feseni, které je variabilni dle vykonu
i prostoru (viz. foto). Gas-Vector je tak mozné
namontovat na uvolnény ostriivek vcetné
dvou integrovanych vydejnich mist nebo bez
vydejni technologie do volného prostoru tak,
aby neprekazel. Stejné tak je variabilni pro do-
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GASVEC OR

davku suseni a tlakovych lahvi. Navic vyuziva
elektroniku od firmy Wayne.

Vsechny zdkladni komponenty se vyrabi
v jejich fabrice, veetné specialnich kompresort
urcenych pouze pro zemni plyn.Vyhodou je, Ze
nahradni dil dostanete pfimo od nich a nemu-
site ¢ekat na subdodavatele.

A neni to pfilis nakladné u investice, ktera pro
cerpadlare predstavuje urcité riziko?

To je dalsi vyhoda. Gas-Vector je totiz cenové
velmi zajimavy. Nasi snahou je nabidnout vzdy
feseni, které ma dostate¢ny vykon, je modularni
a snizuje riziko investice. Kdyz se pak zakaznici
nauci jezdit tankovat na stanici, je mozné zvysit
vykon vyménou kompresoru, nebo celé zafizeni
nahradit vykonnéjsim Gas-Vectorem a ten men-
$i namontovat do dalsi rozvojové oblasti.

Kde se mohou nasi ¢tenafi dozvédét dalsi
informace?
Soucasti nabidky technologie je i zajiSténi ce-
Iého procesu, které zahrnuje také poradenstvi
v oblasti rozvoje trhu CNG v CR, kalkulaci na-
vratnosti stanice, do které jsou vedle ceny plynu
zahrnuty také naklady na elektrickou energii
a servis. Diskutovat Ize také o marzi stejné jako
o studii proveditelnosti véetné projektu a do-
davky produktu. A jesté musim dodat, ze Gas-
-Vector servisujeme vlastnimi techniky.

= PRGIA

FOTO: GIA
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Cerpaci stanice Platba mobilnim telefonem
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Masterpass je globalni platebni sluzba, ktera umoznuje
bezpecne a pohodIiné nakupovat prostrednictvim digitalni
penézenky online i v kamennych prodejnach u vybranych

obchodnikd.
S—

Jak to funguje?

V Google Play nebo App Store si uzivatel
vyhleda a stdhne aplikaci,Masterpass AT CZ
SK” Aktivuje své karty a vlozi kontaktni uda-
je. Aktivaci provede pouze jednou a muze
ihned pohodIné nakupovat u vice nez 4500
Masterpass obchodnikd v Ceské republice
a stovek tisic dalSich po celém svété. Za-
kaznik zvoli u obchodnika platebni metodu
Masterpass a pak jen nacte zobrazeny QR
kod pomoci mobilni aplikace Masterpass
a potvrdi platbu. Udaje o své platebni karté
jiz vyplnhovat nemusi, jsou automaticky na-
¢teny z jeho mobilni penézenky.

Kde to funguje?

Mobilni aplikaci,Masterpass by Mastercard”
dnes pouziva vice nez 120 tisic uzivatel
pro pohodIné nakupovani v eShopech, mo-
bilnich aplikacich obchodnik (napf. MUj
Vlak/CD) nebo kamennych obchodech a re-
stauracich (Globus, Fruitisimo/HomeOffice,
COOP Jednota NZ a dalsi). Masterpass by

3

Mastercard AT CZ SK aplikace nabizi nové
také velmi pohodIné platby na cerpacich sta-
nicich a mycich linkach. Reseni cili na viech-
ny tfi druhy cerpacich stanic: klasické cerpaci
stanice, které maji dva hlavni zdroje pfijmu
(PHM a tzv. suché zbozi), bezobsluzné cer-
paci stanice (tankomaty) prodavajici pouze
PHM a cerpaci stanice u hypermarket(.

V minulosti dominovala u stojanu obslu-
ha a také platby v hotovosti. Dnes prevazuji
zejména bezhotovostni platby platebnimi
nebo fleetovymi kartami. Obsluhované cer-
pani je v naSem regionu zcela vyjimecné
a naopak narGsta vyuziti tzv. tankomatl. Ty
zacaly umoznovat levnéjsi prodej PHM diky
samoobsluznému rezimu a zéroven vyraz-
né prispély k tzv. samoobsluznym platbam.
Tankomaty si zroven vyzadaly upravu pla-
teb kartami na tzv. predautorizaci (blokace
finan¢nich prostiedkd) pfed zahajenim tan-
kovani.

Dva typy zakaznikd

Platbu mobilnim telefonem vyuzivaji dva

=STOU. ..

modelové typy zdkaznik(. Prvni je typem
zdkaznika, ktery spécha a chce byt rychle
odbaven, poptipadé nechce nebo nemuize
odchézet od vozidla (malé dité v auté apod.).
Druhym je typ zdkaznika, ktery chce naopak
nakupovat v prodejné néjaké dalsi zbozi, ale
jiz se mu nechce stat v dlouhych frontach
u pokladen spolu s témi, ktefi museji jen za-
platit za své tankovani.

Pavodni zdmér dovést zakazniky az k po-
kladné shopu a nabizet jim dal$i produkty se
diky tankomatdm a nové také Masterpass
mobilni aplikaci, zménil na demokratickou
volbu pro zadkaznika. Zakaznici si tak mohou
vybirat dle vlastni preference nebo aktualni
situace. Provozovatelim cerpacich stanic to
umoznuje rozsifit podnikani bez nutnosti
nakladnych investic do HW. Mobilni telefon
se mUze chovat jako,virtudini tankomat”, kdy
ovlada nejen technologie ¢erpaci stanice, ale
umoznuje provadét i bezpecné platby.

Co ocekavaji koncovi uzivatelé?

Dnesni uzivatelé chytrych mobilnich tele-
fonl jsou stéle vice tzv. mobile-centric. To
znamend, ze chtéji stale vice véci ovladat
svym telefonem pocinaje tfeba rezervaci ho-
teld, vstupenek, jizdenek, taxi aplikaci nebo
.Check-inem” letenek. To na druhé strané
predstavuje zvysend bezpecnostni rizika pla-
tebnich transakci. Masterpass je diky Spicko-
vému zabezpeceni idedlnim fesenim, které
splnuje jak pozadavky koncovych zdkaznik
na digitalni dobu, tak vysoké naroky na bez-
pecnost a pohodlnost plateb.

A co provozovatelé
Cerpacich stanic?

Diky Masterpass cloudovému feseni odpada
provozovatelllm cerpacich stanic nutnost
velkych investic v podobé nakupu a insta-
lace venkovniho hardwaru (paneld, plateb-
nich termindld, specidlnich skenerd). Ty jsou
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StaZeni aplikace Masterpass do mobilniho telefonu.

v tomto piipadé nahrazeny ¢i doplnény Mas-
terpass mobilnim feSenim. Zédkaznik nemusi
ani vystupovat z vozidla, natoZ se zafazovat
do fronty mezi ¢ekajici zakazniky pred tan-
komatem, aby mohl zvolit stojan, c¢astku
a provadét platbu hotovosti nebo platebni
kartou. Zaroven odpada eventudlni mozné
riziko fyzické kradeze (hotovosti) ¢i zkopiro-
vani platebni karty. Uzivatel mize pohodiné
platit ze svého vozidla, svobodné vybirat sto-
jan a castku potvrdit predautorizaci platby
pfimo ve svém chytrém telefonu.

Staci jen QR kod

Masterpass QR kdd slouzi k identifikaci ob-
chodniho mista, a je proto umistén pfimo
na stojanech zapojenych cerpacich stanic.
Zakaznik tak pouze naskenuje QR kéd svoji
mobilni aplikaci Masterpass a vybere druh
sluzby - tankovani, nebo myti. Pak zvoli ma-
ximalni ¢astku, za kterou chce tankovat (cer-
paci stanice Globus). U cerpacich stanic Shell
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voli uzivatel nejdfive ¢islo stojanu a pak tepr-
ve Castku. Po Uspésné predautorizaci zacne
tankovat, a to maximalné do vyse zvolené
¢astky. Ukoncenim tankovani odesila cerpaci
stanice jiz automaticky svoji elektronickou
uctenku (skute¢né odebrané mnozstvi PHM)
pfimo do mobilni aplikace. Elektronickou
uctenku si maze uzivatel jednim kliknutim
v aplikaci Masterpass preposlat na svoji ulo-
Zenou emailovou adresu.

V pfipadé pouziti u myci linky si zakaz-
nik po naskenovéani QR kédu vybere jeden
z nabizenych mycich program0. Potom pro-
béhne predautorizace ve vysi ceny myciho
programu a po Uspésné platbé odesila pro-
vozovatel svou elektronickou uctenku. Spo-
le¢né s uctenkou zakaznik do své aplikace
automaticky obdrzi také PIN kéd, ktery je
potiebny ke spusténi programu myci linky.
Alternativou ke QR kédlim mohou byt tzv.
beacony (Blue Low Energy). Kromé plateb-
nich karet nabidne aplikace v budoucnui vy-
hody vérnostnich a fleet karet.

QR kéd si muzZete naskenovat pfimo z automobilu.

Py
Aplikace Masterpass ve smartphonech nahrazuje na mnoha mistech platbu kartami.
Patti mezi né i ¢erpaci stanice Shell v Cesku.

Vybudovany ekosystém Masterpass je
pro Cerpaci stanice dobrou volbou a dovolu-
je pripojovat dalsi pumpy ¢i celé fetézce zpU-
sobem téméf v rezimu Plug&Play. Master-
pass lze diky standardizaci napojit na Fidici
jednotky stojanud raznych vyrobcd, rozhrani
rlznych pokladnich a ERP systému. Master-
pass by Mastercard také umoznuje vyuzit
pro platby viechny platebni karty (Master-
card, Maestro nebo VISA) a zdroverh umoz-
nuje obchodnikdim nacist pfi transakci i tzv.
vérnostni karty. Brzy také umozni pouzivani
tzv. fleetovych karet. Po Uspésném spusténi
Masterpass Petrol feseni v CR bude nasle-
dovat komer¢ni spusténi sluzby i na Sloven-
sku. V soucasné dobé se pfipravuje rozsifeni
tohoto inovativniho platebniho fedeni pro
Cerpaci stanice do dalSich osmi evropskych
zemi.

m  AUTOR: Richard Walitza

FOTO: Jiti Kalo¢ a archiv
Autor je viceprezidentem pro mobilni platby
ainovace spolecnosti Master Card CR.
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Rozhovor Martin Vsetecka a Frantisek Oslejsek, Tokheim Acis
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Spolecnost Tokheim Acis ma za sebou bezmala 26letou
historii, béhem niz se nékolikrat ménilo jméno i majitelé.
Zaroven se vypracovala na lidra Ceskeho trhu v oblasti
vystavby a servisu Cerpacich stanic. O soucasnych
problémech tohoto oboru, o uspéesich firmy a také trochu
0 budoucnosti jsme si povidali s jednatelem Martinem
VSeteCkou (MV) a technickym reditelem FrantiSkem

Oslejgkem (FO).

Mozna tak tii nebo ¢tyfi roky jsme u vas
nebyli. Jak se mezitim firma rozvijela?

MV: Zmén bylo hodné, nékteré z nich urcité
zasadni. Proto zacnu jiz v roce 2010, kdy do
nasi spole¢nosti vstoupila nadndrodni sku-
pina Tokheim, to byla prvni zasadni zména.
Druha pfisla nedlouho poté, v roce 2012, kdy
Tokheim odkoupila zbyvajici podil a stala se
jedinym spole¢nikem. Soubézné s tim doslo
ke zméné na pozici jednatele spole¢nosti.
Novy vlastnik zacal, celkem logicky, uplatrio-
vat vlastni zpUsoby fizeni s cilem standardi-
zovat firemni procesy, aby cela skupina fun-
govala na jednotné bazi. Jinak se firma méni
kazdym dnem, pfizplsobuje se pozadavkiim
zakaznikl i novym trendlm. Diky rostouci-
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mu portfoliu ¢erpacich stanic se firma také
rozrostla. Dnes potfebujeme vétsi tym nez
drive, i zdkaznici maji stale narocnéjsi poza-
davky, cemuz se snazime jit naproti.

Jste soucasti globalni firmy, ktera se stara

0 40 tisic cerpacich stanic, ma 5 400
zaméstnancti a odbavuje 360 miliéna
transakci ro¢né. Jaky dil tohoto
nadndrodniho kolosu reprezentuje vase
ceska firma Tokheim Acis?

FO: Zde také doslo ke zménam. Tyto udaje
platily jesté v roce 2015, tedy v dobé, kdy
jsme byli soucasti pivodni skupiny TOKHEIM
GROUP, jednou z jejichz ¢asti byly i vyvoj a vy-
roba produktl Tokheim. V lednu 2016 vsak

doslo k akvizici DOVER / Tokheim. Znamena
to, Ze vyvoj a vyroba produktl Tokheim jsou
dnes nové soucasti divize Dover Fueling So-
lutions, zatimco nase ceskd firma Tokheim
Acis zlstala v drzeni pUvodnich vlastnikg,
stejné jako viechny ostatni servisni firmy pu-
vodni TOKHEIM GROUP. Celd servisni struktu-
ra, jejiz jsme dnes soucasti, se nyni prezentu-
je jako Tokheim Services Group a puUsobi ve
vice nez dvaceti zemich svéta, zejména viak
Evropy. Ale abych UpIné neodbéhl od téma-
tu a odpovédél také na Vasi otazku, ¢eska
Tokheim Acis ma aktudlné 149 zaméstnanc(,
obhospodafuje okolo 900 cerpacich stanic,
na zakladé ¢ehoz kazdy rok odbavi okolo
40 tisic servisnich pozadavku klient(.
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Bude se nyni néco u vas ménit na zakladé
Vami popsanych zmén? Spole¢nost Dover
Fueling Solutions ma dnes po akvizici
Wayne i dal$i smluvni distributory.

Treba GIA...

MV: Mate pravdu, v roce 2016 DOVER koupi-
la téz vyrobce Wayne. Tyto skutecnosti vsak
nic neméni na fungovani Tokheim Services
Group ani nemaji zasadnéjsi vliv na nasi ces-
kou firmu. Co se tykd smluvnich distributora
pro produkty Tokheim a Wayne, ani zde za-
tim nedochazi k vyznamnym zménam.

V loriském roce dva z nejvétsich
provozovateli siti ¢erpacich stanic v CR,
BENZINA a MOL, vypsali vybérova fizeni
na dodavatele servisnich sluzeb pro své
sité ¢erpacich stanic. Jak se vam podaftilo,
¢i nepodatilo uspét?

MV: Vybérové fizeni spole¢nosti MOL bylo
zajimavé tim, ze predmétem byla celd nové
slouc¢ena a na technologie pomérné pestra
sit ¢erpacich stanic, ktera zahrnovala pu-
vodni sité Slovnaft, Lukoil, Pap Oil a Agip.
Pro nékteré z nich jsme do té doby také
pracovali. Vybérové fizeni bylo velkou vy-
zvou. O to vice si vazime skutecnosti, ze se
nam podafilo uspét a stali jsme se jednim
z dodavatell servisnich sluzeb pro cast
této sité. V ¢asovém sledu druhym bylo vy-
bérové fizeni na servis sité ¢erpacich stanic
BENZINA. Toto vybérové fizeni bylo pro
nasi firmu zejména obhajobou nasi dosa-
vadni pozice, protoze do té doby jsme byli
pravé my dodavatelem servisnich sluzeb
pro sit stanic BENZINA. | zde se nam poda-
filo uspét a stat se tak dodavatelem i pro
nasledujici obdobi. Dlouhodobé se snazi-
me délat vie pro to, abychom stéle rozvijeli
kvalitu a portfolio servisnich sluzeb. Velkou
pozornost vénujeme bezpecnosti prace
s tim, Zze napfiklad vysoce rizikové prace
dnes provadime vyhradné prostiednic-
tvim vlastnich zaméstnancd, tedy bez vyu-
ziti subdodavatel(l. Jedna se o ¢innosti jako
Cisténi nadrzi, svareni, prace v Sachtach
nadrzi a podobné. To povazujeme z dlou-
hodobého hlediska za klicové.

Podileli jste se loni také na néjaké
vystavbé novych cerpacich stanic?

FO: | pfesto, Ze se v poslednich letech moc
novych stanic nestavi, obc¢as se ndm podafi
i v téchto vybérovych fizenich uspét. Loni
jsme se ucastnili vystavby nové cerpaci sta-
nice BENZINA - D11 v Osicich, kde jsme byli
dodavatelem technologické ¢asti vydeje
pohonnych hmot.
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Mate nékolik pracovist po celé republice,
ktera provadi nejen vystavbu ¢erpacich
stanic, ale vénuji se i metrologii,
defektoskopii nebo ¢isténi nadrzi. To
zlistane takeé stejné?

MV: Struktura firmy zUstdva zachovana. Port-
folio sluzeb je siroké a kazdy rok se snazime
pfichdzet s né¢im novym. Snazime se tim sta-
le drzet krok s konkurenci. Dnes mame auto-
rizované metrologické stredisko ve Stielicich,
kde provadime mimo jiné i kalibraci a ovéro-
vani velkoobjemovych méridel pratoku, kali-
braci a ovérovani teplotnich ¢idel a tak dale.
Dalsi stfedisko mame v Plzni, specializuje se
na cisténi a defektoskopii nadrzi. Stredisko
disponuje ¢tyfmi vozidly v rezimu ADR, s na-
stavbou MUT pro ¢isténi nadrzi a prepravu
odpadu kontaminovaného ropnymi latka-
mi. Dalsi stfedisko mame v Olomouci, zde
sidli oddéleni servisu a vystavby pro region
Morava. Samoziejmé nesmim zapomenout
na Prahu, kde jsou oddéleni servisu a vystav-
by pro region Cechy. Pravé zde také mame
nonstop Call Centrum, kde jsou béhem
pracovnich dni ve sméné vzdy 4 operatofi
a v mimopracovni dobé, v noci, o sobotach,
nedélich a svatcich vzdy 2 operatofi.

V nabidce sluzeb mate, ze zakaznici mohou
sledovat priibéh svoji zakazky on-line,
prostiednictvim vzdaleného pfistupu do
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databaze Call Centra. Jak je tato sluzba
zékazniky vyuzivana?

FO: Tuto sluzbu vyuzivaji spiSe ti velci. Jed-
nim z hlavnich divodu je samoziejmé sku-
tecnost, ze se jedna o sluzbu placenou. Ale
pro nas je kazdy zakaznik plnohodnotny bez
ohledu na to, zda provozuje jedinou stanici,
nebo velkou sit.

Mlzete prozradit pocet cerpacich stanic,
kterym pravidelné délate servis ¢erpaci
stanice?

MV: Jiz to dnes zaznélo, je to okolo 900 cer-
pacich stanic, o které pecujeme ve vétsim
nebo mensim rozsahu, zakaznik od zakaz-
nika. Pro nékteré provadime skute¢né kom-
plexni servis, pro jiné vyjedeme tfeba jen jed-
nou za rok na konkrétni typ zasahu. Pristup
zakaznikd je naprosto individualni a my se
jim snazime vychazet vsttic.

Servis provadite jen na zafizenich Tokheim,
nebo umite opravit vydejni zafizeni vSech
velkych vyrobca?

FO: Dlouhodobé se snazime servisné pod-
porovat veskeré produkty vsech na trhu do-
stupnych vyrobct. To platilo i v dobach, kdy
nds vlastnil vyrobce Tokheim. Produktovou
nezdvislost se ndm podafilo vzdy udrzet, bez
ohledu na vlastnika firmy, a v tom chceme
i pokracovat. Povazujeme to za jednu 2
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Rozhovor Martin Vsetecka a Frantisek Oslejsek, Tokheim Acis

< zdeviz nasifirmy. V sitich cerpacich stanic
je ,pelmel” vSech moznych zafizeni a tech-
nologii, my délame vse pro to, abychom to
byli schopni odborné servisovat a abychom
k tomu méli potfebné nahradni dily. Stale
se snazime ziskavat nova skoleni od jednot-
livych vyrobcl a konkrétni pracovniky spe-
cializujeme na konkrétni technologie a pro-
dukty.

Jak jste bojovali se zavadénim EET?

Byl s tim nékde problém?

FO: Cerpaci stanice, kde jsme implementaci
balicku pro EET zajistovali, mély zejména po-
kladni systémy vyrobce UNICODE SYSTEMS.
Nenastal zadny problém hlavné diky tomu,
Ze ze strany spole¢nosti UNICODE SYSTEMS
byl projekt velice dobfe ptipraven. Probéhlo
to naprosto bezproblémové.

Na webovych strankach
http://tokheimprofleet.com/ se pise

o programu ProFleet. Funguje to

u nas také? O co se jedna?

MV: Funguje, ale jsou zemé, kde se produkty
ProFleet prodavaji vyrazné lépe. Je to dano
zejména aktivni obchodni ¢innosti, ktera za-
tim neni nasi silnou strankou, i na tom chce-
me do budoucna trochu zapracovat. Produkt
ProFleet je jednoduchy tankovaci automat
DiaLOG, ktery se dodévé v kombinaci s vy-
dejnim stojanem s jednou nebo dvéma vy-
dejnimi pistolemi. DiaLOG muze byt pfimo
vestavény v hlavé stojanu, nebo fungovat
jako soliterni zafizeni. VétSinou se jedna
o vydej nafty, nékdy v kombinaci s vydejem
AdBlue, nddrz maze byt nad i pod zemi. Jde
o vnitropodnikovy vydej, tankovaci automat
akceptuje bud ¢ipy, nebo firemni karty. Je to
pomérné jednoduchy produkt, ktery cili na
zakazniky s flotilami kamion(, autobusd, sta-
vebnich ¢i zemédélskych stroji nebo jinych
motorovych vozidel.

Ma to dnes jiz nékdo v Ceské republice?
FO: Mame jiz okolo dvaceti zakaznik(, kte-
rym jsme toto feseni dodali, a musim fict,
k jejich spokojenosti.

Jaké letos miizeme ocekavat novinky

v oboru vydejnich stojanti?

MV: Z celosvétového hlediska si zde v po-
slednich letech konkurovali zejména tfi hlav-
ni vyrobci: Gilbarco, Tokheim a Wayne. Dva
znich se loni sloucili pod sou¢asnou znackou
Dover Fueling Solutions. Jaky vliv to bude
mit na branzi ¢erpacich stanic, je dnes tézké
odhadovat. Zatim totiz neni zfejmé, jak Do-
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ver Fueling Solutions s nabytymi vyrobnimi
zavody a produkty nalozi. Domnivdm se, ze
ani oni sami zatim neudélali klicové rozhod-
nuti, zda zachovaji obé znacky, a pokud ano,
ktera z nich bude cilit na jaky segment zdkaz-
nikd, nebo zda do budoucna zdstane znacka
pouze jedna, pfipadné ktera to bude. Nezby-
va nez pockat.

FO: A abychom nezapomnéli na nase tuzem-
ské vyrobce, jako jsou Adast Systems a Tatsu-
no Europe, i to jsou samozfejmé vyznamni
hraci, ktefi dokazou velice Uspésné konku-
rovat pravé na mensich trzich. Mozna pravé
nezastavitelnd globalizace téch nejvétsich
celosvétovych hrac¢li dava témto mensim
vyrobctim do rukou urcitou zbran pro lokalni
trhy. | tady bude zajimavé sledovat, zda a jak
dané situace vyuziji.

Myslim, Ze cesky trh je docela nasyceny,
takze zaklad vasi ¢innosti spociva hlavné

v servisu?

FO: Je to tak, ale stdle jesté vznikaji nové
Cerpaci stanice. Domnivali jsme se, ze zde na-
stane podobny model jako v Némecku, kde
se v urcité dobé rist cerpacek zmrazil a oni
pak vydejni stojany dodévali do Chorvatska
a balkanskych zemi. U nas vsak tento trend
zatim nenastava. Trh zatim stale roste a navic
pfichdzi nova alternativni paliva. Je zde jiz
okolo 100 az 120 ¢erpacich stanic CNG, nové

nabijeci stanice pro elektromobily a tak dale.
Nas zabér se tedy stéle spise rozsituje.

Jak moc je pro vas zajimavy stlaceny zemni
plyn?

MV: Obecné jsme nikdy sluzby ohledné ply-
novych stanic neprovadéli, a to ani v dobéch,
kdy bylo hodné moderni LPG, byt jsme se o to
v urcité dobé pokusili, ale projekt se nepodafi-
lo rozjet. Zatim se drzime zejména kapalnych
paliv, zde chceme byt opravdu nejlepsi. Ale
neznamena to, ze to v budoucnu nem0ze byt
jinak, je to otdzka strategického rozhodnuti.
FO: Neznamena to ani, Ze bychom se kolem
alternativnich paliv netocili. Naopak. Je to jina
technologie a v nékterych piipadech, jako na-
ptiklad u plynu, vyzaduje i jiné formy zabezpe-
Ceni. Ve véci LPG a CNG stanic dnes spolupra-
cujeme s dodavateli specializujicimi se pfimo
na tyto technologie.

Vsiml jsem si, Ze mezi vasimi zakazniky je
také Skoda Auto...

MV: Skoda Auto je nas dlouhodoby zakaznik.
Realizovali jsme pro né béhem poslednich pat-
ndcti let nékolik zajimavych projekt(. Nejvét-
$im z nich byla urcité vystavba Cerpaci stanice
v aredlu Skoda Auto. Je specificka v tom, ze z ni
vedou produktovody do vyrobnich linek. Dalsi
projekty se tykaly tfeba olejovych hospodaf-
stvia podobné.
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Dnes si kazdy stéZuje na nedostatek
kvalifikovanych lidi. Jak se s timto
problémem vyrovnavate vy?

FO: Na jedné strané jsme méli radost, kdyz
jsme uspéli v lofiskych vybérovych Fizenich,
na strané druhé radost obratem vystfidaly
vrasky na cele, kdyz jsme potrebovali pruzné
rozsitit kvalifikovany pracovni tym. Nizkd ne-
zaméstnanost vyznamné omezuje moznosti
sehnat vhodné a kvalifikované pracovniky.

I do kancelare?

FO: Presné tak. Z dvaceti pocate¢nich ucha-
zecU pfijdou na pohovor nakonec dva a je-
den z nich se u pohovoru divi, Ze k praci
operatora nonstop Call Centra patfi prace na
smény. O nic jednodussi to nebylo ani pfi vy-
béru napfiklad asistentek. Z deseti kandida-
tek je problém vybrat jedinou, ktera by spl-
fovala standartni pozadavky a méla nakonec
zajem ve firmé pracovat. U odbornych pozic,
a jsou to tfeba i servisni technici, je to jesté
o to slozitéjsi, Ze to musi byt osoba znald
nebo osoba znald s vy3si kvalifikaci. Hlasi se
nam treba soustruznici nebo zdmecnici, a my
je presto nemUizeme pro nase Ucely pouzit.

Muzete si je vychovat?

FO: O to se samoziejmé snazime, to je jedna
z cest. Ale musi zde byt potencidl. Nas hlav-
ni tym je nastésti stabilni, ale u ndboru no-
vych pracovnik( se stava pravidlem, ze kdyz
chceme tfeba na pozici servisniho technika
ziskat dva dobré zaméstnance, musime jich
vyzkouset tfeba deset.

Takze pramérny vék techniku je spise nad
50 let?

MV: To ne, primérny vék nasich techniki
odhaduji okolo 40 let. Mdme zde hodné mla-
dych lidi a stéle se tym snazime omlazovat,
abychom udrzeli ur¢itou prdmeérnou véko-
vou hladinu. Povaha nasi naro¢né prace to
trochu pfedurcuje. Chceme, aby zde byla vy-
vazend kombinace starsich i mladsich. Starsi
jsou zkuseni, mohou ty mladé hodné naucit
a mladi jsou hybnou silou, kterd nas vsechny
tlac¢i vpred. Kombinace starsich s mladsimi
v jednom tymu se ndm osvédcila.

Co vas v nejblizsi dobé ¢eka? Mate
néjaky novy produkt?
MV: Novym trendem v servisnich sluzbach

je elektronizace dat a dokument(. V sou-
¢asné dobé jsme v procesu implementace
servisnich tabletd pro servisni techniky.
Na ¢Cerpacich stanicich jiz nebudou ru¢né
vypisovat papirové vykazy, ale budou tyto
zpracovavat elektronickou formou pfimo
v servisnim tabletu. Implementace nenf
uplné jednoduchd, do procesu jsou zapoje-
ni pracovnici ze vsech oddéleni, tedy nejen
servisni technici, ale i vedouci jednotlivych
oddéleni, sklad, uctarna, Call Centrum a tak
déle. Loni jsme spustili SW KIMOCE verze
6.1 na nasem Call Centru a v bfeznu letos-
niho roku jsme spustili do ostrého provo-
zu servisni tablety nasich technikd. Cilem
nového systému je vytvaret rovnou elek-
tronické dokumenty, které budou pfimo
elektronicky zpracovavany. Tim odpadne
spousta dnes provadéné administrativni
prace spojené s naslednym skenovanim
dokumentu a procesy se zrychli.
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Bezpeclnost Kriminalni rizika

TRIN

—JCAST
RIZIKANA C

V minulém Cisle byla nastinéna oblast moznych rizik.
Nyni si uvedeme nékolik ddlezitych informaci, které

se vztahuji ke trem nejfrekventovanégjsim kriminalnim
rizikm v souvislosti s provozem benzinovych ¢erpacich
stanic. Pojem kriminalni riziko zde nezahrnuje pouze
oblast trestniho prava, ale kriminalita je pojimana i jako
prestupkoveé jednani Ci socialné patologicke jevy, které
nemuseji byt pravem postizitelné.

Kradeze zbozi v oblasti shopu

Zkusme nejdfive odpovédét na otazku, zda se
déa poznat osoba, ktera pfisla krast. Odpovéd je
jednoducha: Bohuzel neda. Zde pracuji zejména
predsudky vici riznym druhtm osob. Do ur¢ité
miry je tato reakce spravng, ale mudze byt i zava-
déjici. Takovy Spatny odhad mUize vést k tomu, ze
si obsluha bude davat pozor na lidi dle osobnich
kritérii (mozna na zakladé predchozi zkusenosti),
a skute¢ny zlodéj Zzadnou pozornost nevyvola.
Na to, jak vypada typicky zlodéj, ani nelze
jednoznacné odpovédét. Dilezité je nenechat
se zmast. MGze jit napiiklad o mladé, dobfe si-
tuované lidi. Jeden odvede pozornost a ostatni
kradou. Zlodéjské figle a finty se méni, vylepsuji.
Vlychazeji z poznatkl psychologie a jsou velmi
ucinné. Obsluha cerpaci stanice se ¢asto mylné
sousttedi na osoby neproblémové, ale prichédze-
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jici riziko nedokaze odhadnout. Takové postoje
se nazyvaji labelingem (etiketovanim). Urcité
osobé pritknete mylné jisté vlastnosti jen na za-
kladé vzhledu.

Mlize se stat, ze pachatel kradeze utekl
a neni zaznam z kamer. Obsluha si ho pfitom
vsimla. Pfi vysetfovani se pouziva komparativni
(srovnavaci) metoda, tedy popis osoby. Zde je
dulezité, zapamatovat si, jak pachatel vypada.
Uspésnost je vyssi, podafi-li se popsat néjakou
zvlastnost osoby vcetné tetovéni, jizev apod.
Popis osoby rozhodné neni metodou, kterd je
mrtva.

Jestli je moznost pachatele zadrzet, musime
si nejdfive vyhodnotit, zda jsme schopni zadr-
Zeni provést, aniz bychom ohrozili své zdravi
nebo zivot. A druhou, stejné zdsadni véci je, zda
zpUsob zadrzeni neni protipravni. To znamena,
Ze musi vyhovovat zdsadam nutné obrany. Pa-

= JSIKRIMINALNI
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chatele drobné kradeze napfiklad nelze prastit
pies hlavu a zplsobit mu zranéni nebo na néj pfi
utéku strilet.

Kdyz se v3ak pachatele nakonec podaii za-
drzet, musime ihned pfivolat pomoc (dalsi za-
méstnanec, ochotny zékaznik, policie...). S pa-
chatelem jiz dale nevyjednavejte a nehovorte
s nim o tom, co udélal, nedejte na city a hlavné
nedovolte, aby se hovor stocil k vasi osobé.

Ujezdy bez zaplaceni

Pravni kvalifikace skutku vzdy zavisi na okolnos-
tech jednani, na stopéch, vypovédi svédka i vy-
povédi zjisténého pachatele a na jeho trestni mi-
nulosti. Pro trestny ¢in krddeze musi vzniknout
skoda nad 5000 K¢ nebo musi jit o pachatele
v poslednich tfech letech pravomocné odsou-
zeného za obdobny skutek. Nicméné, od fijna
2016 byl zaveden centralni registr prestupk,
ktery mimo jiné eviduje prestupky proti majet-
ku. Za jasné danych podminek se tak tzv.,nepla-
ticim” nebo ,Ujezdarim” mdze zvysovat riziko
odpovédnosti za trestny ¢in. To byl ostatné hlav-
ni Ucel této nové evidence. Pokud ma byt neza-
placeni PHM prestupkem, musi byt prokéazano,
Ze prestupce jednal v Umyslu pohonné hmoty
nezaplatit. S ohledem na obvyklou vysi Skody
se pak opravdu vétsinou jedna o jednani majici
znaky prestupku.

Jestlize se prestupky nezaplaceni za po-
honné hmoty opakuji, dostavdme se k pojmu
krimindlni motivace. V tomto pfipadé je dllezi-
ty pojem ,vytvareni pfileZitosti” Vétsina CS to-
tiZ nema Ucinna opatreni k zamezeni ujizdéni.
Zpétné dohledatelnosti pachatell napomaha
napfiklad dobry technicky stav kamerového
systému, daktyloskopické a trasologické stopy
i pamétové stopy svédkll ujeti. Nejvétsi Uspés-
nost dopadeni je u pachateld, ktefi se ujeti do-
pousti opakované.

Prenos problému na jiné subjekty

Jde v podstaté o prenos rizik na jiné subjekty,
jako jsou pojistovny, zaméstnanci, stat. Tento
postup maze vést i k tomu, ze konkrétni odpo-
védny subjekt bezpecnostni rizika a ztraty s tim
spojené nepocituje jako problém nebo moznos-
ti feSeni nejsou v souladu s obchodni politikou
firmy. Dochézi k ignorovani nebezpedi, nejsou
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volena ucinna fedeni, kterd spocivaji predevsim
v pouZiti prostiedku situacni prevence.

Re$eni musi vychazet z dokonalé znalosti
problematiky od motivl pres formy jednani az
po moznosti zajisténi dikazd. Navic je vhodné
znat, jak vysoké jsou ztraty a jak vysoké budou
néklady na feseni nezddouciho stavu, co fika-
ji data o ucinnosti jednotlivych typd opatieni
a zda tato opatfeni jsou na konkrétnim misté
opravdu vhodna. Predchazet kriminalné moti-
vovanému jednani lze vhodnymi opatienimi,
kterd ujeti minimalné znesnadnuji. Mohou to
byt nejrliznéjsi mechanické zabrany, platba pre-
dem, tankautomat nebo i placar.

Loupezna prepadeni

Trestny Cin loupeze je definovan v ustanoveni
§ 173 z. ¢. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku ve
znéni pozdéjsich zmén a doplnkd: ,Kdo proti
jinému uzije nésili nebo pohrlzky bezprostred-
niho nasili v umyslu zmocnit se cizi véci, bude
potrestan odnétim svobody na dvé léta az deset
let Dalsi odstavce pfislusného paragrafu udava-
ji podminky pro moznost ulozeni vyssiho trestu.
Pachatel utoci na dva chranéné zajmy v jednom
okamziku: na osobni svobodu a cizi véc. Je zaji-
mavé, Ze trestni zakon nepouziva v tomto usta-
noveni pojem zbran, ackoliv pouziti zbrané je
viceméné predpokladanym, ne vsak nutnym
prvkem. Pficemz za zbrarn je povazovano vse, co
ucini utok proti télu dlirazné&jsim.

Nejcastéjsi motivaci loupeze je hmotny zisk
(finan¢ni hotovost, cigarety, kupony, listky, al-
kohol...). Vyssi vyskyt loupeznych prepadeni je
v dobé kolem adventu, zde byva motivaci udélat
radost svym nejblizéim na Stédry den. Jde o sil-
nou emocionalni motivaci, kterd maze vychazet
i ze zoufalstvi, a nelze ji tedy podcenovat. Motiv
ma urcitou silu, trvani a cil. U téchto typl pacha-
tell je motivace vysoka a intenzivni, takze v pii-
padé odporu nevéhaji pouzit hrubou silu. Podle
sily motivace jsou tito lidé rlizné nebezpecni.
Pachatele, ktery uziva brachidlni (ru¢ni) nasili,
Ize zafadit do kategorie pachatel s instrumen-
talni motivaci. Pfi instrumentalni motivaci jde
nejcastéji o rychly materialni zisk bez ohledu na
nasledky.

Za poslednich 18 let bylo zhruba pfi kazdém
sedmém loupezném prepadeni na Cerpaci sta-
nici zplsobeno rlzné zavazné poranéni. Pfitom
ale nesmime zapominat ani na rGzné psychic-
ké nasledky, které se projevi béhem ¢inu nebo
ihned po jeho skonceni. A jesté daleko zakernéj-
$i jsou posttraumatické stresové poruchy, které
se mohou objevit i s odstupem pomérné dlouhé
doby. M3 se za prokazané, ze pachatele loupe-
Ze zajima v naprosté vétsiné pripadll pfedevsim

Zpét na obsah <«

zisk. Casto je pro pachatele i dlezity pocit, ze
v dobé probihajici loupeze je anonymni, ze ma
situaci ,pevné v rukou” Napt. strzenim kukly,
puncochy nebo jiného maskovani velmi riskuje-
te. Timto jednanim narusujete pachatelovy ,jis-
toty” a dalsi vyvoj situace je nejisty. Mensi mira
rizika je u velkych cerpacich stanic, kde je pohyb
lidi, a také tam, kde je obsluha pocetné;si, tedy
na téch mistech, kde jsou uplatnény zasady situ-
acni prevence, a to at jiz cilené zavedené, nebo
nevédomky praktikované. Vétsi riziko piinaseji
mista odlehld, osamocend a zejména ta, kde je
obsluha ¢erpaci stanice sama.

Zakladni bezpecnostni zasady

« Pokud mozno nebyt na Cerpaci stanici sam, ze-
jména v noc¢nich hodinach, pfi zahdjeni nebo
ukonceni smény, zvIasté pokud je Cerpaci stani-
ce umisténa mimo obytnou zénu na odlehlém
¢i malo frekventovaném misté, mit moznost
uniku z prostoru Cerpaci stanice

« vytvorit takové podminky, aby pachatel nemél
delsi ¢asovou moznost byt s obsluhou ¢erpaci
stanice osamocen, kriticky cas je doba okolo
ukonéeni provozu na CS s ¢asové omezenym
provozem

+mit moznost néjakym technickym prostred-
kem vyslat nouzovy signal (mobil, telefon, svét-
lo apod.)

« vyuzivat napojeni na PCO s moznosti vyhlaseni
signalu PANIC

« naucit se rezimu bezpe¢ného odchodu z praco-
visté, mit sjednany odvoz nebo urcity zplsob
komunikace.

PFi pfepadeni dodrzujte tyto zasady:

+Nikdy se nepokousejte branit organizované
skupiné. Jejich pokyny poslechnéte. Nepokou-
sejte se odhalit jejich totoznost, to mize byt
spoustécim mechanismem jejich agrese.

« Pokuste se odhadnout véznost hrozby.

+ Nebrarite se v situacich, kdy nemdte moznost
uspét (to neplati, jde-li vdm o Zivot).

« Pokud to jde, volte misto obrany tték.

« Pfi obrané vyuzijte momentu prekvapeni.

« Pokud se branite, paralyzujte Gtocnika a z mista
¢inu utecte, poté ihned zavolejte pomoc, uvé-
domte si, ze na Cerpacich stanicich je jiz skoro
vSude instalovan kamerovy systém se zdzna-
mem. Tento zaznamena nejen jednani Gtocni-
ka, ale i vasi obranu.

+Dojde-li k tomu, Ze uto¢nika zranite nebo
usmrtite, nejste povinni ihned policii detailné
popisovat svoje jedndni a subjektivni pocity.
Vypovéd' Ize odmitnout s odkazem na silné
rozruseni nebo na zékonna ustanoveni trestni-
ho fadu s tim, Ze vypovéd poskytnete pozdéji.
Vase neznalost terminologie a nevhodné zvo-

Vladimir Oliberius

Autor je absolventem Policejni akademie
v oborech bezpecnostni sluzba, krimi-
nalistika a policejni management. Svoji
odbornou ¢innost sméfuje na studovani
forem, struktury, stavu a vyvojovych
tendenci kriminality, kriminogennich fak-
tor( a pficin vzniku kriminality. Poznatky
tohoto védniho oboru pak aplikuje
zejména v oboru fyzické bezpecnosti se
zaméfenim na situacni a technickou pre-
venci.V roce 2006 byl jmenovan znalcem
v oborech ,technicka a jind bezpe¢nost
osob a majetku” a dale ,bezpecnost
mést, obci a méstskych ¢asti”.V PETROL-
magazinu publikuje od roku 2009.

lené formulace vds mohou dostat do vaznych
problémd.
Pokud naopak pachatel loupeze z mista ¢inu
utece, poskytnéte neodkladné popis jeho oso-
by, popis obleceni, pokuste se vzpomenout si,
¢im by pachatel mohl byt zvlastni, ¢im by se
mohl odliSovat od normaélu, co na ném bylo
neobvyklého.

Nutna obrana

+ Jedné se o jednu z forem jednani vylucujici pro-
tipravnost. Pfipominam, Zze v mnoha pfipadech
je kamerovymi systémy instalovanymi na cer-
pacich stanicich monitorovana nejen ¢innost
pachatele, ale i vase jednani, tedy zplsob obra-
ny. Je proto dobré znat nize citované ustanove-
ni trestniho zakoniku.

+§ 29 trestniho zadkoniku ¢ 40/2009 Sb.
1) Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci pfi-
mo hrozici nebo trvajici Utok na zajem chra-
nény timto zdkonem, neni trestnym cinem.
2) Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela
zjevné nepiimérend zplsobu utoku!”

Pokud vase obrana bude v mezich tohoto

ustanoveni, nemusite se bat dalsich problé-

mil. Rozborem tohoto ustanoveni je ziejmé,

Ze plati tyto zasady:

+Obrana muze byt silnéjsi nez utok (nesmi byt
zcela zjevné nepfimérend (prehnand, neade-
kvatni), dnes se jiz nastésti prihlizi i k té okol-
nosti, jak napadeny utok vnimal, jaké v ném
vyvolaval obavy.

»Napadeny k obrané mUze pouzit takové pro-
stredky, které ma nahodou po ruce.

» Napadeny muze pouzit k obrané zbran, i kdyz
ji uto¢nik nem4, napt. je-li zde fyzicky nepomér
apod.

+Na pozici obéti je nezbytné nutné peclivé evi-
dovat a presné popsat konkrétni zplsoby jed-
nani.

n  AUTOR: Vladimir Oliberius
FOTO: archiv
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NA MORAVE UZ
SE ZASE HLEDA
ROPA

Tézbu ovlivihuji ceny ropy

Kvali tomu spole¢nost MND v lorském
roce vytézila v Cesku meziro€né méné
ropy a plynu. Ropy bylo 127 tisic metr(
krychlovych, proti roku 2016 o deset pro-
cent méné. Zemniho plynu firma vytézila
85,1 milionu metra krychlovych, meziro¢-
ni pokles byl pétinovy, jak uvedli zastupci
firmy. Vyvoj cen ropy ovlivni i objem téz-
by v letoSnim roce. Nékterym vrtam také
pomalu dochdzeji suroviny. Do Utlumu jde
napfiiklad tézba v Damboficich, cozZ je nej-
vétsi lozisko ropy na jizni Moravé.

,Pfi soucasnych tézebnich metodach
mame zde na Moravé dolozitelné zasoby
ropy jesté zhruba na deset let, pficemz se
zde téZi uz pres sto let. Technologie se ale
stéle vylep3uji, dokdzeme napfiklad ropu
Cerpatiz velkych hloubek, a dokonce z vo-
dorovnych vrt(,” vysvétlil vedouci Useku
vrtdni MND Jan Duron. Dodal, ze i tak se
vétsinou podafi vytézit z jednoho loZiska
jen 30 procent zasob ropy.

Cena severomoiské ropy Brent klesla
na zacatku loriského roku az ke 35 dolarlim
za barel, proti 60 dolarm v [été 2015. Nyni
se jeji cena pohybuje kolem 53 dolarl za
barel. Dobyvaci prostory MND pokryvaji
loziska ropy a plynu na jizni Moravé, v ob-
lasti od hranice s Rakouskem a Slovenskem
smérem k Brnu, Vyskovu a Zlinu. Firma
v téchto lokalitach provozuje stovku rop-
nych a sedmdesat plynovych tézebnich
vrtd.

Nova vrtna souprava
v Zarosicich

Ctyficet metrd vysoka nova vrtna soupra-

ley Vyéélm cenam ropy mohli moravsti petrolejéFi va zacala zkoumat loziska ropy a zemniho
z Moravskych naftovych dolu (MND) zahajit nové plynu u Zarosic. Zatim je zhruba kilometr
zkugebni vrty a také zvysit t&Zbu. Loni se totiz kvdli a pal hluboko. ,Predpokladam, ze v roz-

o - . i i mezi ¢trnacti dnd by mohlo byt po kratké
nizkym cenam Cerného zlata nevyplacela. ¢erpaci zkousce jasno, jestli mame néjaké
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zajimavé vysledky, jestli jsme narazili na
lozisko plynu nebo ropy,” vysvétlil Jan Du-
ron. Naftafi sice délaji zkusebni vrty, kolik
toho ale nakonec vytézi, zavisi mimo jiné
i na cenach ropy a plynu. ,My se chovdme
ekonomicky a ta tézba bude zaviset na
tom, jaké budou ceny,” vysvétlila mluvci
Moravskych naftovych dold Dana Dvora-
kova.

Pravé mnozstvi vytéZzené suroviny za-
jima starosty okolnich obci. Urcuje totiz
sumu do rozpoctu od banského uradu.
Napfiklad Dambotice byly jesté pred tre-
mi lety jednou z nejbohatsich obci na jihu
Moravy. Dostavaly za rok skoro ctyficet
milion korun, letos kvili atlumu tézby
ocekdava obec castku jen kolem jednoho
milionu. ,Bude to znamenat prehodnoce-
ni urcitych vydaji,” fekl starosta Dambofic
Zbynék Pastyfik.

VytéZenou ropu nahradi plyn

VytéZené vrty spolecnost vyuziva jako za-
sobniky plynu. Mezi Damboticemi a Uhfi-
cemi jsou hned dva. ,Lozisko se do urcité
miry vytézi a pak ten volny prostor mlize
byt vyuzivan pro skladovani plynu,” vy-
svétlil predseda predstavenstva MND Gas
Storage Karel Luner. V jednom zédsobniku
je uskladnéno tolik plynu, kolik by stacilo
na rok pro zhruba ¢tvrt milionu domac-
nosti. Pfesto je zemni plyn do Ceské repub-
liky vétsinové dovazen. Domaci produkce
dosahuje pouze jednoho az dvou procent
dovazeného mnozstvi.

V Cesku se zemni plyn tézi pfedeviim
ve tfech oblastech. Na jizni Moravé je tzv.

Zpét naobsah <«

n b ' e

videnska panev a karpatska predhluben,
na severni Moravé potom dal3i ¢ast pravé
karpatské predhlubné a hornoslezska pa-
nev. Ve viech lozZiscich je zhruba dvacet
osm tisic miliont metr0 krychlovych ply-
nu. Ro¢né pak spolec¢nosti vytézi okolo
sto devadesati osmi miliond kubika.

Ropa do ropovodu, plyn do
plynovodu

Poté, co skonci prlizkum a ropa se zac¢ne
komercné tézit, se vrtaci zafizeni vyméni
za Cerpadlo. Ropa, kterd se vytézi v jed-
nom vrtu, se hned na misté precisti, pre-
devsim se zbavi necistot a parafinu, poté
se potrubim posle do Klobouk u Brna,
kde se zbavi vody. Zde se potrubi napo-
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ji na ropovod Druzba a ropa jim putuje
k zédkazniklm. Tim hlavnim je kralupska
rafinérie firmy Unipetrol (Unipetrol RPA),
kterd je schopna zpracovavat jen tzv.
sladkou bezsirnou ropu. A pravé takova je
ropa z vrtli na jizni Moravé. Produkce z lo-
zisek ulozenych jiznéji se soustfeduje ve
sbérném stredisku v LuZicich u Hodonina,
odkud je po Zeleznici transportovédna do
rakouské rafinérie OMV ve Schwechatu.
A podobné je to také se zemnim plynem.
| ten se na misté vrtu precisti a vysusi, az
poté putuje potrubim do plynovodu.

MND provadi vrty
i v zahranici

Mobilni vrtnou soupravu, kterd provadi
priizkumny vrt v Zarosicich, si ke svym
dalsim strojum pofidila divize MND Dri-
lling & Services, dcefind spole¢nost Mo-
ravskych naftovych dold. Spole¢nost zde
poprvé vyuzivd novou mobilni ropnou
vrtnou soustavu MD-150. Spolu s mensi
soustavou MD-80 ji MND zakoupila loni,
cena kazdé z nich se pohybovala v de-
sitkdch milion0 korun. Vrtaci zafizeni se
prevazi na Sesti- (MD-80) a sedmindpra-
vovém (MD-150) podvozku nakladniho
automobilu Tatra Force 815, ktery pohani
motor Caterpilar. Ten pak dodava energii
také vrtacimu zafizeni.

»Jefdbem trva pfiprava takovych sou-
prav az dva tydny. S touto mobilni tech-
nologii jsme schopni vie v¢etné dalsiho
zdzemi nachystat za tii az ¢tyfi dny,” sdé-
lil marketingovy manazer firmy Radovan
Jedli¢ka. =
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= Kromé hloubeni novych vrtd chtéji
moravsti naftafi mobilni soupravu vyuzi-
vat také k likvidaci starych a netspésnych
vrtd. ,Pro tyto Ucely mame jesté jednu
specialni mensi soupravu, kterd je také
mobilni, a mdzeme ji poskladat za par
dni a odvézt kdykoliv a kamkoliv,” doplnil
Jedlicka. Obé mobilni zatizeni stala fir-
mu témér ¢tvrt miliardy korun, a proto se
s nimi chystd zamifit i na zahranicni trhy,
jako je tfreba Némecko nebo Itdlie, dale
na trh v Madarsku, Rumunsku, Rakousku,
Némecku, Srbsku, Polsku a na Slovensku.
,Nyni provadime napftiklad sanaci starych
vrtd pro firmu Exxon Mobile, hodné jsou
poptévany i geotermalni vrty, hlavné v Né-
mecku,” vysvétluje Dana Dvorakova.

V provozu je asi
100 ropnych vrti

MND patfi do skupiny KKCG podnikatele
Karla Komarka. Stoprocentnim vlastnikem
akcii firmy je nizozemska spole¢nost MND
Group N. V.V Cesku ma MND dcefiné spo-
le¢nosti MND Drilling&Services, kterd je
nejvétsim vrtnym kontraktorem v Cesku
a zabyva se prazkumnymi vrty, MND Gas
Storage, kterd mda na starosti uskladnéni
plynu, a MND Energy Trading zaloZzenou
v roce 2012 pro zajisténi budouciho podni-
kani v energetickych odvétvich.

MND, a.s. provadi tézbu ropy a zemni-
ho plynu aktudlné na pfiblizné devadesati
tézebnich licencich - tzn. dobyvacich pro-
storech. Tyto dobyvaci prostory pokryva-
ji loziska ropy a plynu a jsou rozmistény
v regionu jizni Moravy v oblasti od hra-
nice s Rakouskem a Slovenskem smérem
k Brnu, Vyskovu a Zlinu. V soucasné dobé
je v téchto lokalitach provozovano cca sto
ropnych tézebnich vrtd a sedmdesat ply-
novych tézebnich vrtd.

Celkova spotfeba plynu v Cesku ¢inila
loni 8,26 miliardy metr( krychlovych ply-
nu, meziro¢né o 8,5 procenta vice. Mezi-
ro¢né stoupla i spotfeba benzinu a nafty,
které se vyrabéji z ropy. Spotieba nafty
vzrostla o 4,2 procenta, benzinu o 1,8 pro-
centa. Podle Ceské asociace petrolejarské-
ho priimyslu a obchodu se loni v CR spo-
tirebovalo zhruba 5,61 miliardy litrl nafty
(5,61 milionu metra krychlovych) a 2,13 mi-
liardy litrG benzinu (2,13 milionu metra
krychlovych).

m Text: Alena Addmkovd
Foto: Jifi Kalo¢
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PRODEJ A SERVIS
ZNACKY ISTOBAL

= MYCI LINKY PRO OSOBNI
A UZITKOVA VOZIDLA

* MYCI LINKY PRO NAKLADNI
VOZIDLA A AUTOBUSY

* SAMOOBSLUZNE BOXY

= CISTIRNY ODPADNICH VOD

* SPICKOVA AUTOKOSMETIKA

* DOPLNKOVA ZARIZENI:
VYSAVACE, CISTICE KOBERECKU...

PETROL

PARTNER

WASH-SERVICE CRs.r. 0.
Krizikova 70, 612 00 Brno
Ceska republika

tel.: +420 544 500 216

fax: +420 532 043 002
sprta.pavel@washservice.cz
www.washservice.cz

WASH-SERVICE s. r. 0.
Bronzova 1, 851 10 Bratislava
P. 0. BOX 32, 900 27 Bernoldkovo

tel.: +421 245 647 391

fax: +421 245 647 390
washservice@washservice.sk
www.washservice.sk



Myci centrum Vianor Telnice u Brna

U X
U

|
— RO

—RIITMO
POLE

Pokud jedete z Brna na Hodonin, kousek od moravskeé
metropole se projizdi obci Telnice. Zde si v roce 2000
otevrel pneuservis Tomas Kejda. Od té doby se zde
mnohé zmenilo. Pneuservis nyni provozovany pod
hlaviCkou firmy Vianor, ktera zastreSuje evropsky prodej
a servis pneumatik Nokian, se rozsifil o autoservis

a koncem lonskeho roku vyrostla hned vedle dalsi
budova, kde se skryva zbrusu nova portalova mycka

a box pro rucni myti exteriéru i interiéru vozidel.

Komplexni sluzba motoristiim

»Zacinali jsme v roce 2000 s pneuservisem
a postupné jsme své aktivity rozsirili na
autoservis. Rozhodli jsme se také pro myti,
protoze jsme chtéli zajistovat zdkaznikim
kompletni sluzby od A az do Z. Se viim v3u-
dy,” vysvétluje Tomas Kejda. Misto urcité ne-
zvolil $patné, hlavni tah z Brna na Hodonin
je docela frekventovany a o zékazniky nema
nouzi. ,Jezdi knam lidé jak z Brna, tak z okol-
nich vesnic, soukromnici i firmy,” fikd Tomas
Kejda. Cely servis i mycka jsou odény do
oranzovych barev a loga firmy Vianor, ktera
patfi finskému Nokianu. Ten nejen v Cesku
provozuje prostfednictvim svych zastupct

3

sit pneuservisi Vianor. ,My vi¢i Nokianu
nemame zadné povinnosti, jen vyuzivdme
jejich loga a barvy a zaroven jsme soucasti
sité Vianoru. Jejich sluzeb pak nasi zakaznici
mohou vyuzivat po celé republice.”

Vedle budovy auto- a pneuservisu s pro-
dejnou pneumatik a autopftislusenstvi za pul
roku vyrostla Sedooranzova krabice — nové
myci centrum. ,To jsem si vymyslel celé sdm.
Chtél jsem, aby nam to tady ladilo do oran-
zové barvy v kombinaci s Sedou, protoze
v tomto duchu jsou i ostatni prostory fir-
my,” fikd Tomas Kejda. ,S panem Kejdou se
zacalo jednat koncem ledna, stavba zacala
nékdy v ¢ervenci a my jsme do ni zafizeni
instalovali koncem fijna. Tady to $lo pomér-

CKOVA MYCKA NA
RAVSKE

né dost rychle,” dodava Marek Liska z firmy
iWash.

Budova skryva dva zdsadni prostory:
myci box pro ru¢ni myti a tunel s portélo-
vou myckou. ,Mame zdkazniky, ktefi si chtéji
umyt a vylestit automobil sami a nechtéji,
aby se ho dotykaly kartac¢e. No a pak mdme
zdkazniky, které myti automobilu nebavi a je
pro né pohodInégjsi vjet do portalu,” vysvétlu-
je pan Kejda filosofii svého kompaktniho my-
ciho centra. Celé je to jeho dilo, jen techno-
logii myti dodala firma iWash. ,Délali jsme si
takové vybérové fizeni a iWash jsme nakonec
vybrali proto, Ze komunikace s panem Liskou
byla perfektni a jejich sluzby komplexni vcet-
né chemie,” vysvétluje Tomas Kejda.
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Mycka byla oteviena loni v listopadu,
takze absolvovala svou prvni zimni sezonu.
Ta byla letos docela slozita, svou silu zima
ukdzala pomérné dikladné a dlouho na ce-
Iém uzemi Ceska. ,Viechno fungovalo tak,
jak mélo. Myli jsme i v -15°C, chvili tu bylo
dokonce -20°C. Ale my méli otevieno porad,
vlbec nebylo tfeba mycku zastavovat,” do-
déava Tomas Kejda.

Myti za korunu

Mycku samoziejmé vyuziva také pneuservis
a autoservis. ,Kdyz servisujeme velké vozo-
vé parky, myjeme jim jako bonus automobil
symbolicky za korunu a oni to berou jako
velké plus. Kdyz si totiz po servisu zdkaznik
prebira ¢isty automobil, je nadseny. Tahle
sluzba nam opravdu déva hodné,” fika To-
mas Kejda.

Jelikoz zadna jind mycka v Telnici ani
nejblizsim okoli nikdy nebyla, zdkaznici ji
objevuji postupné. ,Snazime se délat rtizné
akce od letakl az po drobné darky, jsme na
facebooku. Prosté se chceme zédkaznikiim
dostat do podvédomi. Nejlepsi reklama ale
je, kdyz si zde nékdo umyje auto, je spokoje-
ny a fekne dalsim dvéma kolegidim. Pocet za-

kaznikl je samoziejmé zasadni pro uspéch
celého projektu. Bral jsem si na mycku uvér,
planoval jsem navratnost do péti let. Pokud
budou zakaznici jezdit jako dosud, nemél
by s tim byt problém,” fikd Tomas Kejda
a dodava: ,Zakaznikim dévédme i darky -
vonné stromecky, obcas lepsi program, nez
si zaplati, a také vérnostni karticky. Po péti
mytich pak dostanou Sesté zdarma. Kdyz je
néco zdarma, kazdy na to slysi,...” Portalova
mycka je zdkazniklm k dispozici od pondé-
li do soboty od 8 do 18 hodin, myci box je
otevieny cely tyden dokonce do 20 hodin
a dvere se zde netrhnou.

Italska technologie

Portdlovd myci linka, kterou pouzivéd pan
Kejda, je od italské spole¢nosti Ceccato,
konkrétné se jedna o model Hydrus Tech
260/240. Je to mycka, ktera je urcend pre-
vazné pro sité autoservisd, pneuservisd se
stiedni vytéznosti, kde dochazi mési¢né
k myti asi 700 vozidel. My¢ka ma myci vysku
2,6 m, aby se do ni vesly i dodavky, a myci
Sitku 2,4 m kvali bohatsi klientele, ktera sem
jezdi v luxusnich vozidlech BMW nebo Mer-
cedes.

Jinak je v mycce obsluha, kterd automo-
bily predmyva vysokym tlakem, coz oviem
dokédze i mycka samotnd. Zakaznik si tak
muze pfikoupit program s vysokotlakym
mytim. V oblasti kol, na bocich a ve vodo-
rovné susici listé jsou vysokotlaké trysky,
které automobil zbavi pfed vlastnim mytim
hrubé necistoty. Mycka je vybavena Setrny-
mi kartaci, spodni segmenty navic mixuji
dohromady pénové a Zinéné kartace. Ta-
kové feseni si zejména v zimé Iépe poradi
s hodné zasolenymi a zabldcenymi auto-
mobily a Iépe odmyva hrubé necistoty.

Myci linka v Telnici je také nadstandart-
né vybavena mytim podvozku. K dispozici
je 16 trysek, které jsou rozdélené do dvou
sekci po osmi tryskach. Pfi akci se preklapéji
zleva doprava, aby doslo ke kompletnimu
pokryti podvozku. ,Auta, ktera pfijizdéji na
servis, musi byt zespodu ¢istd, aby nedo-
chazelo k vétsimu znecisténi prostor( servi-
su,” vysvétluje nam ddvod existence tohoto
zafizeni v telnické mycce Marek Liska.

Naklapi se kartace i susici lista

VSechny myci linky od Ceccata jsou dnes
standardné vybaveny naklapénim svis- 2

Spolecnost iWash poskytuje na eském trhu kompletni siuiby, které zahrnuiji
technologie a produkty pro myti osobnich a nékladnich automobili i autobusil.
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. portalové myci linky..
e samoobsluzné myci boxy
e chemické produkty

® servis
* moznost profinancovani

www.iwash.cz

¢ vyhotoveni technologického
a stavebniho projektu
e dodavku a instalaci zafizeni




Myci centrum Vianor Telnice u Brna

2 lych kartadcd, coz umoznuje, aby se Iépe
pfizpGsobily tvardm automobill. Ty jsou
casto hodné specifické, a tak je portal uzpi-
soben tak, Ze kdyz jede linka za auto, karta-
e se naklanéji, aby umyly horni ¢ast vozidla,
pfi zpatecnim prejezdu se kartdce narovna-
ji, aby se stejné kvalitné umyla i spodni ¢ast
vozidla. Pro zavére¢ny oplach automobilu
se zde pouziva zmék¢end voda. ,Je to proto,
ze pan Kejda mél pii zadani vysoké naroky
na kvalitu myti. Chtél, aby na autech po usu-
Seni nezUstaly bilé flicky, coz zajisti demine-
ralizovana nebo zmékcena voda, kterou zde
mame,” vysvétluje Marek Liska a dodava, ze
suseni je zde velice Uc¢inné i diky pohyblivé
horni listé, jejiz difuzor se pfi suseni vyklapi
pod uhlem 30°.

Chemie na bazi morskych ras

Mycka vyuziva Ctyfi dévkovaci cerpadla
s aktivni pénou, Samponem, susicim a kon-
zervacnim voskem. Firma iWash dodéva do
myciho centra v Telnici také chemii. ,Dnes
hodné preferujeme ekologickou fadu Evo-
Enzymes, ktera je na bazi moiskych fas. Je
trochu drazsi oproti konvencni chemii, ale
perfektné spolupracuje s biologickymi ¢is-
tirnami odpadnich vod. Tyto produkty jsou
navic parfémované, takze jsou i myci haly
krasné provonéné. O kvalitach této chemie
svéddi i to, Ze ziskala certifikat VDA ve tfi-
dé A,” vysvétluje Marek Liska a my musime
dodat, ze recyklaci a ¢isténi pouzité vody
zajistuje v této mycce biologickd dcistirna
odpadnich vod Alfa od spole¢nosti Delta
Hodonin. Mimochodem, na myti pouziva
mycka recyklovanou vodu a pouze zavé-
re¢ny oplach se déld zmékeenou vodou.

Myci box se tremi pistolemi

Do myciho boxu firma iWash namonto-
vala panu Kejdovi zafizeni od spole¢nosti
Aquarama. ,Je to technologie, ktera po-
uziva celkem tfi pistole kvuli tomu, ze jeji
tlakové cerpadlo ma na sobé frekvencni
méni¢ a v kazdém programu je rozdilny
pratok vody. Druhym dlvodem je Sirsi
tryska pro nandseni aktivni pény a také
dalsi tryska s pevné uchycenym kartacem.
Aby to pro zdkaznika nebylo matouci, jsou
pistole oznaceny vyraznymi barevnymi
piktogramy a na ovladacich panelech jsou
kompletné vypsané postupy,” fikd Marek
Liska a dodava, ze Ize v tomto boxu kvalit-
né umyt automobil jiz za 60 korun. Placeni
pak probiha pres elektronicky mincovnik,

A

ktery akceptuje mince o hodnoté 10, 20
nebo 50 K¢. ,Panu Kejdovi jsme nastavili, ze
mincovnik pfijima i Zetony, které tady mo-
hou v pfipadé potieby vyuzivat pracovnici
servisu.”

Kromé portalové mycky a myciho boxu
je zde navic nainstalovan také vysavac

K
w
=
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o

a pracka koberct. | tato zafizeni pochaze-
ji od firmy iWash, takze Ize konstatovat,
ze zakaznici najdou v telnickém Vianoru
opravdu komplexni sluzby.

m AUTOR: Jiti Kalo¢
FOTO: autor
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Téma Jarni udrzba cerpaci stanice
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Byla to pry nejtvrdsi a nejdelSi zima za poslednich
sedmdesat let! To se samozrejme vyrazne projevilo
v prodejich zimniho zbozi automotive a dalo za pravdu
v&em, kdo jeho objednavky a ndkupy na CS nepodcenili.
Znovu se tak potvrdilo, Ze omezovani &i ruseni regall
s autopotrebami neni spravnou cestou. Ostatng,

kulminujici expedice jarnich a letnich polozek k udrzbé
a provozu aut véetné rady novinek je toho dlkazem.

Na navstéveé vzorkovny Filson

Provoznim a ndkup¢im autopotieb a vseho,
co ma na regdlech kazdé lepsi pumpy své
misto, doporucujeme névstévu vzorkovny
Ceské spolec¢nosti Filson s.r.o. v Praze 10 Uhfi-
névsi. ,Zivy” vzorek ma pfece jenom jiny do-
pad na nase vnimani nez sebelepsi virtudini
obrazek - i kdyz se mezi nimi po chvili zcela
ztratite!l Obrovsky sortiment prémiovych
autodoplnkill je opatfen vlastnim prodejnim
obalem s atraktivnim designem obsahujicim
kompletni informace o vyrobku i ndvodem
k pouziti, coz velkou mérou pfispiva k vyso-

A

ké prodejnosti a snadnéjsi orientaci v sorti-
mentu. Ceské provozni kapaliny a oleje pod
znackou ,Carlson” maji velmi dobrou Uroven
a jsou mezi motoristy oblibené - at uz s jed-
né o provozni kapaliny, letni a zimni smési do
ostfikovacli, brzdové kapaliny, nemrznouci
smési do chladicich systémd, ¢i motorové
a prevodové oleje nejvyssi kvality. Rada au-
todopliikll je oznacena znackou ,Friendly
Quality” a zdkazniky oslovuje zajimavou ce-
nou a podobné je tomu u autokosmetiky zn.
,Rox”. Mimochodem, v kazdé produktové
fadé, ve stovkadch polozek urcité i letos ne-
chybéji inovace ¢i ipIné novinky.

Novinky ma i Sheron

Inovace fady Sheron Cockpit spreji je nové
rozsitena o 600 ml baleni a o dvé nové viiné:
parfémovanou viini Denim a ovocnou Malinu.
NV 400ml baleni jsme pro zékazniky nachystali
novinky v podobé parfémovaného New Caru
a ovocnych lesnich plodd,” fikd Ing. Vit Erben,
feditel obchodu a marketingu ze spolec¢nosti
DF Partner z Neubuzi u Zlina.,V oblasti Cisticich
pomdicek jsme uvedli velice kvalitni pravou
jelenici. Na trhu je ¢asto k vidéni pod oznace-
nim ,prava jelenice” produkt, ktery je vyroben
zovciklze.Ta se ¢asto droli a zanechavé na skle
zmolky. Je také méné pérovitd a hlife saje. Jele-
nice Sheron v3ak pochdzi z opravdové zvéfiny,
jejiz kGize ma vynikajici vlastnosti a tyto pro-
blémy s ni odpadaiji. Stale budou velice dobte
prodejné jednorazové vihcené ubrousky, které
neztraceji drive z poslednich 3 let. Spotfebitel
vitd moznost rychlé udrzby palubni desky i
okna bez pouziti specidlnich produktd (typicky
objemy 400-500 ml), které nejenze nespotfe-
buje jednoradzové a musi je slozité skladovat,
ale navic k jejich aplikaci potfebuje jesté dalsi
utérky nebo hadfiky. Trendim a pozadavkim
souvisejicim s mobilnim telefonovanim a pou-
zivanim elektroniky v automobilu pfizptsobu-
jeme nabidku autodoplnk(i zejména ve znacce
All Ride. Jedna se o rGzné typy drzakd telefont
¢i tabletd, nabijecek, propojovacich kabell
apod. Doplriky z oblasti telefonie” ziskavaji na
Cerpacich stanicich stéle vice prostoru - vse je
dano jejich dobrou prodejnosti.

Pokud si fidici chtéji pfenést svézest jara
do interiéru automobilu, je nutné zakoupit
osvézovace vzduchu. Novinkou pro jarni sezé-
nu jsou v nasi nabidce ,vonavi panacci” Cesa-
re. Jedna se o prémiové osvézovace vzduchu
designované jako interiérovy doplnék, a to
v Sesti rznych barvéch a vlnich. Prvni zkuse-
nosti s umistovanim Cesare na Cerpaci stanice
hovoli o tom, Ze trend spotiebitelského zajmu
z parfumerii ze zavéru loriského roku se pIné
prenesl do segmentu ¢erpacich stanic’, uzavira
Ing. Erben.

Produktovéd manazerka DF Partner Sora
Patakova nam pak predvedla nékolik ,vychyta-
vek’, jak vycistit auto po zimnim provozu. Vse
zacalo ru¢nim mytim vnéjsi karoserie. ,V pfi-
padé musek nalepenych na karoserii miizeme
pouzit Sheron Odstrafiova¢ hmyzu, jehoz tcin-
nost spociva v narudeni tél nezddouciho hmy-
zu a jejich néasledném snadném odstranéni
budto za pomoci Sheron Houby na odstranéni
hmyzu, nebo Sheron Ubrousk{ na odstranéni
hmyzu. Pozor ale na to, aby pfipravek neza-
schnul, hife se pak dostava doll. Proto nase
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doporuceni zni - nasttikat na pozadovana mis-
ta, pomoci si houbickou a ihned splachnout
Cistou vodou. Poté nasleduje osetreni kvalit-
nim autoSsamponem. Volila bych Sheron Auto-
Sampon s voskem v baleni 500 ml s odmérkou
integrovanou ve vicku. Diky pfidanému vosku
lak na auté nejen umyje, ale pomze i zakon-
zervovat. Pro ndrocnéjsi spotrebitele je zde pak
fada SONAX, konkrétné Sonax XTR Aktivni au-
tosampon,2 v 1“ s NanoPro technologii. Nano-
Castice se dostanou do hlubsich struktur laku,
vycisti i obtizné odstranitelné necistoty a kon-
zervacni Ucinek ma delsi Zivotnost. Fajnsmekfi
jisté pak oceni barevné lesténky jako doplnék
po mokrém myti.

Ve znacce Sheron je k dispozici 5 odsting,
které nalesti i metalické laky. Barevné pigmen-
ty prekryji drobné skrabance v laku i malé vry-
py od kaminkd. Nejlépe se nanaseji krouzivymi
pohyby za pomoci specidlni Sheron Aplikacni
houbicky - Zluté strana slouzi pro jemné myti,
bila strana pro nanaseni voskl a lestidel. Pro
ziskani glancu zafivého vozidla pouZzijeme
Sheron Ozivovac pneu ve spreji, ktery regene-
ruje ¢ernou barvu a doda pneumatice spravny
vihky vzhled. Sheron Cernidlo na plasty a pneu
v podobé ¢erného konzervac¢niho krému, jenz
navraci puvodni cernou barvu a poskytuje
ochranu pied UV zatenim, uz jen doladi konec¢-
ny vzhled.

Halé efekt uz médme vyladén do detailu
pouzitim Tekutych stéract, ale neméli bychom
zapominat i na druhy dojem, coz je pohled
dovnitf vozu. Mohli bychom nechat vse profi-
kéim a zaplatit za radné vycisténi, ale my radéji
vezmeme vse do svych rukou a také interiér si
vycistime sami s jistotou, Ze jsme na nic neza-
pomnéli a vse dotahli k dokonalosti. Pomocni-
ky pro interiér voz(i najdeme v Sheron Utérce
z mikrovlakna, Ubrouscich na palubni desku
& Cockpit sprejich, ale také v Cistici alounéni
a Cisti¢i skel’, ukon¢ila praktickou ukazku Sona
Patakova. Ve vysledku sice bolely ruce, ale nase
starsi sluzebni auto bylo v takovém stavu, ze
jsme se zdrahali odjet do ulic pInych kaluzi.

AutoMax Group razi i jinou cestu

V dnesni dobé si vétsina fidicd neumyva auta
na zahradkach, ale pravidelné zajizdi do my-
cek’, tvrdi celkem opravnéné marketingova
manazerka Katefina Pobézalova ze spolec-
nosti AutoMax Group s.r.o. ,Nase firma je na
pozadavky motoristl- zdkaznik( pfipravena
Skélou standardnich vyrobkd, ale také fadou
novinek.

Proto jsou mycky a myci centra stéle vy-
hledavanéjsimi misty k umyti jak exteriéru,

Zpét na obsah <«

Jak vani zvednout trzb

Predstavte si, Ze po dlouhé cesté v kolonach
plno posadek aut zastavi prave na vasi benzin-
ce, kde to zavoni lahodnou viini cerstvé kavy,
ktera ve spojeni s Cerstvé upecenym pecivem
funguije jako stimul hladu, a hladovy ¢lovék
nakupuije vice nez ten nasyceny... Ano, oprav-
du i takto Ize prilakat zdkazniky. ..

Vliv viiné ma v marketingu a prodeji funkci ja-
kéhosi katalyzatoru. Pokud k ni pficteme jesté
piijemny personal a vybaveni dané mistnosti,
koncept pfjemného mista je na svété. Tam,
kde to voni, je lidem zkratka dobre.

Viiné je vétsinou to prvni, co nase smysly
zachyti. Cich priméarné a pfimo reaguje na
limbicky systém, misto, kde v mozku vznikaji
smysly a emoce, které koordinuji vSechny
télesné funkce. Skutecnost, ze vliné vyvolavaji
podprahové lidské reakce, otevrela dvere
svétu aroma marketingu.

Obchodnici by proto rozhodné neméli pod-
cenovat silu a moc cichu. Aroma marketing

je zkratka pojem, ktery hybe svétem. Znacky

sazeji na to, ze budou-li jejich prostory pfi-
jemné vonét, budou se u nich zékaznici citit
jesté lépe. Rada firem si proto nechéva vyrabét
vlastni vlini na miru, kterd bude zapamato-
vatelnd, origindIni, a zakaznik ji tak bude mit
neodmyslitelné spjatou pravé s danou firmou,
jejim zbozim, stejné jako tfeba s logem.

Pokud se vém myslenka voriavého prostoru
zalibila, co si takhle provonét i misto, kde
travite denné tolik casu - a sice svého milacka
na ctyrech kolech? Specialista na profesionalni
provonéni prostor, spole¢nost Aria Pura, do-
porucuje polymerové panacky CESARE, které
mUzete zakoupit v nékolika barvach a viinich
od spole¢nosti DF Partner. Vase cesty Vam tak
budou vzdy pfijemné vonét.

(Aria Pura je pfednim distributorem aroma
produktt, jako jsou bytové a provozni parfé-
my, viiné do auta, aroma pfistroje, pohlcovace
pachu, atd. Spolec¢nost pusobi ve stiedni a vy-
chodni Evropé a na viech trzich je dominant-
nim hracem v segmentu aroma marketingu.)

tak interiéru automobilu. V. mnoha z nich se
pracuje s profesionalni fadou italské autokos-
metiky Ma-fra®. Dodavame ji do celé sité my-
Cek Benzina, podstatné ¢asti mycek MOL, na
stanice Shell a mnoha dalSich mycich center.
prvotfidniho myti a lesténi karoserie krasné
provoni celou mycku.

Trendem posledni doby je opatfovat ka-
roserii aut keramickymi, sklo-keramickymi
a dalSimi ochrannymi vrstvami. Pfi pouziti
chemie UNIKA nedochézi v zadné fazi myti
k naruseni takto o3etiené karoserie.

Nicméné s jarem se zveda poptévka po
hobby fadach kosmetiky urcenych pro pfiz-
nivce tradi¢nich postupl. Na prodejnich mis-
tech se mudzete setkat s prémiovymi znackami
Turtle Wax®, Armor All® nebo mainstreamovy-
mi, jako je napftiklad Coyote.

Auto je cisté vné i uvnitf a pfichazi na
fadu vylepsovani. Nase firma je vyhradnim
distributorem vani znacky Wunder-Baum.
Kazdy rok do svého portfolia zafazujeme
nové a zajimavé produkty, a to nejen vini,
ale i designem. Lonsky rok pfinesl ochutnav-
ku citronddy v podobé viné Fizzy Limonade
a krasu rozkvetlych kopretin diky stromecku
Daisy Chain. V letoSnim roce jsme predstavili
zékaznikm novinku Tree House - domecek
pro stromecek. Je to silikonovy drzak ve tvaru
stromecku Wunder-Baum, do kterého se vo-
navy stromecek vlozi a mudze se elegantné pfi-
chytit kdekoli v auté. Zcela urcité to neni po-
sledni novinka této znamé znacky pro letosni
rok a na dalsi se muzete tésit jiz béhem jara.

Prodeje autodoplrikli na cerpacich stani-
cich se stale zvysuji. Nejprogresivnéji se pro-
dava veskeré prislusenstvi na mobilni telefo-
ny, tablety, notebooky. Nabizime novou fadu
téchto autodoplikd znacky Swissten, kterou
stale rozsitujeme. Kazdy z nas znd situaci, kdy
pul hodiny po zacatku jizdy zjisti, Ze si zapo-
mnél doma nabijecku. V tu chvili nehleda nej-
Stejna situace je, pokud vyrazite napiiklad na
dovolenou s détmi a ty zjisti, Ze zapomnéli slu-
chétka, nebo budete pottebovat rozdvojku ¢i
roztrojku, aby vsichni spolujezdci mohli napa-
jet sva mobilni zatizeni.

Takovych ptiklad je mnoho. Mohli by-
chom zdUraznit autozarovky, stérace, reflexni
prvky pro chodce a napfiklad jiz zmirované
viiné do auta. Dle naseho nazoru neni zcela ro-
zumné, Ze se zmensuji prodejni plochy na toto
zbozi. Jiz z historického hlediska se autodoplni-
ky vzdy vyraznou mérou prodavaly pravé na
Cerpacich stanicich. Pokud zjistite na dalnici,
Ze vas stérac nestird tak, jak potrebujete, nebo
Ze jste sice doma nezapomnéli nabijecku, ale
ta vase neutahne mobil pfi spusténé navigaci,
hledate pomoc na tom nejpfirozenéjsim mis-
té, a tim je Cerpaci stanice. Navic pfi zastavce
na Cerpaci stanici a popijeni dobré kavy se fi-
dici radi podivaji na doplriky, které jim mohou
zpfijemnit cestovani, vylepsit jizdni komfort,
provonét interiér a udélat radost jim i spolu-
jezdclim’, uzavira Katefina Pobézalové ze spo-
le¢nosti AutoMax Group s.r.o.

m  AUTOR: Mikulds Buleca
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Reportaz Sklad AutoMax v Brné

OD STROMECKU
RO SUDY S QLEJEM

Spole¢nost AutoMax Group s.r.o0. plsobi na Seském
trhu pres 25 let a specializuje se na dovoz, prodej

a distribuci oleji Shell a autochemie a autopfisluSenstvi.
Kromé Shell je vyhradnim dovozcem a distributorem
fady prednich svétovych Ci tuzemskych znacek (WD-40,
Wunder-Baum, Armor All, STP, Turtle Wax, Coyote, Ma-
Fra, Philips, Bottari), které nabizi na Ceském a Castecnée

i slovenském trhu.

Akce Kulovy blesk

V 1été loriského roku se centrala firmy pre-
stéhovala do novych prostor v komeréni
z6né prazskych Stodudlek a zménil se i nazev
z kostrbatého Walmsley enterprises interna-
tional spol. s. r.o. na AutoMax Group s.r.o.,
pod kterym firma tak jako tak na trhu letité
vystupovala. V prosinci 2016 pak spole¢nost
prestéhovala sklad z Plzné do aredlu firmy
Jipocar Logistic v brnénskych Slapanicich.
,Premistit tisice palet z jednoho konce re-
publiky na druhy a pfitom minimélné omezit
provoz a expedici, protoze jsme méli prodej-
ni sezonu, nebyl jednoduchy ukol. Nastésti
diky koordinaci viech zucastnénych se tato

)

faze zvladla docela hladce a rychle, dnes
mobhu Fici, Ze v ramci celého projektu rozjez-
du spoluprace s novym logistickym partne-
rem to bylo relativné nejleh¢i”, uvedl k tomu
Ondfej Klupka, logisticky manazer spole¢-
nosti AutoMax. Na pfipravu celého projektu
pfitom bylo doslova par mésicu.

Zajeli jsme tedy do Brna zjistit, jak se
dnes skladuji a distribuuji desetitisice po-
lozek nejrdznéjsiho zbozi z velkoskladu ke
koncovym prodejciim, které kromé servis(,
kamennych obchodd, marketl, primyslo-
vych podnikli a mycich center predstavuji
i Cerpaci stanice.

WV pribéhu lonského léta doslo k prv-
nimu setkani s panem Ondfejem Klupkou,

ktery ndm naznadil, co nads bude na konci
roku ¢ekat,” sdélil ndm Vaclav Werthaim, ve-
douci logistiky brnénského strediska firmy
Jipocar, ktery ma na starosti veskery provoz
a distribuci zbozi firmy AutoMax, a dale do-
plnil: ,Meta to byla velmi ambiciézni, sdélili
jsme si podminky, naznacili, jak si AutoMax
nasi sluzbu predstavuje, co my jsme schopni
vSechno délat a k jakym zméndm budeme
muset pfistoupit. Probéhly spousty jedna-
ni a planovani, kde byl jasny cil - pfestého-
vat se do konce roku. Vanoce a konec roku
se neuprosné blizily a doslo k tomu, co by
se dalo nazvat operaci Kulovy blesk. Dnes
si myslim, Ze se stéhovani mélo naplédno-
vat v rdmci deldiho ¢asového useku, a ne
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v hlavni prodejni sezoné spole¢nosti Auto-
Max. Velky prodejni uspéch firmy AutoMax,
zejména mnozstvi prodanych zimnich ka-
palin v mrazivém zacatku roku, byl pro nas
neuvéfitelny. Viechny tyto podminky nam
start po prestéhovani nezjednodusovaly.
Tymy na obou stranach predvedly ohromné
nasazeni béhem lednového rozjezdu vy-
skladnéni a expedice. Na obou stranach do-
chazelo k ladéni datového propojeni, které
chodu skladu velmi neptida. Nyni ale mame
prestéhovano, kapacitné se dostdvame do
vykonu. Ten vykon bychom radi jesté znaso-
bili, protoze cilem nas viech je, aby AutoMax
vic prodaval, my jsme vic skladovali, vic ma-
nipulovali a vic expedovali,” doplnil Vaclav
Werthaim.

»Ja ale v kazdém piipadé musim fict, Zze
jsem jak na Jipocar, tak na nas hrd4, proto-
ze ty prvni lednové tydny byly naprosta
hysterie,” fikd Michaela Rakovd, manazerka
firmy AutoMax, kterd nas spole¢né s Vacla-
vem Werthaimem novym aredlem provazi.
V prvnich dvou mésicich se zde jelo na 100
procent a na 3 smény, v lednu dokonce

sedm dni v tydnu, aby byl odbouran skluz
a dalsi se nevytvarel. Nyni staci k uspokojeni
poptavky dvé smény od pondéli do patku.

-
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autokosmetika

Autokosmetika COYOTE, pro vase auto jen to nejlepsi. Rychle, Snadno. Kvalitné.
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‘ www.automax-group.com

Jen vyjimecné se pracuje na tfi smény. Pocet
lidi ve skladu se pak odviji od toho, kolik je
objednavek. V neproduktivni ¢asy se pocet
snizuje, v produktivnim ¢ase zvy3uje. Pfi nej-
vétsi zatézi zajistuje objednavky 23 lidi na
jedné sméné.

Stovky objednavek dennég,
doruéeni do druhého dne
a maximalni automatizace

Sklad se musi vyporadat nejen s vysokym
mnozstvim polozek rGzného charakteru
od cepicky na ventilky po 10001 kontejnery
s oleji Shell. Spoluexpedované promo ma-
teridly mnohdy nemaji EAN kéd, coz kom-
plikuje identifikaci. A aby toho nebylo dost,
pfichozi objednévky se nefadi do klasické
casové fronty, ale jsou zpracovavany dle
svych expedic¢nich priorit. Pro tuto branzi
jsou rovnéz bézné vratky sezonniho nebo
promocniho zbozi, coz je oproti standardni-
mu piijmu tézsi o to, ze sklad musi vracené
a casto ne vzorové balené zbozi mnohdy
bez pravodnich dokumentl roztfidit @

PETROL
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isté mezi nami,

kojot je nejlepsi.

COYOTC

www.coyote.cz

AutoMax Group s.r.o.
K Hajum 1233/2, Praha 5, 155 00
tel. +420 272 700 530, fax: +420 272 700 531




Reportaz Sklad AutoMax v Brné

2 z neplvodnich oball, zhodnotit jeho
prodejnost a pfipadné je vyradit ¢i znovu
naskladnit.

Absolutni nutnosti je velmi podrobny au-
dit a popis i zdanlivé banalnich ukon(l - tyto
jsou navic priibézné optimalizovany a modi-
fikovany. Paralelné s provozni realitou je po-
treba vie zachytit systémové a automatizovat.
JTak jediné mGzeme minimalizovat chyby lid-
ského faktoru, protoze rtiznych vyjimek poza-
dovanych zékazniky je opravdu mnoho, a co
neni v systému, to se Casto ztrati v ,prekladu”,
doplnuje Vaclav Werthaim.

Nelze ani podcenovat priibézné zauco-
vani personalu, protoze bez znalosti zbozi
a charakteru obchodu ani sebelepsi systém
stoprocentné nezajisti vhodnou pfipravu zbo-
Zi, odchyceni pfipadnych odchylek a zabez-
peceni jak vizudlni, tak produktové vystupni
kontroly.

Od sbéru zakaznické objednavky az k vy-
skladnéni vie bézi zcela automaticky pouze
s korekturou objedndavky fakturacnim oddéle-
nim v souvislosti s kontrolou cen a dostupnosti
zbozi skladem. Objednavka s maloobchodnim
zbozim on-line doputuje piimo na vyskladro-
vaci stroje, tzv. systémové voziky. Skladnik se
sam zveda s plosinou pfimo k ur¢enému skla-
dovému mistu, kde vyskladnuje na paletu da-
nou vydejku. V sou¢asném systému pak mize
zpracovavat az Ctyri vydejky najednou, coz vy-
razné zvysuje efektivitu. Skladnik pak ma k dis-
pozici ¢tecku, kterou nacita expedované zbozi,
takZe se stdle vi, kolik je ¢eho k dispozici a kdy
je potieba urcitou polozku doplnit.

Zatimco olejové zasilky jsou na zabaleni
a prepravu relativné jednoduché, drobné zbozi

je nezbytné vhodné kombinovat. Kazda poloz-
ka ma na své karté vahu, kiehkost i specifika
baleni (napft. nékteré polozky nelze jednoduse
kombinovat, protoze by pfi poskozeni mohlo
dojit ke kontaminaci celé zasilky). V této fazi
hraje zésadni roli proskoleny a fundovany per-
sondl.

Po kompletaci a kontrole zasilky dojde
k jejimu zabaleni a odeslani. Uzavienim a za-
balenim objednévky se soucasné automaticky
objednavé doprava u externiho dopravce DB
Schenker, ktery zasilky odvazi k sobé na depo
a nasledny den dorucuje. Viechny zasilky, které
ze skladu odchézi, se déli na tfi sméry - Sloven-
sko, Cesko a Morava. Opét vie tidi systém, kon-
krétni trasu si fesi dopravce.

,Sklad by mél bez problém( zvladat stov-
ky objednavek denné. Nejvétsi ndpor je mezi
8 a 14 hodinou, kdy systém generuje stovky
objednavek k doruceni. V pll sedmé musi byt
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vsechno hotové. Co se nestihne udélat do pul
sedmé, nestihne se vlastné zabalit a odeslat da-
tové. | kdyz to vychystame ten den, nedokaze
to dojit k zdkaznikovi druhy den. Proto je prd-
bézny vykon skladu neustale sledovéan a pre-
nasen on-line pfimo do skladu na monitorech,
tak aby se v¢as mohla pfijmout opatieni, pokud

by dochézelo k zpozdovani expedice!” Na zavér
Véaclav Werthaim dodava: ,Z hlediska kvality
jesté stale nejsme tam, kde bychom chtéli byt.
Porad se toho musi dost zlepsit, na druhou
stranu vzhledem k tomu, Ze jsme v3e opravdu
ladili za pochodu, jsme od zimy urazili pofadny
kus cesty. Rozhodné mame ambici, abychom

poskytovali $pickové sluzby, protoze tak mu-
Zeme vyrazné pfispét k Uspéchu spole¢nosti
AutoMax na trhu a jeji vétsi trzby se okamzité
promitaji do zvyseni nasich vynosu.”

m AUTOR: red. a Lucie Sladkd
FOTO: Jiri Kalo¢
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Téma Jarni uklid

JARNI
DO NC

Vlastnimi silami i s pomoci
specialistt

| kdyz prevaznou cast obsluhy kazdé cer-
paci stanice tvofi pilné Zeny, pro které neni
problém vzit gumové rukavice a blesko-
vé vytfit podlahy i zdchody, zamést a utfit
prach, na jarni uklid je to pofdd malo. Je
samoziejmé rozdil i ve velikosti a vlastnictvi
stanice. Jinak se bude chovat majitel men-
$i soukromé pumpy zaméstndvajici tady
svou rodinu, jinak ndjemce kolosu u dalnice
s mimoradnou provozni zatézi. Pro vsechny
mezi obéma krajnimi ptipady ale plati fada
spole¢nych zasad, kdy je vhodné propojit
a maximalné zefektivnit nasazeni vlastnich

A

Vs

Néktera témata se notoricky opakuiji, stejné jako

Ctvero rocCnich obdobi. Jaro ale patfi k tém nejmilejSim

a v provozu cerpacich stanic zcela zasadnim. V jarnim
uklidu je vzdy néco vic nez v rutiné po zbytek roku. Je to
start do noveé sezony, s radou predsevzeti, nadéjemi, a je
pouze na nas, jak je dokazeme naplnovat.

zaméstnancu s praci uklidovych firem a fi-
rem pecujicich o dané technologie. Je
tak mj. mozné dosahnout lepsi kontroly
pribéhu a vysledk( préace i ziskat cenné
zkuSenosti.

Zacina se venku

S uklidem se zacind na venkovnich plo-
chéch, v tuto dobu jsou ur¢ité uklizené pfi-
jezdové vozovky po snéhovych nadilkdch
i na horach. Jde o mista, kde se vice sypalo
a solilo, takZe jde o zdroj velkého mnozstvi
prachu. To zvlddne zametaci stroj s patfic-
nym vlh¢enim terénu a nékolikerym opako-
vanim celé procedury. Zvlastni pozornost je

nutno vénovat cistoté vozovky u stojand,
vsech hran, zdhybl chodnikovych obrub-
nikd, zanesenym odtokovym a odpadovym
miizkam, které se musi vyjmout a prodistit
tlakovou vodou. Cistota stojand, hadic, vy-
dejnich pistoli, jejich odmasténi a prabézna
kontrola dvakrat denné je samoziejmos-
ti, stejné jako opravy barev, lakl, napist
afunkénich polept. Zakazniky maze na dal-
ku spolehlivé odradit pohled na zasly totem
a umolousané, vybledlé vlajky na stoza-
rech, stejné jako pohled zblizka pfi hledani
chybéjicich utérek, jednorazovych rukavic,
kbeliku s mycim prostfedkem a stérkou.
Stéle jsme s uklidem jesté venku! Kon-
trola fasad, strech, okapu, myti chodnikd,
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vyloh, venkovnich Zzaluzii, vchodovych
a dalSich dvefi u vSech budov, technic-
kych prostranstvi, pfedzahradek a parko-
vist — vCetné soupisu zavad, které nejdou
bezprostfedné odstranit. Udésné plisobi
shranice” Cistoty, jakou jsme zaznamenali
napft. v Kbelnici u Strakonic na Tank ONO,
kdy cely prostor stanice byl sice cisty, ale
sousedni kioviska a pole plné igelitd,
plastovych lahvi i kelimkd, zcela jasného
pUvodu. Za néco mohl vitr, neukdznéni
zakaznici, ale za vSechno nakonec perso-
nal stanice.

Prostor prodejny a dalsi
interiéry
Na kazdé pumpé si dfive nebo pozdéji vy-
tvofi uklidovy plan, ktery odpovida hygie-
nickym standard(im, vlastnim zvyklostem
pfi uklizeni i osvéd¢enym zasaddm pro-
fesionélnich uklidovych firem. ,Mokry”
uklid podlahy, regéld a prostoru poklad-
ny musi byt samoziejmosti. Uklid regéla
je nutny minimalné jednou tydné, kdy
je zbozi vynato, otfen prach z regdll i ze
zbozi. U pump s nepfetrzitym provozem
je idedlni tuto ¢innost provadét v noci,
kdy je mensi frekvence zédkaznikl. U cer-
pacek s dennim provozem je vhodné vy-
uzit na uklid zaviraci hodiny nebo vytipo-
vat cas, kdy je na pumpé nejmensi provoz.
Pritomnost zdkaznikd nemusi byt uplné
na zadvadu, protoze si zpovzdali viimnou,
Ze tady se na ¢istotu mohou spolehnout.
Gastroprovozy, bistra, pfipravny a vy-
dejny jidel, sklady potravin, jidelni kouty
vyzaduji vzdy ,mokry” uklid. Zametanim,
stirdnim prachu prachovkou apod. se
uvolfuje velké mnozstvi prachu, takze
bez dobrého uklidového stroje s mytim
podlah pomoci detergentll a dezinfek¢-
nich prostfedkl a vysavac¢em to nejde,
nehledé na dalsi specifické hygienické
pozadavky.

Toalety - vécné téma

Podle vysledkl aktualni studie ,GfK Petrol
Station FMCG Shopping” z unora tohoto
roku je nejznaméjsi znackou cerpacich
stanic SHELL. Spontanné - bez napovédy
- si tento nézev vybavi témér 80 procent
zékaznikl, ktefi nakupuji v prodejnach
na cerpacich stanicich. Nejnavstévova-
néjsi jsou ovsem prodejny cerpacich sta-
nic BENZINA / BENZINA PLUS, ve kterych
nakupuje 73 procent zdkaznikd. Z pohle-

Zpét naobsah <«

du zdkaznikG nabizi nejkvalitnéjsi zbozi
a sluzby fetézec SHELL, ktery vede ve spo-
tiebitelském vnimani kvality pohonnych
hmot, nabidky rychloobratkového zbozi
a rychlého obcerstveni na prodejnach,
chovéani persondlu, kvality nakupniho
prostfedi a v neposledni fadé cistoty toa-
let. Naopak jako jasné nejlevnéjsi vnimaiji
zékaznici fetézec Cerpacich stanic TANK
ONO, ktery se v hodnoceni ceny pohon-
nych hmot umistil s obrovskym naskokem
pred viemi ostatnimi fetézci.

Co tedy rozhoduje o tom, na které
pumpé nakoupit? Jednak cena (79 pro-
cent zdkaznika), kvalita pohonnych hmot
(67 procent), dostupnost CS (57 procent)
a hned nato padesat procent zadkaznik
své nakupni rozhodnuti a navitévu CS
podmifiuje Cistotou toalet! Tento faktor
je podle studie ,GfK Petrol Station FMCG
Shopping” vyrazné dulezitéjsi nez na-
pfiklad vérnostni program fetézce, ktery
hraje roli pro 22 procent zakaznik(, hezké
nakupni prostfedi (20 procent) nebo na-
bidka kvalitni ¢erstvé kdvy (25 procent).

Vedle kvality a ceny pohonnych hmot,
rychlé obsluhy je to pravé pfijemné a cis-
té prostredi jako nejdullezitéjsi dlivod pro
volbu ¢erpaci stanice.

Samotnd cistota hraje stale vyznam-
né&jsi roli v rozhodovani zdkaznik(, a proto
by neméla byt provozovateli podcenova-
na. Je dilezité dbat na cistotu kazdé cer-
paci stanice a pravidelné provadét uklid.
Je to jednou z mala okolnosti a faktord,
které mlze provozovatel pfimo ovlivnit
a vylepsit si tak renomé i zisky.

m  AUTOR: Mikulds Buleca
FOTO: Jiti Kalo¢
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Cerpaci stanice jako meeting point

PRO IZ%AI\IDEf>
BENZINKA

Témer vsichni zileme z vetsi Casti na kolech, a to jak

v praci, tak ve svém volnu. Presto mezi lidmi zatim
nezanikla touha a nutnost setkavat se, i kdyz mobilni
technika a elektronicka komunikace pro to délaji vse.
Nastésti jsou chvile, kdy je potreba podivat se jeden
drunému do odi, fici si néco, co nemusi slySet nekdo
dalsi, a alespon chvili se chovat trochu ,normalné®. To
samozrejme vyzaduje i odpovidajici prostfedi — mnohé
Cerpaci stanice je nabizeji.

3

Ani kavarna, ani hospoda

Prakticky viechny fetézce Cerpacich stanic
a velka cast solitérnich pump vytvareji sta-
le sofistikovanéji bistra a koutky s rychlym
obcerstvenim. Je pozoruhodné, ze i stej-
né a zavazné koncepty, jako je napf. Fresh
Corner MOL, Stop Café Benzina, OMV Viva,
Senza Area Robin Oil, Select Shell atd., se
jeden od druhého v detailech lisi. Tim se
vytvafi i odliSnost prostfedi pro jednotlivé
zdkaznické skupiny. Jinak si Utulnost, ucel-
nost a pfijemnou atmosféru predstavuji
rodiny s détmi, fidi¢i kamiond, jinak mana-
Zefi a cestdci. Pfikladem budiz loriské horké
léto na CS Shell z Navsi u Jablunkova pred
slovenskou hranici, kdy kamionaci cekali
na sprchu, turisté do sebe nalévali dzusy
z ovocného koutku a cestaci zlistavali u své
deli2go ¢i Costa Coffee... Prostredi bister
a odpocinkovych zén ¢erpacich stanic je na-
tolik specifické a aktudlné proménlivé, ze je
nelze pfirovnévat k restauracim, hospodam
¢i kavarndm.V mnoha smérech je totiz dale-
ko lepsi: dlouhd, casto 24hodinova provozni
doba, rychlost a pohotovost obcerstveni,
kdy je samozifejmosti prodejna, sortiment
bistra i shopu na ocich a v dostate¢ném
vybéru, socidlni zazemi, dostupnost a fada
dalsich prednosti, jako je pfipojeni na inter-
net, moznost dobijeni mobild, platby nejen
kartou, ale i mobilem. Mnohde nechybi
i sluzby ,placare, ktery damé natankuje
a také ma tip na darky pro klienta ¢i oceka-
vanou navstévu, jako jsou cerstvé kvétiny,
bonboniéra ¢i jiny dérek... Pravé na useku
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sluzeb pfi aktivnim prodeji a nabidce maji
pumpy neskutec¢né moznosti dalSich zisk{
a zvyseni obliby u zdkaznikd.

Pracovni porada na pumpé

Na cerpaci stanici Benziny Dlouha Lhota na
Pribramsku jsme byli svédky schlizky péti
¢i Sesti obchodnich zastupct velké firmy se
specidlnimi stavebnimi hmotami operujicich
v Praze, jiznich a stfednich Cechéch, na PI-
zerisku a naVysociné. Sesli se v prostorach re-
staurace uz po osmé rano, zacalo se snidani,
kavami, sladkym cerstvym pecivem a parky
a zhruba po hodiné méli i po operativni po-
radé, protoze sem vsichni méli podle svych
slov blizko ¢i stejné daleko. Materidly si sami
prenesli z nakladaku do svych pick-upt a je-
jich pradce mohla pokracovat. Vedouci lhot-
ské Benziny Ing. Kasl nam k tomu fekl:,Casto
ani nevime, ze jde o néjaké pracovni schlizky
¢i porady. Nékdy ndm zajemci zavolaji, ujisti
se, kdy je tady volno, jindy to ani neni po-
treba. Je tu oddéleny a oddélitelny prostor
restaurace pro Vvétsi seslost, dalsi kout bis-
tra pro desitku zakaznikd, v Iété proslunéna
predzahradka. Myslim si, Ze nase prostredi je

pro setkani rGzného druhu docela vhodné.
K ¢astym zakaznikim patii party z blizkého
aeroklubového letisté, kde je pestra ¢innost
od vyhlidkovych letl pres tandemové sesko-
ky parasutistd az po autopolygon se skolou
smyku ¢i rychlostni jizdy sportovnich aut. Pro
nasi Benzinu to znamena vétsi vyrovnanost
provozu, snizeni sezonnich napord a svého
druhu také reklamu.”

Pfijemna atmosféra neni
zadarmo

Atmosféra Cerpaci stanice je dana fadou
okolnosti a na zékazniky za¢ne plsobit uz
ve chvili, kdy se k ni pfiblizuji. Velké aredly
obcas plsobi neosobné, hlukem velkého
provozu. O to vic je tfeba naladit prostredi
interiéru, ktery zacind u rohozky ve vchodu
automatickych dvefi. Clovék podvédomé
hledd bezpedi, ovliviiuje jej moznost roz-
hledu, kdy nezakopne o regdl v cesté ani
o vychazejici lidi. Takze jde o prostor k roz-
hlédnuti i nadechnuti. Stojan s fezanymi
kvétinami je na uvitanou ur¢ité lepsi nez ten
s dennim a bulvarnim tiskem. S tim souvisi
i prvni ptijemny cichovy vjem. Nékdy je to

viné linouci se od kavového baru a mini-
pekarny, kterd vzdy vyvola pfijemné pocity.
Horsi to byva s usekem teplych jidel, pokud
$patné funguje odsavani par a kuchyriskych
pachl. Pokud nékde pachnou zachody uz
od vchodu, je lepsi obrat ¢elem vzad a jet
ke konkurenci. Vizudlni a cichové vjemy
muze vhodné doplnit tlumena hudba, také
ale nemusi. To, co zazniva z reproduktor(
kamennych obchodt, vcetné idiotského
Jtady jste spravné a z lasky k Cesku”, je dés
pro zdkazniky i personal! Je vhodné, je-li
koutek pro piti kdvy a odpocinek vybaven
nabytkem pfijemnym na dotyk. Hmat hra-
je v tvorbé atmosféry také svoji roli. Takze
je dobré klast ddraz na dievo, mékké latky,
zaclony a ubrusy, nikoliv na plastova kresla
a stolky. Na stolcich vypada lépe Séalek a ta-
litek z porcelanu s kovovou Izi¢ckou nez to,
¢im disponuji kdvové automaty. Stejné dob-
fe plsobi proutény kosicek s pecivem pod
Inénou utérkou.

Nékolik tipa na utulno

Nékdy poslouzi par doplikd na polickach
mezi vystavenym vinem, radéji z dosa- 9
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Cerpaci stanice jako meeting point
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2 hu nenechavcq, jindy pfijemné intimni
osvétleni ¢i pohodIné zidle s mékkym pod-
seddkem. Uz na nékolika pumpdch jsme za-
hlédli poli¢ku se starS$imi knihami z rusenych
soukromych ¢i obecnich knihoven, s rliznou
beletrii a star$imi casopisy, které doplnovaly
klasické drevéné ramy s aktudlinimi novina-
mi. K tomu postaci dievény vésak s odloze-
nym starym destnikem a kout rdzem oziva!
Fenomenalni Gc¢inek ma velkoplosné, dobre
nasvicené a oSetfované akvarium! Pokusy
s terarii byvaji méné Uspésné, casto stadi jen
kaprad, kousek skaly a zurcici maly vodopad
s jezirkem. To oviem opét malokdy delsi
dobu odola vandalskym zasahtm.
Atmosféru tvofi samoziejmé svétlo!
RoBiN Oil CS 86 Drhovle v jiznich Cechach
patii k ttém mensim stanicim, ale se solidni
frekvenci. Nejhezci chvile pro posezenitu je
ve chvili, kdy je z oken podkovitého kdvo-
vého koutu vyhled na panorama Sumavy.
Ten, kdo pumpu projektoval, myslel ziejmé
také na lidi. Stejny efekt sklizii dvé venkov-
ni pfedzahradky se stejnym panoramatem!
Svétlo funguje i tam, kde vyhled chybi.
Nékdy je nejvhodnéjsi stropni, rozptylené,
jindy bodové a mékké svétlo ze stojacich
stinénych lamp, které mdme doma v oby-
vaku. Opét je dllezitd volba - bodové re-
flektorky ¢i nevhodné volené LED osvétleni

3

!
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Viva OMV

atmosféru silné narusuji. Bodové svétlo ale
naopak vypichne misto nasi pozornosti na-
pfiklad na néjakou prodejni novinku. Stejné
tak ale Skodi pfilis usporné zérovky, od kte-
rych neni vidét nic.

Co se tyka barev, plati pravidlo, Ze stu-
dené barvy plsobi v interiéru chladné
a teplé odstiny opa¢nym dojmem. Podob-
né ucinky maji i rGzné typy povrchd. Hladké
a lesklé - staci si vzpomenout na kov, sklo ¢i

lakovana dvirka - pisobi studené. Naopak
dievo, textilie, koberec, polstérek, pleteny
prehoz zplsobi pravy opak. Maly zazrak do-
kdzou stejné jako zminéné akvarium i zivé
pokojové kvétiny vhodné do méné svétlych
interiérd. Tam, kde nevydrzi ani ty nejotuzi-
lejsi, staci si pomoci ndkupem hedvabnych
kvétin, které nikdy nezvadnou, ale mohou
se rychle okoukat. Ze vseho nejdulezitéjsi
ale je nic nepfehdnét a ke véem zménam 2
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CAFEDOCK

@ Saeco

Dallmayr

CAFEDDCOK

KVALITNi KAVA. MODERNI DESIGN. ERGONOMIE
A MOBILITA. VODA, JUICE A ZDRAVA VYZIVA
V JEDNOM DOCKU. DOCKONALY SERVIS

Hlavni benefity Cafédock — multifunkéni feSeni pro kazdo-
denni provoz kancelare, showroomd, lékaren, autosalo-
nd a meeting pointd * unikatni design a perfektni femesiné
provedeni « mobilni, pfitazlivé centrum setkani a pracovnich
pauz * plné ergonomické pro naro¢ny kancelarsky provoz
reprezentativni a funkéni prvek interiéru s vysokou prida-
nou hodnotou - pripravené pro individualni firemni branding

www.Kava-Servis.cz/Cafedock www.Dallmayr.cz info@Dallmayr.cz Tel.: 848 307 307




Cerpaci stanice jako meeting point

’’

- -

9 vytvéiejicim atmosféru pfistupovat spi-
Se s citem a postupné nez pfilis razné a bez
rozmyslu.

Jak pusobi barvy na ¢lovéka?

Cervena - ruda: znamena vasen, energii,
teplo, dobrodruzstvi i optimismus. Hodi se
do jidelnich salonG a koutd, protoze pod-
poruje aktivitu, chut k jidlu a zabavé. Presto
v této barvé zvolime radéji jen jednu sténu
nebo mensi plochy. teply od-
stin merunkové barvy stén je synonymem
harmonického domova, kde hraji hlavni roli
teplo a bezpedi. oznacuje lasku i ne-
vinnost a plsobi romanticky, Aby mistnost
nepusobila pfilis sentimentalné, doplnime ji
$edou nebo vinovou. Oranzova se osvédcila
jako stabilni, rozhodnd a sebevédoma. Vyni-
ka v hlavnim prodejnim prostoru i v bistru,
kde probouzi smysly. Pozor, mize opticky
zmensit mistnost, takZe ji volime radéji tam,
kde mame dostatek prostoru a svétla. Zele-
na dodava energii, uklidiiuje, 1é¢i a navozuje
pocit bezpeci. Svétlé tony zaujmou v klido-
vych zénach, v chodbdch k toaletdm, svézi
zelen v kuchyni, plné zelené tony v pokladni
z6né. Lze ji vhodné kombinovat s ¢ervenou

A

a oranzovou. Modra symbolizuje vodu. Zna-
mena klid, bezpeci, autoritu i vérnost. Hodi
se na pristupové chodby k toaletdm, na to-
alety a koupelny. pfipomind teplo,
slunce, léto a podporuje intelekt. Pfijemna
je v kuchyni, jidelné i pracovné a je vhodna

Stop Café Benzina

i do pokladnich zén. Fialkova vsude tam,
kde chceme vytvofit prostor bez stresu, vy-
uzijeme ji proto hlavné v klidovych zénach
a toaletach.

m  AUTOR: Mikulds Buleca
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CNG Konference NGV

PF%AZSKA KOI\IFERENCE

Koncem unora se v Praze konal jiz 10. roCnik mezinarodni
konference Perspektivy rozvoje a vyuziti CNG/LNG

v dopravé. Cesky plyndrensky svaz (CPS) konferenci
usporadal pod zastitou Ministerstva zivotniho prostredi.

Uvodem konference byl zhodnocen pozitiv-
ni vyvoj v poslednim roce, kdy opét doslo
k vyraznému rdstu ve spotifebé CNG, a to
0 36 % ve srovnani s rokem 2015 na celko-
vych 60 milionti metrl krychlovych plynu.
Pocet CNG verejnych stanic jiz prekrocil 145,
nejvice — 24 CNG stanic - provozovala znovu
spole¢nost Bonett Gas Investment, nasle-
dovana spolecnosti innogy s 21 stanicemi.
Bonett byl soucasné opét i nejvétsim pro-
dejcem CNG v CR za rok 2016.

Hlavnimi tématy letosniho ro¢niku bylo
vyhodnoceni plnéni programovych cill
Narodniho akéniho planu — Cistd mobilita
(NAP-CM) a také problematické parkovani
vozidel na CNG v gardzich. Konference se
rovnéz vénovala problematice snizovani
emisi v dopravé samoziejmé v souvislosti
s vyuzivanim stla¢ceného zemniho plynu.
Dalsi pfednésky se vénovaly napfiklad roz-
voji LNG/LCNG technologii pInéni vozidel
v Ceské republice nebo pfipravovanému
pilotnimu projektu vyroby biometanu v CR.

Na zacatku konference vystoupili na-

A

méstek ministra Zivotniho prostiedi Vladi-
slav Smrz a vykonny Feditel CPS Jan Ruml.
Tématem jejich predndsky byl vyvoj trhu
s CNG v roce 2016 a naplnéni cild NAP-CM.
O tom nésledné hovoil také Martin Vofisek
z Ministerstva obchodu a pramyslu. Jeho
kolega z Ministerstva Pavel Senych pak po-
hovofil o zménéch legislativy v oblasti paliv
a nezapomnél se zminit o novém znaceni
pohonnych hmot véetné CNG od dubna
2017. Se zavéry atraktivnich studii CPS, které
byly zpracované v roce 2016, pak sezndmili
Ucastniky konference zastupci zpracovatel(:
Jiti Mlynaf z agentury Ernst&Young mél re-

ferat na téma ,Zemni plyn v dopravé - vy-
hody a podpora v CR a EU” a Tomas Votisek
ze spole¢nosti SEVEn Energy, ktery rozebral
srovnavaci test automobild s riznymi druhy
pohonu z hlediska emisni stopy v méstském
provozu.

Evropskou asociaci NGVA Europe, kte-
rd je tradi¢nim partnerem této konference,
zastupoval feditel némecké spole¢nosti Zu-
kunft ERDGAS Timm Kehler, ktery zaméfil
svoji prednasku na demystifikaci uhlikové
stopy zemniho plynu. O bezpecnosti ga-
razovani automobilll s pohonem na CNG
v Rakousku pak zajimavé hovofil Bernhard
Schneider. Na jeho prednasku navdzali Petr
Vomacka a Marek Tomisek z UAMK, ktefi po-
sluchacdim reprodukovali vysledky studie na
téma parkovani pro vozidla CNG. Zajimavy
projekt ,e-gas Audi g-tron” také predstavil
Reinhard Otten ze spoleénosti Audi AG z Né-
mecka.

m  AUTOR: redakce
FOTO: Jiti Kalo¢
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CNG
stanice
pro vas

the best solutions
PETROL:

PARTNER

investice
vystavba
Servis

e nejvétsi prodejce CNG v CR

e komplexni produkty a sluzby
v oblasti CNG stanic

e investice stanic pro vSechny
typy klientl

e zaruky na dodavky az 5 let
o nejvétdi servisni sit v CR
e ISO 9001, 14001, 18001, SCC

www.bonett.cz




Autosalon Mercedes-Benz E220d All-Terrain

VSEUM

| PRO

KAZDOU SITUACH

Take ve druhém testu Petrol magazinu se budeme

vénovat automobilu, ktery mUze vyrazit mimo silnice.
Poprve v historii tfidy E se na trhu objevuje varianta s
nazvem All-terrain.

U Mercedesu neodolali ldkavé snadnému
rozsiteni portfolia o pseudoterénni kombi
s moznosti zvétseni svétlé vysky diky re-
gulovatelnému vzduchovému odpruzeni.
V dobrém slova smyslu nesportovni charak-
ter doklada volba zatim jediného motoru -
turbodieselu 2,2 litru o vykonu 143 kW, ktery
samoziejmé pohani viechna Ctyfi kola.

Ani ve Stuttgartu neodolali

Mercedes-Benz se branil vstoupit do kategorie
tzv. outdoorovych kombi bezmdla dvé deseti-
leti. Béhem té doby se na trhu objevilo nékolik
generaci Subaru Outback, Volva XC70 a allroa-
dli od Audi, ispéch méla a ma i Octavia Scout
nebo Passat Alltrack. Konzervativni pfistup
k modelové politice ve Stuttgartu se zménil az
v poslednim desetileti, kdy se vyrazné rozsitila
nabidka SUV s tficipou hvézdou, a automobily
této kategorie zacaly ovladat trh.

Jako prvni se své terénni verze dockala
tradi¢ni opora vyrobniho programu znacky
- tfida E, jejiz terénni Uprava méla svétovou
premiéru na lonském autosalonu ve Frankfur-

A

tu, zacatkem roku se pak tento automobil za-
Cal prodavat i na ¢eském trhu. Jeho vyvoj byl
usnadnén tim, Ze standardni tfida E disponuje
v pfiplatkové vybavé nastavitelnym vzducho-
vym odpruzenim Air Body Control i pohonem
vsech kol 4 Matic.

Hratky se svétlou vyskou

Pravé hratky se svétlou vyskou jsou velkou devi-
zou tohoto modelu. Maximalni nad zemi mlze
byt All-Terrain 156 mm, tedy 0 29 mm vice nez
u standardniho kombi. Z toho 14 mm pfipada
na pneumatiky s vyssim profilem, nebot All-
-Terrain ma v zékladu 19palcova kola s pneu-
matikami 245/45 R19. Zbyvajicich 15 mm zajisti
nejvyssi poloha vzduchového odpruzeni.V této
poloze se vSak mercedes muze pohybovat pou-
ze do rychlosti 35 km/h, po jejim pfekroceni se
svétld vyska automaticky snizi do standardni
polohy na 136 mm. Ve vyssich rychlostech na
dalnici pak mercedes pro zménu automaticky
klesne o 15 milimetrd na 121 mm.

Tridilny predni ndraznik ma spodni ¢ast
vyrobenou z ¢erného plastu. Jeho vzhled ozi-

vuje hlinikova vlozka, kterd dava ten spravné
odhodlany outdoorovy vyraz. Cernym plas-
tem jsou chranény i podbéhy, prahy a zadni
naraznik. K tomu All-Terrain pfidava hlinikové
boc¢ni listy a stfesni liziny. Interiér vybavového
stupné Avantgarde na to navazuje dekora-
cemi kombinujicimi karbon a hlinik. Nechybi
nerezové pedaly a specidlni koberce s logy
All-Terrain. Vybavu si Ize nakonfigurovat jako
u standardniho kombi, dostupné jsou viech-
ny komfortni a bezpecnostni prvky vcetné
jizdnich asistent(. Zde neni tfeba délat zadné
kompromisy.

Petrolejafi ho milovat nebudou

Svou kariéru startuje All-Terrain pouze s jedi-
nou motorizaci E220d. Pod ptedni kapotou
najdete podélné ulozeny vznétovy ctyivalec
nové generace o zdvihovém objemu 1950 cm?
a vykonu 143 kW kombinovany s devitistup-
fovou samocinnou prevodovkou 9G-Tronic.
SpInéni emisni normy Euro 6 v pfipadé oxidl
dusiku (NOX) zajistuje katalyzator SCR, ktery
pro svij provoz samoziejmé potrebuje kapa-
linu AdBlue. Na stovku z klidu to tézké kombi
zvladne velmirychle za 8,0 s a miize jet rychlos-
ti az 231 km/h. Cerpadlafi ho milovat nebudou,
protoze v kombinovaném rezimu si vystaci
s 5,2 litry na 100 km. Tato hodnota je samozrej-
mé laboratorni, v normalnim provozu si k ni pfi-
poctéte minimalné 2 litry.

Casem by méla nabidku rozsifit jesté vy-
konnéjsi varianta E350d pohanénd vznétovym
Sestivalcem 3,0 litru (190 kW), se zdzehovymi
motory se pro tento model nepocita vibec,
i kdyz se samoziejmé fika“,nikdy nefikej nikdy"

Do terénu opatrné

Stejné jako vsechny modely tfidy E disponuje
také All-Terrain systémem Dynamic Select, kte-
ry umoziuje nastavit nékolik jizdnich rezim0.
Zde je navic stejné jako u tfidy G méd All-Terrain
s upravenou trakci a odliSnym algoritmem ESP
a ASR. Pii jizdé mimo silnici mudZzete na Siroko-
uhlém stfedovém displeji sledovat tdaje pro
jizdu v terénu. Nechybi napfiklad uhel natoceni
prednich kol, ndklon karoserie ¢i svétla vyska.
Pohon vsech ctyf kol déli silu motoru prostied-
nictvim mezinapravového diferencialu v po-
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lamelové spojky u zadniho diferencidlu pak
systém dokaze prenést vice to¢ivého momentu
na pravé nebo levé zadni kolo s lepsi trakci, coz
muzZe vyrazné pomoci pfi rozjezdu automobilu
v komplikovanych podminkach. Pfi sjezdu pak
muzete zapojit systém kontrolovaného brzdé-
ni, kterym si podle potieby upravite rychlost,
aniz byste museli slapnout na brzdu.

Nejvyssi svétla vyska 156 mm je samoziej-
mé pro opravdovy off-road mala. Mercedes je
i pfes svou outdoorovou podobu uréen hlavné
na cestovani po asfaltu a mimo zpevnéné silni-
ce se mUze vydat nejvyse na horsi polni a lesni
cesty, pii brodéni by navic nemél zdolavat vodu
hlubsi nez 300 mm. Zatimco vylet do tankodro-
mu je All-Terrainu zapovézen, na dlouhé cesty si
Ize jen stézi predstavit lepsiho spolecnika.

Komfortni cestovani

Vzduchové odpruzeni totiz nabizi jizdni kom-
fort vice nez srovnatelny se sedanem tfidy S,
nerovnosti suverénné zehli a svou posadku
hycka i maximalné odhlu¢nénou kabinou. Ae-
rodynamicky hluk nastupuje az pfi rychlostech
nad 180 km/h a vyrazné sly3et neni ani ¢tyrval-
covy turbodiesel, ktery od posadky mimo jiné
oddéluje dostatek tlumicich latek.

Turbodiesel prozradi svij charakter pouze
pfi prudkém seslapnuti plynu. Devitistupriovy
automat je rovnéz soucasnou Spitkou mezi
pfevodnymi Ustrojimi. Ze se zménil rychlostni
stupen, pozndte jen v pfipadé, Ze se na to sou-
stfedite. Pocet prevodovych stupnli umoznuje
nabidnout v kazdém jizdnim rezimu optimalni
hladinu otacek, coz samoziejmé prospiva spo-
trebé paliva.
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Autonomni fizeni jiz na dohled

Pokud si automobil nechate vybavit vsemi
elektronickymi systémy, pomize vam aktivné
pfi fizeni. Nova generace tfidy E predstavuje
dalsi mezistupen k cesté za autonomnim fi-
zenim. Pokud aktivuje adaptivni tempomat,
muZete se prestat starat o pedaly, kdyz si na-
stavite aktivni hlidani jizdy v pruzich, mdzete
skoro na minutu pustit i volant. Mercedes cte
za vas dopravni znacky, a kdyz mate nastaveny
adaptivni tempomat, sam zpomali na nejvyssi
povolenou rychlost, coz jsem si mohl ovéfit na
mnoha zUzenich brnénské dalnice. Pokud pak
jedete v pravém pruhu a pred vami je prekdz-
ka v podobé pomalejsiho vozu, mizete pustit
volant a ,vyhodit blinkr”. Mercedes si nejprve
zkontroluje, zda jej nékdo nepredjizdi a pak
se sdm automaticky zaradi do levého pruhu
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a pomalejsi auto predjede. Kdyz date znovu
znameni 0 zméné sméru, zafadi se sdm zpatky
do pravého pruhu. Kdyz se ani potom volantu
nedotknete, vyzve vads mercedes po necelé
minuté, abyste se chopili fizeni, jinak zpomali
a v klidu zastavi na okraji vozovky. Dalsi tech-
nologickou lahtddkou je moznost zaparkovat
automobil prostrednictvim mobilniho telefonu
jako RC model na dalkové ovladani.

Soucasna tfida E a také jeji pseudoterénni
klon predstavuje absolutni $picku v uziti tzv.
chytré elektroniky, nicméné nejvétsi devizou
tohoto modelu je hlavné neobycejny jizdni
komfort, obrovsky zavazadlovy prostor a Siroké
moznosti jeho pouziti. Vsechno tohle ale za-
roven néco stoji. Zatim jedina varianta E220d
4 Matic pfijde na 1 558 480 K¢.
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MOL DYNAMIC
MOTOROVE OLEJE

OCHRANA MOTORU o
S DOPORUCENIM VYROBCU AUT

Audi, BMW, Chevrolet, Citroen, Fiat, Ford,
Mercedes, Opel, Peugeot, Renault, Seat,

Skoda, Volkswagen.




