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Kontroly jakosti pohonných hmot - nástroj ochrany spotřebitele
(Praha, 20. říjen 2011) V souladu s příslibem nového vedení ČOI, daným veřejnosti v lednu 2011, jsou na www.coi.cz zveřejněny všechny čerpací stanice, u nichž byly od roku 2010 prodávány nejakostní pohonné hmoty. V průměru o 20 % je navýšen počet odebíraných vzorků – do konce září bylo odebráno cca 1700 vzorků z celkového počtu 2200, a zapojením mobilní laboratoře do kontrolního systému byla posílena ochrana spotřebitele – po zjištění odchylky vzorku od normy následuje okamžitý zákaz prodeje nejakostní pohonné hmoty. S pomocí mobilní laboratoře bylo zjištěno v průběhu sledovaného období 10 vzorků nejakostních paliv (13,8 %).
Česká obchodní inspekce monitoruje trh s pohonnými hmotami a kontroluje jejich jakost už od 2. poloviny roku 2001. Za uplynulých 10 let odebrala na 20 tisíc vzorků, prošetřila stovky stížností na nekvalitní pohonné hmoty a uložila pokuty ve výši desítek milionů korun. Mnoho čerpacích stanic za tu dobu změnilo své majitele, další zanikly nebo naopak byly otevřeny nové.  ČOI provádí odběry vzorků na základě podnětů, vlastních plánů kontrol nebo opakované odběry tam, kde dříve zjistila prodej nejakostních paliv a uložila opatření. V průměru jsou zjišťována porušení jakosti u 4-5 vzorků ze 100 odebraných. Za prodej nejakostních paliv bylo v průběhu letošního roku pravomocně uloženo 76 pokut v celkové výši 10,9 mil. Kč. Informace o nich jsou průběžně k dispozici na webu ČOI (www.coi.cz).

Za období od ledna do září roku 2011 bylo ČOI zkontrolováno celkem 1685 vzorků pohonných hmot a jakost neodpovídající příslušným normám byla zjištěna u 72 z nich. Nejvíce nevyhovujících vzorků vykazovaly motorové nafty - 39, z dalších paliv bylo 16 nejakostních vzorků benzínů, 9 vzorků směsného paliva a po 4 vzorcích FAME a Ethanolu 85. Z tohoto množství byla plná šestina, tj. 12 vzorků, zachycena v průběhu září. „Výsledky za poslední měsíc ukazují nárůst nevyhovujících vzorků, a tím pokles jakosti paliv na 7 %, což znamená nejhorší výsledek za celé sledované období,“ řekl ústřední ředitel ČOI Jan Štěpánek. 

	Výsledky kontrol PH v roce 2011 v %:

	Období
	benziny
	motorová nafta
	směsné palivo*
	FAME*
	LPG
	CNG*
	Ethanol* E85
	celkem

	Leden 2011
	0
	5,1
	0
	66,7
	0
	0
	33,3
	4,5

	Únor 2011
	1,5
	5,2
	40,0
	50,0
	0
	0
	28,6
	5,8

	Březen 2011
	1,1
	6,0
	20,0
	0
	0
	0
	neodebrán
	3,7

	Duben 2011
	2,2
	7,7
	0
	0
	0
	0
	0
	4,4

	Květen 2011
	1,0
	6,5
	16,7
	33,3
	0
	0
	50,0
	4,5

	Červen 2011
	3,4
	3,4
	0
	0
	0
	0
	0
	3,1

	Červenec 2011
	4,1
	2,7
	50,0
	0
	0
	0
	0
	3,5

	Srpen 2011
	0
	3,7
	25,0
	0
	0
	0
	0
	2,5

	Září 2011
	6,8
	6,9
	40,0
	neodebrán
	0
	0
	0
	7,0


* v tržní síti k dispozici v omezeném množství 
Podrobné výsledky podle druhů pohonných hmot, včetně zjištěných nevyhovujících kritérií a srovnání za jednotlivé měsíce roku 2011 jsou uvedeny v přílohách, které jsou k dispozici na webových stránkách ČOI.

Závěr:
Celkem odebrali inspektoři ČOI od ledna do září 2011 u čerpacích stanic pohonných hmot na území České republiky 1685 vzorků paliv, z nichž nevyhovělo jakostním požadavkům příslušných norem 72 vzorků, tj. 4,3 %. Z tohoto počtu vzorků bylo 100 odebráno s využitím mobilní laboratoře a na základě výsledků těchto odběrů bylo do doby zjednání nápravy vydáno 10 zákazů prodeje - na 3 automobilové benziny a 7 motorových naft. Za stejné období loňského roku nevyhovělo jakostním požadavkům norem 109 vzorků z 1403 odebraných, tj. 7,8 %. Nejvíce zjištění se týká menších čerpacích stanic. Do konce roku 2011 bude odebráno ještě cca 500 vzorků paliv. V příštím roce bude celkový počet vzorků paliv navýšen na cca 2500.
V průběhu sledovaného období se na ČOI obrátilo 388 spotřebitelů. Oprávněnost jejich stížností na jakost PH potvrdilo šetření ve 14 případech. Podání podnětu ke kontrole pohonné hmoty je velmi snadné - přes e-podatelnu www.coi.cz nebo telefonicky. Stačí uvést název, a pokud možno, přesnou adresu stanice, kde byla pohonná hmota čerpána, a druh pohonné hmoty - nejlépe v co nejkratší době poté, kdy podezření na nejakostní palivo vzniklo. Už za několik desítek minut může vyjet tým inspektorů spolu s mobilní laboratoří, aby podnět prověřili. Nepomůžeme přímo spotřebiteli, který podnět podá, ten se může domoci následně svých případných nároků vůči čerpací stanici pouze soudní cestou (není-li možná vzájemná dohoda). Můžeme však ochránit před nákupem nejakostní pohonné hmoty další spotřebitele.
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