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Souboj nejlepších čerpacích stanic

Nová kategorie soutěže PETROLawards - Dallmayr Čerpací stanice roku poprvé poskytne srovnání nejlepších benzinových pump v Česku. 

Na PETROLsummitu vyvrcholí klání devíti nominovaných čerpacích stanicích o titul Dallmayr Čerpací stanice roku, nové soutěžní kategorie PETROLawards. 
Na základě výsledků komplexního auditu získají provozovatelé každé čerpací stanice certifikát kvalitativní úrovně vyjádřený přidělením příslušného počtu od jedné do pěti  PETROLkapek.

Rozuzlení na PETROLsummit 10

Pořadatelem soutěže PETROLawards byla vypsána pro letošní rok nová kategorie Dallmayr Čerpací stanice roku pro 9 soutěžících. Zájem provozovatelů benzínových pump o tuto novou kategorii předčil veškerá očekávání. Téměř obratem, po vyhlášení soutěže, se nominoval plný počet čerpacích stanic. Veřejnost se tak může těšit na bezesporu velice zajímavé rozuzlení soutěžního srovnání benzinových pump jak značkových, tak i soukromých – nezávislých provozovatelů.

Roční klání mezi nominovanými čerpacími stanicemi vyvrcholí na čtvrtém setkání odborníků a příznivců oboru pohonných hmot a čerpacích stanic PETROLsummit 10 14. října v kongresovém centru hotelu Olympik – Artemis v Praze. V rámci vyhlášení výsledků soutěže PETROLawards 10 zde proběhne slavnostní předání osvědčení úrovně s PETROLkapkami provozovatelům zúčastněných stanic a vyhlášení čerpací stanice roku. Vítězná benzinová stanice získá do užívání od hlavního partnera soutěže o Čerpací stanici roku – společnosti Dallmayr – špičkový nápojový automat na sypanou i zrnkovou kávu PORTOFINO.

Komplexní audit prověřil úroveň kvality

Komplexní prověrku úrovně kvality nominovaných čerpacích stanic provedl tým zkušených nezávislých specialistů společnosti SGS CR ve spolupráci s firmou EKOBENA. Na místě byl proveden hloubkový, několikastupňový audit, který hodnotí úroveň čerpacích stanic v pěti oblastech: 

· pohonné hmoty,
· obsluha,
· čerpací stanice,
· zboží a služby,
· bezpečnost a ekologie.
Inspektoři provedli na čerpacích stanicích nejen odběry vzorků pohonných hmot s následným vyhodnocením jakosti prodávaných paliv, ale také prověřili proces prodeje formou utajeného nákupu (mystery shopping). Závěrečné vyhodnocení auditu provedl expertní tým SGS CR, který vydá každé zúčastněné čerpací stanici individuální závěrečnou zprávu o jeho průběhu a výsledcích s doporučením na odstranění zjištěných chyb. 

Na základě výsledků auditu společnost PETROLmedia udělí čerpací stanici příslušný počet PETROLkapek a vystaví jejich provozovatelům osvědčení úrovně kvality. Pokud čerpací stanice splní kritéria v dané kvalitativní úrovni, získává příslušnou kapku a postupuje k hodnocení v následující vyšší kategorii. Čerpací stanice, které získají maximální počet pěti PETROLkapek, se zařadí do skupiny benzínových pump v Česku, poskytujících zákazníkům nejvyšší ověřenou úroveň kvality provozu, služeb, zboží a produktů.

Prestižní certifikát pro všechny zúčastněné

Svojí přihláškou do veřejné soutěže, která je pozorně sledovaná odbornou veřejností a neujde ani pozornosti médií, šla každá z čerpacích stanic doslova s kůží na trh. Patří jim za to obdiv a uznání ostatních. Kromě ocenění v podobě přidělených PETROLkapek mohou provozovatelé soutěžících čerpacích stanic poměrně hodně získat. Komplexní audit totiž odhalí slabá místa, na která se může provozovatel zaměřit, aby kvalitativní úroveň čerpací stanice pozdvihl ještě o stupínek výš.
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Zákaznický servis PETROLsummit 10
PETROLmedia, s.r.o. 
Na Dlouhém lánu 41, 160 00 Praha 6, 
IČ 25586831, DIČ 006- 25586831

Tel:+420 224 305 350 

Fax: +420 224 305 335

e-mail: petrolmedia@petrolmedia.cz
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